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PRESENTACION

Desde su creacion, el Consejo Académico del Bachillerato (CAB) se constituyé como un
espacio de reflexion que privilegia para el intercambio de ideas y como un foro para la
discusion de propuestas innovadoras en el campo de la educacion; en particular de
aquellas vinculadas y con potencial para incidir de manera favorable en la vida
académica del bachillerato.

Por acuerdo del pleno del CAB, la Comision Permanente de Difusion asumié en 2007 la
tarea de conocer y analizar las nuevas tendencias y enfoques educativos, y de compartir
esta informacion con las comunidades docentes de la ENP y el CCH a través de la
publicacion de compendios de resefias elaborados a partir de las lecturas de la
bibliografia mas actualizada, realizadas por los consejeros.

El primero, publicado en 2008, incluyd 18 obras relativas a la planeacién didactica y el
disefio de estrategias de ensefianza y de aprendizaje. Estos temas se consideraron de
relevancia en virtud de que la docencia es una actividad intencional que requiere de
preparacion especifica y apoyo para su desarrollo.

En esta ocasién, dado el auge mundial del enfoque por competencias, su complejidad y
sus implicaciones, la Comisién considerdé que desde una posicidon critica inherente a la
UNAM, no era pertinente rechazar sin conocer o aceptar sin analizar este enfoque
adoptado en muchos paises como eje de sus politicas educativas y sus modelos
curriculares; y en cambio si era importante contribuir al conocimiento, la reflexion y al
debate de dicho enfoque, razén por la cual en este segundo compendio se aborda esta
tematica.

En México el transito oficial hacia el enfoque por competencias se inicié en 2001 para la
educacién obligatoria, y en 2008 para el nivel medio superior, con la publicacion en el
Diario Oficial de la Federacién del Acuerdo 442 por el que la Secretaria de Educacion
Publica establece el Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) que tiene como uno de sus
ejes el enfoque por competencias.

Es importante sefialar que la UNAMT no solicité su ingreso al SNB, al no considerar
necesario ni conveniente sujetar sus modelos educativos, planes de estudio o programas
a una sola tendencia educativa, y se reserva el derecho de establecer sus propios
mecanismos de actualizacién y mejora, tarea que corresponde principalmente a sus
organos colegiados.

En este sentido, las lecturas seleccionadas y resefiadas mas que pronunciarse a favor o
en contra de este enfoque, se proponen contribuir a profundizar sobre su origen y
trayectoria, asi como reflexionar sobre las implicaciones de su adopcion en ambitos
como la formacion docente, las estrategias para el aprendizaje o la insercién, en su caso,
en la vision educativa del bachillerato de la UNAM, cuyo objetivo es la formacién de
universitarios desde una vision nacional y publica.

En los primeros acercamientos al enfoque por competencias se tuvo la impresion de que
se trataba de una propuesta inacabada, con un débil fundamento tedrico y empirico, e
insuficiencias en los planteamientos para su desarrollo y evaluacién, lo que llevo a
cuestionar seriamente su potencial para contribuir a resolver por si mismo el problema
universal de programas escolares sobrecargados y desfasados de las necesidades
sociales reales de los alumnos; y unirse a la preocupacion de que estuviera orientado a
regular lo educativo desde intereses mas bien econémicos al promover la capacitacion
mas que la formacion de los alumnos.

1Comunicado del Rector del 25 de marzo el 2009.



Cabia preguntarse por las razones de la innegable expansién del enfoque a nivel
mundial, a pesar de las escasas evidencias de su eficacia para responder de mejor
manera a la formacién que requieren los alumnos. Parecia que muchos abogaban a su
favor por obligacién —al ser impuesto desde los gobiernos—, por temor a quedar
rezagados o por ser victimas de la mercadotecnia. Pero también quedaba claro que no
pocos se adherian a él convencidos de sus ventajas y potenciales contribuciones al
aprendizaje.

¢ Qué argumentos se esgrimieron en los inicios del debate para resistir o abrazar este
enfoque en ausencia de evidencias para sustentar una u otra posicion? Sobre estos
puntos tratan las lecturas.

Asi, el propésito de este compendio es ofrecer un primer acercamiento al estudio
reflexivo y critico del enfoque por competencias, que haga posible ubicar el contexto en
el que surge el interés por emplearlo en el ambito educativo. Para ello, los lectores del
compendio tendran acceso, de forma rapida y abreviada, a la identificacion de los
factores que se han privilegiado para sustentar y adoptar el enfoque por competencias, y
al conocimiento de las controversias, dediversas y/o erréneas interpretaciones del
enfoque y de como se ha orientado su implementacion.

ETAPAS EN LA ELABORACION DEL COMPENDIO

El tiempo que invirtid la Comision en elaborar este compendio puede dividirse en tres
etapas.

Primera etapa: Los expertos

La tarea inicid con la invitacidon a expertos en el tema, tanto de la UNAM como de otras
instituciones, como Concepcion Barron Tirado (Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacién, UNAM), Celia Diaz Arguero (Instituto de Investigaciones
Filolégicas, UNAM), Benilde Garcia Cabrero (Facultad de Psicologia, UNAM), Mario
Rueda Beltran (Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion, UNAM),
Daniel Gomez Ramirez (Facultad de Estudios Superiores Aragéon, UNAM, y Benemérita
Escuela Nacional de Maestros) y Laura Frade Rubio (asesora de la Secretaria de
Educacion Publica), quienes presentaron sus puntos de vista sobre el enfoque por
competencias a los consejeros académicos. De estas aportaciones se pudo apreciar
que:

* El interés por las competencias se manifiesta a partir de la necesidad, identificada por
organismos internacionales,de proporcionar educacion para todos en un marco de
equidad.

e Para definir su instrumentacion primero hay que dar respuestas a las preguntas
¢,como se ensena?, ¢ como se aprende? y como se evalua?.

* El disefio de planes de estudio basados en este enfoque requiere modificaciones
importantes en la estructura institucional, y una reflexion profunda sobre el proyecto
educativo y la propuesta didactica.

* No hay acuerdo universal en la ideologia, la concepcion educativa ni el modelo tedrico
que subyace al enfoque, lo que dificulta la coherencia interna de las diversas
propuestas.

* Las innovaciones educativas requieren tiempo para su implementacion, evaluacion y
eventual correccion o ajuste.

También se hizo evidente que el enfoque binda la oportunidad para reflexionar sobre lo que
es esencial que se aprenda en un nivel educativo; la vinculacién entre la preparacién
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que ofrece la escuela y las demandas sociales y laborales; las politicas que orientan la
toma de decisiones educativas; asi como la pertinencia de proponer cambios
apresurados o0 no sustentados en la identificacion de necesidades y la evaluacion de
resultados.

Segunda etapa: Revision de la literatura y seleccion de lecturas

En seguida se realizé la revision exploratoria de 117 titulos de la literatura relacionada
con el enfoque por competencias a la que se tuvo acceso en el afio 2008. En el primer
filtro se descartaron los textos que, a pesar de que en el titulo aparecia el término
competencias, no abordaban esta tematica; los que en la edicion revisada Unicamente
cambiaron términos como habilidades o estrategias por competencias; y los que eran
muy generales y poco relevantes para los intereses de la Comision.

Se seleccionaron 20 titulos por considerar que darian cuenta de las inquietudes
despertadas en los integrantes de la Comisién a partir de sus primeras aproximaciones
al conocimiento del enfoque y/o por las charlas de los expertos: pluralidad de
significados  del término, diversidad en la categorizacion y clasificacion de las
competencias; condiciones para su implementacion en distintos niveles educativos; grado
de atencion a las demandas de organismos internaciones; evaluacion y resultados de su
puesta en accion.

Por ser de particular interés para México, se convino incluir el Acuerdo 442 de la
Secretaria de Educacién Publica, por el que se establece el Sistema Nacional de
Bachillerato que tiene como uno de sus ejes el enfoque por competencias.

Es necesario senalar que los textos seleccionados son de la autoria de docentes e
investigadores considerados expertos en el area de educacion en general, y en el
enfoque por competencias en particular; de hecho, los documentos revisados y otros que
versan sobre el tema, tienen abundantes referencias cruzadas de estos autores, y las
instituciones educativas de sus paises han solicitado sus servicios como disefiadores de
las propuestas curriculares por competencias o como asesores para su implantacion.

Tercera etapa: elaboracién de las reseinas

Para que las lecturas permitieran dar respuesta a las interrogantes e incégnitas
generadas hasta ese momento, la Comision propuso buscar en los textos, elementos
que hicieran posible aclarar el concepto de competencias y la pluralidad de significados
que implica; identificar los criterios, intenciones y aplicaciones de las diversas
clasificaciones de éstas; examinar la adecuacién de las propuestas del uso de
competencias en los distintos niveles educativos, su implementacién, resultados,
evaluacion e identificacion de dificultades y retos. Por esta razén no se sigui6 el orden de
ideas presentado por los autores.

Los ejes que guiaron la lectura y la seleccidén de informacion de los textos, y que dieron
nombre a las secciones que componen las resenas, fueron:

Concepto de competencia: pluralidad de significados

* Clasificacién de competencias

* Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar
El ambito de aplicacion de las competencias

* Experiencias y retos del enfoque por competencias

Cabe senalar que no siempre fue posible identificar en los libros la informacion suficiente
que permitiera cubrir todas las secciones senaladas.



Una vez elaboradas las resefas, con base en su contenido, se agruparon en cinco
grandes apartados:

I. Las competencias en el ambito educativo

II. Una visién critica sobre el enfoque por competencias

lll. Competencias docentes

IV. Intentos de instrumentacion de las competencias en diversos campos
V. La Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS)

LAS RESENAS

I. Las competencias en el ambito educativo. En este apartado se incluyen ocho obras
en las que se revisa como llegé la nocion de competencias a las instituciones educativas,
las razones esgrimidas por éstas y por sectores politicos y econémicos para su empleo en
educacion, las inconsistencias entre el discurso oficial y algunos intentos de su
implementacién, asi como diversas propuestas para adoptarlo.

Definir y seleccionar las competencias fundamentales para la vida (Rychen y Salganik,
2004), y Las competencias en la educacion. Un balance (Denyer y cols., 2007), son
documentos a partir de los cuales se difundié la adopcién abierta del enfoque por
competencias en el terreno de la educacion. En el primero se presentan los resultados del
ampliamente referido estudio “Definicion y Seleccion de Competencias: Fundamentos
tedricos y Conceptuales” (Proyecto DeSeCo), desarrollado bajo los auspicios de la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), vy los debates y
controversias sobre la factibilidad de aceptar competencias clave universales. Llama la
atenciodn la diversidad en tipo y generalidad de las competencias identificadas como clave
por los distintos grupos de trabajo involucrados y su insistente cuestionamiento sobre la
pertinencia, universalidad y temporalidad de éstas; también, la impresién de que el
impulso principal a la definicion y adopcion de las competencias proviene del sector
econdémico y de los empleadores.

El segundo texto mencionado contiene reflexiones, cuestionamientos y analisis muy
interesantes sobre las diferentes formas de comprender la demanda de las autoridades
educativas de la Comunidad Francesa de Bélgica para la adopcién del enfoque, las
distintas concepciones y actuaciones generadas, y la necesidad de revisar los resultados
y elaborar propuestas de ajuste.

Por otro lado, Formacion basada en competencias. Pensamiento complejo, disefio
curricular y didactica (Tobon, 2007), y Competencias en la educacion superior. Politicas
hacia la calidad (Tobdn, 2006), reunen una amplia y critica revision del uso del concepto
de competencias en educacién superior, de sus origenes y pertinencia en el ambito
educativo, en el disefo del curriculo y en la evaluacion. Destacan la adecuacion y uso de
la nocidon de competencias para atender intensiones politicas mas que educativas y las
inconsistencias que esto ha generado en la actuacion de las instituciones de educacion
superior colombianas; y proponen una forma de atender las necesidades educativas y
entender el disefo curricular por competencias para que su empleo propicie el desarrollo
integral del individuo y no solo dé respuesta a intereses econdémicos.

Para quien esté interesado en el enfoque educativo por competencias, el texto Las
competencias basicas. Claves y propuestas para su desarrollo en los centros (Escamilla,
2008), proporciona elementos para la aplicacién del enfoque, asi como propuestas
especificas y operativas que pueden ayudar a definir y tomar alternativas. El trabajo
trata de fundamentar tedricamente el aprendizaje significativo y asume una posicion
favorable para la transformacion sustancial de la educacion a través del enfoque por
competencias..
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En 11 ideas clave para aprender y ensefiar competencias (Zabala y Arnau, 2008), se
plantea que el término «competencia» nace como respuesta a las limitaciones de la
ensefanza tradicional y que las éstas siempre implican conocimientos interrelacionados
con habilidades y actitudes, por lo que los fines de la educacién en competencias son el
pleno desarrollo de la persona. De la misma manera sefala que las competencias
escolares deben abarcar el ambito social, interpersonal, personal y profesional; que los
profesores han de ensefiarlas a partir de situaciones y problemas reales y que evaluarla
simplica considerar procesos en la resolucion de situaciones problema, mas que
conocimientos.

Por su parte, Construir competencias desde la escuela (Perrenaud, 2008) sugiere
ejemplos, actividades o alternativas para favorecer la adopcion del enfoque por
competencias en la educacion basica. El autor lo presenta desde una visidon critica que
permite analizar algunos temas relacionados con su aplicaciéon en el contexto escolar.
Sefiala que el sistema de ensefianza se encuentra “atrapado” en una tensién entre dos
polos: aquellos que quieren trasmitir la cultura y los conocimientos en si mismos, y
aquellos que quieren ligarlos con las practicas sociales. Por ello, considerar este enfoque
en la etapa escolar requiere un cambio de fondo en las instituciones educativas,
comenzando por la formacion del docente, quien debe actuar para permitir que el alumno
use los conocimientos de forma razonada y consciente, al tiempo que desarrolla sus
capacidades intelectuales y competencias practicas.

Por ultimo, Educacion basada en competencias. Nociones y antecedentes (Argudin,
2005), es un ejemplo de como el apresuramiento en la presentacién de un enfoque para
su instrumentacion en el aula lleva el riesgo de una sobre simplificacion de éste, asi como
a errores y confusiones en su aplicacion.

Il. Una visién critica sobre el enfoque por competencias. En el segundo apartado se
ofrecen las resenas de los textos Los limites de la competencia. El conocimiento, la
educacion superior y la sociedad (Barnett, 1994), “El enfoque de competencias en la
educacion. ;Una alternativa o un disfraz de cambio? ” (Diaz Barriga, 2006), y “Vigencia
del debate curricular. Aprendizajes basicos, competencias y estandares "(Coll y Martin,
2006), los cuales abordan las competencias con una perspectiva critica y destacan la
necesidad de una profunda transformacion en educacién para su adecuada
instrumentacion.

El libro de Barnett, si bien fue escrito hace mas de15 anos, ofrece elementos desde una
Optica mas amplia que la estrictamente pedagdgica. El autor sefiala aspectos ausentes
en el debate sobre competencias como el de la comprensién, concepto fundamental e
irreductible, pues permite una vision global, atenta a los significados ocultos, a los
errores, debilidades y omisiones, y descripciones alternativas. Una de las tareas de los
profesores en el nivel medio superior es ayudar a los alumnos a comprender, a saber
que existen modos alternativos de comprender una cuestion o de abordar una tarea
compleja. Este autor insiste en que es vital tener en la sociedad una institucién en la cual
los resultados obtenidos contengan importantes elementos de incertidumbre, capaces de
desafiar las comprensiones convencionales, sin importar los resultados habituales o
frecuentes. También plantea que las universidades deben alentar a los alumnos para
que adopten perspectivas de largo alcance, permitirles comprender el conocimiento
como una institucién social que puede cambiar, en lugar de entenderlo como un corpus
determinado de datos e informacion.

Los ensayos de Diaz Barriga y Coll y Martin plantean cuestionamientos y analisis
interesantes sobre los retos y posibilidades reales del enfoque por competencias que
pueden ser una valiosa guia para los encargados de disefio curricular y elaboracion de
planes y programas de estudio en la toma de decisiones de planeacién y evaluacion.
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También pueden ser una ayuda para que los profesores que estén dispuestos a
reflexionar sobre ellos tengan la posibilidad de mejorar su actividad docente.

lll. Competencias docentes. El tercer apartado esta integrado por los libros: Diez
competencias para ensefiar (Perrenaud, 2007), Planeaciéon y evaluaciéon basadas en
competencias: Fundamentos y practicas para el desarrollo de competencias docentes,
desde preescolar hasta el posgrado (Cazares y Cuevas, 2007), Las competencias del
profesorado para la accién tutorial (Comellas y cols., 2002), y Cémo mejorar las
competencias de los docentes. Guia para la autoevaluacion y el desarrollo de las
competencias del profesorado (Cano,2005), los cuales ofrecen, con diferente grado de
generalidad y pertinencia, elementos de formacion docente para que los profesores
trabajen en el aula con el enfoque por competencias.

El segundo libro de Perrenaud que presentamos, propone una modificacion profunda de
las practicas educativas tradicionales con base en el enfoque por competencias, lo que
provoca que, al ir leyendo, el profesor reflexione sobre su propia experiencia docente.

Por su parte, Cazares y Cuevas presentan un formato de texto interesante, en tanto que
cada capitulo abre con preguntas detonadoras acerca del ambito escolar, educativo y
hasta politico, que dan pie a la critica social. Ofrecen también ventajas en el tratamiento
de cada tema al incluir actividades de reflexion, cuestionamientos sobre las actividades y
conceptos planteados, y sistematizacion de procedimientos.

El texto de Comellas y cols. es recomendable para profesores que comienzan su
actividad tutorial, y brinda elementos para que puedan plantear de manera sistematica su
actividad académica y sus relaciones con los alumnos, con la organizacion y algunos
conceptos de interés particular. Es una oportunidad para ampliar los conocimientos y
estrategias que se pueden desarrollar en las tareas de la actividad tutorial, inclusive para
formar equipos de trabajo que mejoren su desempefio académico.

La finalidad de la guia de Cano es fomentar en el profesor el habito de sistematizar su
reflexion para evitar que sus acciones estén basadas en impresiones e intuiciones
personales, asi como facilitar la evaluacion de su propia practica. La guia toma en
cuenta tres momentos del trabajo del profesor: preparacion, realizacion y evaluacion, e
incluye indicadores que pueden considerarse para la auto evaluacién en cada una de las
fases planeadas en el proceso. La autora presenta estrategias didacticas dinamicas y
participativas que promueven un aprendizaje significativo en los profesores y relativas a
las competencias que exige la practica docente cotidiana en el aula. La obra puede ser el
detonante para la reflexion del que hacer del profesor en el aula y del interés por
superarse. Es un libro de aplicacion para lograr cambios en la escuela.

IV. Intentos de instrumentaciéon de las competencias en diversos campos. El cuarto
apartado esta compuesto por cinco obras de autores que concentran sus esfuerzos en
adaptar el enfoque por competencias a tematicas particulares. En los libros Las
competencias argumentativas. La vision desde la educacion (De Zubiria-Samper, 2006)
y Las siete competencias basicas para educar en valores (Martin y Puig, 2007), se
aborda la definicion de conceptos asociados a competencias especiales y la necesidad
de enseifiar o desarrollar habilidades argumentativas y valores de utilidad para la escuela
y la vida; y los articulos de las revistas Iber, didactica de las Ciencias Sociales,Geografia
e Historia (“Educar por competencias: inicio del debate”, 2007),Eufonia. Didactica de la
musica (“Competencias en educacion musical’, 2007), y del libro Formacion en
competencias y certificacion profesional (Valle Flores y cols., 2000), presentan la
adaptacion de las competencias a sus areas.

De Zubiria-Samper emplea en su obra un lenguaje claro y un sélido marco de referencia.
Contiene gran cantidad de ejemplos mediante los cuales explica cémo aplicar las reglas
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argumentativas, ademas de apoyarse con es quemas Yy diagramas; y al final de cada
capitulo ofrece una evaluacion basada en competencias argumentativas para estimar el
grado de compresién de la informacion presentada.

La obra de Martin y Puig no aborda el tema Unicamente desde el punto de vista tedrico.
Las actividades propuestas son sencillas pero realmente ayudan a reflexionar y orientan
su puesta en practica; ademas, pueden ser trasladadas al trabajo en el aula. Con
respecto a la comprension del enfoque por competencias, el manual ofrece a los
profesores la posibilidad de contrastar su practica con las sugerencias e ideas para
mejorar su trabajo docente y ensenara los alumnos a vivir mejor.

En la monografia “Educar por competencias: inicio del debate” se inicia un amplio debate
en relacién con el curriculo por competencias y sus aplicaciones en los centros
educativos. Puede ser de gran utilidad a docentes que tengan interés por conocer en
detalle el curriculo por competencias y, de manera mas especifica, a profesores de las
asignaturas de historia, geografia y ciencias sociales.

Los articulos sobre “Competencias en educacion musical”, contenidos en la revista
Eufonia, tienen como eje la educacion y la ensefianza musical. El contenido de los
ensayos es novedoso y sirve para las personas y maestros que tienen conocimientos
previos de las competencias.

En el texto coordinadopor Valle Flores, el articulo “Formacion Docente y educacion
basada en competencias” de Diaz Barriga y Rigo es muy relevante, ya que no se limita
a abordar el tema desde la perspectiva de las competencias profesionales y laborales;
toca la formacién de profesores en el marco del enfoque por competencias que es un
asunto de gran actualidad, si consideramos las recientes reformas en la Ensefianza
Basica y en la Ensefianza Media Superior.

V. La Reforma Integral de la Educacién Media Superior (RIEMS). La RIEMS, como
toda reforma educativa elaborada por expertos, enfrenta el reto de aterrizar de la mejor
manera el enfoque por competencias en las practicas cotidianas del salon de clase. Este
enfoque requiere una organizacién de los planes de estudio totalmente diferente a la
tradicional y que los profesores se formen en él, comprendan su légica y se muestren
abiertos a los cambios pedagdgicos; también requiere de muchos apoyos didacticos y
tecnologicos que un gran numero de instituciones no tienen.

En lo declarativo, no podemos estar en desacuerdo con las once competencias
genéricas que conforman el perfil del egresado del nivel medio superior, pero es muy
importante realizar un analisis profundo de este enfoque para convencernos de manera
informada de sus aportaciones y de sus limitaciones, de tal manera que si lo retomamos
estemos preparados para llevarlo a cabo y para que no se convierta en una moda mal
ejecutada que venga a aumentar las dificultades que enfrentamos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Nuestro objetivo siempre ha de ser mejorar nuestra practica
docente y la formacion de nuestros alumnos en el marco de las nuevas necesidades
sociales que ha traido el nuevo siglo.

ACUERDOS Y CONTROVERSIAS, RESUMEN DE IDEAS CENTRALES DE LO
AUTORES

Con el propésito de concentrar las respuestas a las inquietudes originales de la
Comision, se seleccionaron e integraron las ideas principales de las resefias en un
documento que, en si mismo, aporta elementos para brindar una idea panoramica de los
contenidos de este compendio en cuanto a:

* el contexto en el que surge el interés por las competencias en educacion;



las dificultades en su conceptualizacion y aplicacion, y las propuestas para atenderlas;

* las perspectivas o enfoques sobre las competencias y las expectativas e
interpretaciones que propician;

* la discusion sobre la pertinencia del enfoque en los distintos niveles educativos; vy,

* los retos para su adopcién y las condiciones que, de acuerdo con los autores, ha de

cumplir este enfoque para tener posibilidades de éxito en el ambito educativo.

De esta manera, se concluye con una visién global de los temas que dieron titulo a las
secciones que componen las resefias, la cual facilita la identificacion de los
planteamientos y puntos de vista que hacen que continte el debate sobre el enfoque por
competencias.

PALABRAS FINALES

Como puede observarse en el cuadro1, la novedad y complejidad del enfoque hace que
se aprecie, en general, la ausencia de un concepto unificado de competencias. De la
misma manera, encontramos una multiplicidad de componentes involucrados en las
competencias y dificultades asociadas al disefo curricular basado en este enfoque.

Si bien las lecturas iniciales sorprendieron por las inconsistencias y confusiones a que
daban lugar las muy diversas definiciones, categorizaciones y agrupaciones de las
competencias; de conclusiones derivadas de aplicaciones incipientes, resultados
parciales o sin ninguna experiencia; de como se citaban como acabadas obras en las
que los mismos autores sefialaban dificultades e insuficiencias; en algunos textos se
identificaron intentos serios por fundamentar el concepto desde una perspectiva
educativa y algunas sugerencias interesantes para la aplicacion de este enfoque en el
aula.

El enfoque por competencias ha traido a la mesa de discusién temas tales como los
fines de la educacidon media superior, las estrategias didacticas, la importancia de la
planeacion y evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, y ha estimulado la
reflexién sobre lo que queremos que los alumnos aprendan, el como y el para qué.

Cabe senalar que este trabajo lo inicié la Comision Permanente de Difusion en 2008 y
desde entonces se han publicado decenas si no es que cientos de obras sobre él, por lo
que en el penultimo apartado de estecompendio, bajo el titulo “Para saber mas sobre el
enfoque por competencias”, se incluye informacion sobre obras de publicacién mas
reciente, que pueden aportar nuevos elementos para la comprension de este enfoque,
organizadas tomando en consideraciéon su actualidad y su potencial contribucion a
satisfacer los intereses originales de la Comision.

Conocer y entender diversas opciones educativas ofrece la posibilidad de comprender y
mejorar nuestra docencia, por lo que esperamos que esta publicacion genere en los
profesores de nuestro bachillerato la inquietud de leer y compartir conocimientos acerca
de nuevas tendencias en educacion.

La Coordinacién del Consejo Académico del Bachillerato
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I. LAS COMPETENCIAS EN EL AMBITO EDUCATIVO

Rychen, D.S. y Salganik, L.H. (2004). Definir y
seleccionar las competencias fundamentales para la
DOH::L%LLEHSET SOHNSEﬁﬁ_TGCAI?ﬁE vida. México: Fondo de Cultura Econdmica, 420 pp.

Traduccion de la primera edicion en inglés, 2001.
PEFINIR'Y SELECCIONAR

CONTENIDO
lAs ‘OHPE'ENGIAS Introduccion/ Competencias para la vida: un reto
conceptual y empirico/ Definicion y seleccion de

A DT YA AR T W competencias: reflexiones histéricas sobre el caso del

IQ/ Concepto de competencia: una aclaracion
conceptual/ Competencias para una buena vida y una
buena sociedad/ La ambigiedad, la autonomia y la
actuacion:  retos  psicolégicos para la nueva
competencia/ La clave de los campos sociales:
competencias del actor autonomo. O cdmo evitar ser
abusado, aislado, dominado o explotado cuando no se
es rico ni poderoso/ Competencias clave
fundamentales para el éxito econdémico/ Competencias
y educacion: diversidad contextual/ Terreno comln de
los comentarios académicos/ Competencias clave
desde el punto de vista de la practica y de la politica/
Conclusiones generales.

=
I
2
2
<
a
o
o
=
T
O
u
et
o
=
=1
i

Responsable de la reseiia: Consuelo Arce Ortiz

INTRODUCCION

Bajo los auspicios de la Organizacion de Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE), se
desarroll6 el estudio “Definicion y Seleccion de Competencias: Fundamentos Tedricos y
Conceptuales” (Proyecto DeSeCo), con el propésito de elaborar categorias y criterios
significativos para desarrollar un marco a partir del cual fuera posible la construccién de
competencias clave, es decir, las competencias humanas mas importantes para que los
individuos pueda llevar una vida exitosa y responsable(pag. 27).

El libro reune las aportaciones de 21 académicos formados en diferentes campos, todos
ellos responsables en algun momento de organismos o dependencias nacionales o
internacionales relacionadas principalmente con la educacién y la economia. El contenido
es interesante sobre todo por presentar los riesgos de la definicion de estandares, defini-
ciones y determinacion de competencias desde distintos puntos de vista (filosofico, sociop-
sicoldgico, sociolégico, econdmico y antropoldgico), y por las reflexiones desde diferentes
contextos profesionales sobre las competencias clave propuestas.

Concepto de competencias

Franz E. Weinert, autor del capitulo lll. Concepto de competencia: Una aclaracion
conceptual, afirma que “durante las ultimas décadas, la competencia se ha convertido en un
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I. LAS COMPETENCIAS EN EL AMBITO EDUCATIVO

término de moda con un significado vago no sélo en el uso publico, sino también en diversas
ciencias sociales” (pag. 95), por lo que renuncia a dar una definicién Unica y asume un
enfoque pragmatico para el uso del concepto que le permita trabajar con él: 1) el concepto
de competencia debe usarse solo para hacer referencia a los prerrequisitos necesarios de
los que dispone un individuo o un grupo con el fin de cumplir satisfactoriamente exigencias
complejas. Estas exigencias definen la estructura de las competencias; 2) las competencias
por lo general implican sistemas de acciéon complejos que abarcan no sélo conocimientos y
habilidades, sino también estrategias y rutinas necesarias para aplicar el conocimiento y las
habilidades, asi como emociones y actitudes adecuadas y la autorregulacion efectiva de
estas competencias (pags. 34 y 123).

La pluralidad de significados del concepto de competencias

A partir de la diversidad de significados otorgados al concepto de competencia y de los
multiples usos del término, Weinert afirma que“no hay una base tedrica para una definiciéon o
clasificacion a partir del aparentemente infinito inventario de maneras en las que se emplea
el término competencia” (pag. 96).

Por un lado, las palabras que el diccionario relaciona con competencias son: capacidad,
eficiencia, dominio y habilidad; mientras que desde sus raices latinas también puede
significar  conocimiento y responsabilidad. En disciplinas como filosofia, psicologia,
linguistica, sociologia, ciencia politica y economia “se interpreta a la competencia como un
sistema bastante especializado de habilidades y capacidades necesarias o suficientes para
alcanzar una meta especifica” (pag. 94), y se aplica tanto a disposiciones individuales, como
a la distribucion de éstas dentro de un grupo social o una institucion.

Ademas, “aunque el término competencia se emplea para hacer referencia tanto a individuos
que logran metas altas como a grupos sociales exitosos que dominan tareas especificas y
alcanzan objetivos importantes, al mismo tiempo siempre se relaciona con las disposiciones
de aprendizaje necesarias con las que los individuos 0 miembros de grupos sociales cuentan
y que deben usarse para resolver problemas dificiles” (pag. 95).

En su revision Weinert presenta siete maneras diferentes en las que se ha definido, descrito
o interpretado tedricamente la competencia, que pueden agruparse en categorias que
destacan aspectos cognitivos, de motivacion o de accion. El concepto de competencia clave
no es menos vago o ambiguo que el de competencia. El término por lo general se refiere a
competencias multifuncionales y transdisciplinarias utiles para logar muchas metas
importantes, para dominar distintas tareas y para actuar en situaciones desconocidas. En los
anos recientes se han sugerido mas de 650 diferentes competencias clave (pag. 105).

Clasificacion de competencias

Este aspecto representa la parte medular del texto, pues su propdsito fundamental es
determinar las bases tedricas que permitan seleccionar o identificar un conjunto de
competencias clave e indicadores para su evaluacion, tarea asignada a distintos grupos de
investigacion. Dependiendo de la perspectiva con que se aborda la definicion y seleccién de
las competencias clave, se proponen las siguientes clasificaciones:

1. Perspectiva filoséfica. Con base en la filosofia de la mente y la filosofia moral y social,

Canto-Sperber y Dupuy consideran que las cinco competencias clave, o constelaciones de
competencias, necesarias para una buena vida son: competencias para enfrentar la
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complejidad, competencias perceptivas, competencias normativas, competencias
cooperativas y competencias narrativas.

Estos autores plantean que “lograr una buena vida es dificil y exige una lucha constante
contra la adversidad y el azar (...) Las competencias para una buena vida pueden ofrecer
algunos recursos (en términos de actitudes, creencias, sentimientos) para enfrentar esta
adversidad” (pag. 137). “Las competencias para una buena vida son habilidades generales
cognitivas, y emocionales y disposiciones usadas en una variedad de situaciones (...) Son
un resultado educativo, no un resultado escolar (...), se forman a través de la experiencia
individual.Influyen sobre la forma de las expectativas, actitudes y esquemas de percepcion.
Dependen de los talentos y las disposiciones de logros del individuo (el lado objetivo de las
competencias) y de la valoracién personal de la habilidad y capacidad de cada quien (el lado
subjetivo) (...) Incluyen una forma de competencia fundamental para la planeacion, el
monitoreo y evaluaciéon de los resultados de las acciones de la persona, asi como para el
manejo y correccion de las mismas” (pags. 143-145).

También afirman que ningunade estas competencias puede reducirsea un conocimiento
tedrico o propositivo, ni presuponen un grado de inteligencia cognitiva ni un nivel de
educacién muy altos. Afirman que constituyen las dimensiones de la inteligencia practica
(pags.128-169). A lo largo de su presentacion los autores utilizan los términos competencia,
habilidad e inteligencia de manera indistinta o equivalente.

2. Perspectiva psicolégica. Haste toma como base el conflicto entre la innovacién vy la
continuidad, y propone cinco terrenos de competencias clave: competencia tecnoldgica,
como tratar con la ambigliedad y la diversidad, cdmo encontrar vinculos que sostengan a la
comunidad, manejo de la motivacion, la emocion y el deseo, y actuacion y responsabilidad; y
plantea que “el individuo <<competente>> es autosuficiente, puede enfocar su atencion y
planear, tiene sentido de responsabilidad, cree que uno puede lograr efectos y es capaz de
comprometerse” (pag. 207). La autora afirma que estas caracteristicas son fomentadas por
las familias y la comunidades bien integradas y, con una perspectiva vigotskiana, que “las
<<herramientas>> de la cultura y el lenguaje, asi como las experiencias de interaccién con el
ambiente por medio de estas herramientas, son los mecanismos a través de los cuales se
desarrolla la competencia...” (pag. 211).

3. Perspectiva sociologica. Perrenoud plantea que definir las competencias basicas no es
un juego intelectual ni ideoldgicamente neutral y que, dependiendo de como se conciba a las
competencias, se refuerzan o debilitan algunos conceptos de humanidad y sociedad (pags.
217-218). “Lo anterior lleva a la discusion a un nivel que, desde un principio, debe decirse
que es politico, filosofico y ético, tanto como cientifico” (pag. 219). El autor también afirma
que “declarar algunas competencias como <<universales>> es favorecer a una parte del
planeta y al estilo de vida de las sociedades privilegiadas” (pag. 221). En virtud de esta
problematica, para su determinacion de las competencias clave decide enfocarse en: 1.
“actores comunes, la mujer o el hombre de la calle que hace su mayor esfuerzo para
sobrevivir y vivir lo mejor posible, asi como para conservar su autonomia sin afectar la de
otros”, y 2. “las competencias que ellos necesitan para evitar ser abusados, aislados,
dominados, excluidos o convertidos en victimas impotentes de la miseria del mundo” (pag.
224); y concibe a las competencias transversales como aquellas que “atraviesan varios
sectores de la existencia humana, sin referencia a las disciplinas cientificas o educativas”
(pag. 226).

Con este enfoque, Perrenoud propone ocho “competencias con el fin de no estar a la merced
de estrategias y decisiones adoptadas por otros actores:

1) Poder identificar, evaluar y defender los recursos, los derechos, los limites y las
necesidades del individuo.
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2) Poder, de manera individual o grupal, formar y llevar a cabo proyectos, asi como
desarrollar estrategias.

3) Poder analizar situaciones, relaciones y campos de fuerza de manera integral.

4) Poder cooperar, actuar en sinergia y participar de un liderazgo colectivo y compartido.

5) Poder construir y operar organizaciones democraticas y sistemas de accion colectiva.

6) Poder manejar y resolver conflictos.

7) Poder jugar siguiendo las reglas, usarlas y funcionar con base en ellas.

8) Poder construir érdenes negociados por encima de las diferencias culturales.” (pags. 230-
231).

También afirma que la practica reflexiva es un medio para adquirir estas competencias y
autonomia, que “cada competencia necesita un desarrollo general de pensamiento critico y
de practica reflexiva que tiene que contener la suma total del conocimiento formal e informal
y de las experienciasde la vida” (pag. 257).

Lo anterior “significa que tomar en serio el desarrollo de competencias implica mucho mas
que alterar o ampliar un programa educativo. La evolucion es interdependiente con un
enfoque orientado a la competencia para la totalidad del curriculum, con un cambio
importante alumno-maestro y con el funcionamiento de las instituciones educativa y las
clases hacia un tipo de educacion <<autogobernada>> con conocimientos fuera del salén de
clase, métodos activos, proyectos, compromisos de aprendizaje, etcétera.

Se trata del campo de la educacioén en la ciudadania, mucho mas alla del civismo. Es asunto
no solo de valores y conocimiento, sino de competencias, lo que implica la educacion tanto
tedrica como practica, que se puede obtener a partir de situaciones de la vida real —la
educacion dentro y fuera de la escuela, desde la infancia y durante todala vida—. (...) Por
tanto, lo que se tiene que prever es una educacion con un alto riesgo que necesita cambios
de actitud y de compromisos de ensefianza-aprendizaje (incluyendo las relaciones maestro-
alumno), asi como cambios en los programas” (pags. 257-258).

4. Perspectiva econémica. A partir del analisis de resultados de diversos estudios
empiricos que se enfocan en la economia que existe y en las operaciones de los mercados,
y que relacionan numero de personas empleadas y la distribucion de sus ingresos con
distintas variables, Frank Levy y Richard J. Murnane, de acuerdo con la literatura econémica,
tratan las competencias y las habilidades como sinénimos y proponen siete competencias
clave:

“1) Las habilidades basicas de lectura y matematicas son importantes para determinar los
resultados laborales a largo plazo, incluyendo la capacidad para ajustarse a los cambios de
circunstancias...

2) La capacidad de comunicarse efectivamente, tanto de manera oral como escrita, es
importante para determinar los resultados laborales a largo plazo.

3) La organizacién del trabajo dentro de las empresas estd cambiando de maneras tales que
imprime cada vez un valor mayor a la capacidad de trabajar de manera productiva en grupos.
4) Los cambios en las empresas (el énfasis enel trabajo de equipo) y los cambios en la
economia enfatizan cada vez mas los elementos de la <<inteligencia emocional>>,
incluyendo la capacidad de relacionarse con las demas personas...

5) La familiaridad con la computadora tiene una creciente importancia en el mercado
laboral...

6) Los papeles que acreditan la educacion formal tienen cada vez mayor importancia para
determinar el éxito economico...

7) Las fuerzas del mercado que valoran las competencias clave se ven modificadas por
diversos acuerdos institucionales: la organizacion del trabajo, los vinculos entre las empresas
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y las instituciones educativas, la medida en la que se regulan los mercados de una nacién y
la distribucién nacional de los ingresos segun los regula el Estado” (pags. 287-291).

Los autores concluyen su presentacion con una serie de preguntas sobre el papel de las
competencias clave, para las cuales no ofrecen respuestas contundentes: ;Cada
competencia tiene un impacto independiente sobre los resultados de la vida o las
competencias deben considerarse interdependientes?, ;En cada competencia hay niveles
de habilidad?, ¢ En las diferentes etapas de la vida se necesitan las mismas competencias?,
¢, Se pueden aprender las competencias fundamentales?, ;Las mismas competencias son
fundamentales en sociedades diferentes? y ¢ Las habilidades que son fundamentales para
una vida econémicamente exitosa son relevantes para ser un ciudadano responsable en una
democracia? (pags. 294-298).

5. Perspectiva etnografica. Jack Goody, desde una perspectiva etnografica y bajo el
supuesto de que se estan buscando competencias que puedan desarrollarse en la practica
mediante la socializacién, la educacion o a través de la experiencia cultural general, afirma
que construir un conjunto de competencias y habilidades indispensables en un mundo en
conflicto sélo es posible en un nivel muy general que considera mas bien inutil. Para iniciar
su riguroso analisis sobre competencias en educacion establece la siguiente precision de
términos: “<<Educacion>> se referira a las actividades de la escuela (y escolares), el
proceso mas amplio de educar a un nifio se llama <<socializacion>>, <<aptitudes>> se
aludira a las potencialidades heredadas, <<capacidades>> se referira a dotes culturales,
<<habilidades>> a logros mas especificos”(pag. 302); para contestar la pregunta ¢ como se
relacionan todos estos conceptos en las competencias”, refiere al lector al capitulo Il de este
libro); y formula tres preguntas: 1) ;puede haber alguna medicién general de competencias
en un plano internacional, o siquiera nacional?; 2) ; el proceso educativo (escolar) es la Unica
o principal forma de desarrollar habilidades de la vida?; y 3) ;sen qué difiere la situaciéon de
los paises en vias de desarrollo? (pags. 303-304). A lo largo del texto se encarga de ofrecer
evidencias de una respuesta negativa para las primeras dos preguntas y de lo inapropiado
de buscar competencias clave si se atiende el contexto.

El autor considera que, antes de en lazar la escuela con la preparacion para el trabajo, las
competencias cognitivas, emocionales y morales se aprendian y adquirian como parte de la
vida y de la participacion en la cultura; el reclamo de las ideologias democraticas de que “no
so6lo todos los nifios necesitan participar en la escuela, sino que necesitan escuelas que
produzcan resultados semejantes, competencias semejantes (...), dio lugar al acomodo de la
capacitacion escolar con los empleos existentes en la comunidad” (pags. 307-308).

Al referirse a las “Competencias para el mundo occidental”, el autor afirma que “cualquier
valoracion de <<habilidades para la vida>> a nivel internacional tiene que tomar en cuenta
no solo el rango de variaciones internas y la amplia difusion de la division del trabajo en los
paises desarrollados, sino también las areas de actividad laboral para las que las escuelas
no hacen ningun intento de capacitar a los ciudadanos, sino dejan que los no ciudadanos, ya
sean locales o foraneos, desempefen estas funciones” (pag. 310). Al hablar de las
“Competencias para el tercer mundo” hace especial mencion de la importancia de considerar
a quienes no logran alcanzar las competencias especificadas o a quienes tenerlas no les
ofrece diferencia positiva en su ambiente, pues son preparados para actividades de muy baja
oferta y tienen que dedicarse o otras que no les reportan satisfaccion personal ni desarrollo
(pags. 313-317).

Goody menciona que “el problema de plantear habilidades fundamentales generalizadas es
que irremediablemente nos quedamos con algunos individuos que por una u otra razén no
las pueden lograr (...), que para cada habilidad elegida como fundamental se descubre que
existen circunstancias en las que se requiere exactamente la competencia contraria (...), y
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que los indices y estadisticas que forman la base de gran parte de la planeacién nacional o
internacional son empleados principalmente por economistas que trabajan con dinero y con
unidades relativamente abstractas de cuentas y cambios” (pags. 317-319), por lo que hay
que tener cuidado con la universalidad de las evaluaciones que se pretenden.

Concluye que “el problema basico es que se han planteado preguntas acerca de las
competencias necesarias para una vida exitosa. Sin embargo, todas las competencias son
relativas y solo tienen una relevancia contextual, tanto dentro de una sociedad como entre
las diferentes sociedades. Tratarlas como necesarias subestima la capacidad de quienes no
logran tenerlas (con respecto a este punto en particular) y que pueden hacer importantes
aportaciones en muchas areas de la vida social” (pag. 324).

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Al considerar la evaluacion como uno de los principales problemas de las competencias,
Weinert sefiala que la mayoria de las definiciones de competencia se centran en el individuo
y no consideran los contextos ecoldgico, social y especifico de la tarea, en medio de los
cuales ocurre el desempefio. Un nivel de habilidad es una caracteristica no sélo de una
persona, sino también de un contexto. Debido a que las variaciones sistematicas de los
contextos de evaluacion no son posibles o son extremadamente limitadas (es decir, uno no
puede variar la dificultad de la tarea insertando el mismo problema en contextos conocidos y
menos conocidos), encontrar un procedimiento de medicién adecuado no so6lo es un
problema técnico, sino también una precondicion cientifica para la medicion de competencias
interindividuales e interinstitucionales comparables en indicadores de desempefo validos

(pag. 117).

Por otro lado, con el propédsito de encontrar hilos conductores entre las propuestas de los
docentes y los grupos de trabajo consideradas en la seccién anterior, Robert Kegan y Cecilia
Ridgeway las revisaron enfocandose en los elementos conceptuales y tedricos Utiles para
construir una idea comun de las competencias mas relevantes (capitulo IX. Terreno comun
de los comentarios académicos, pag. 326 y sigs.).

Para Kegan el hilo conductor de las propuestas de Haste, Perrenoud, Canto-Sperber y
Dupuy, y Levy y Murnane es una accion o autonomia mental (autoridad interna), que permite
separarse o distanciarse tanto de la presion social como de las propias producciones
internas, sin que esto impida conectarse y unirse en comunidad y en relaciones personales
(pags. 339-340); es decir, “adultos que, en los planos cognitivo y étnico, puedan distinguir su
pensamiento y significados morales, de los que se les dan. (...) De hecho, la capacidad de
tener una autoridad interna puede reforzar mis vinculos con las comunidades y relaciones
ahora elegidas por mi de manera mas libre y me pueden permitir contribuir mas totalmente
con mi relacién a través de mi capacidad de plantear preguntas acerca de los acuerdos
existentes” (pag. 341).

Esta autoridad interna requiere lo que Kegan llama “el cuarto orden de complejidad mental”,
que implica: 1) que ademas de ser sociables, “interpongamos cierta distancia de la presion
social para que podamos ver y juzgar las expectativas y exigencias que nos bombardean de
todas direcciones” (pag. 335); 2) que ademas de ser reflexivos, “podamos no solo identificar
una vida interna de sentimientos y pensamientos, sino que nos responsabilicemos del hecho
de que somos los creadores (no soélo el locus) de esos sentimientos y pensamientos” (pag.
335); y 3) que ademas de ser personas con valor y tener pensamiento abstracto, “creemos
un sistema mas complejo de abstracciones o valores—un marco, teoria o ideologia
completos— que genere abstracciones o valores diferentes, los priorice y resuelva
internamente los conflictos existentes entre ellos” (pag. 336). De acuerdo con los resultados
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de los estudios sobre complejidad mental revisados por Kegan, la mayoria de los sujetos
mayores de 20 afios (58%), no parecen haber desarrollado completamente el cuarto nivel de
complejidad mental.

Con relacion a los resultados de los estudios mencionados, el autor considera lo siguiente:
“1) El orden subyacente de la complejidad mental necesaria para poner en accién
exitosamente los tipos de competencias sugeridas en los ensayos de DeSeCo de hecho es
evidente; puede ya existir en un numero importante de personas. 2) Puede estar mas al
alcance de las personas mas educadas, socioecondomicamente mas acomodadas vy
profesionales. 3) No obstante, mas del 50% de los adultos, incluso en situacién ventajosa,
pueden aun no tener el nivel de complejidad mental que los prepare para poner en
funcionamiento de manera exitosa las competencias que sugerimos como necesarias para
los adultos en el siglo XXI” (pags. 344-345), y concluye afirmando que: “la brecha entre las
demandas mentales implicitas en nuestras competencias sugeridas y las capacidades
mentales del <<alumno>> en realidad ofrece unas bases intelectuales hasta el momento
inexistentes para los fines del adulto o para la educacién durante toda la vida que sea tan
fuerte como las bases que existen para la educacion de los nifios—es decir, la educacion no
s6lo para adquirir habilidades o para aumentar nuestro acervo de conocimientos, sino
también para el desarrollo, para la transformacion-" (pag. 346).

De la revision de cuatro de las cinco propuestas (se dejo de lado la del antropélogo Jack
Goody quien niega la conveniencia de proponer competencias clave), Cecilia Ridgeway
concluye que existe un amplio acuerdo en cuanto a la importancia de dos areas generales de
competencia.

“La primera es la habilidad de unirse y formar grupos multiples, complejos y socialmente
heterogéneos, y de funcionar efectiva y democraticamente dentro de ellos. Las habilidades
de adoptar el rol de diversos otros, de negociar intereses en conflicto para lograr resultados
mutuamente aceptables, asi como la de ampliar la complejidad cognitiva y la flexibilidad de
ideas son habilidades que se pueden ensefar y medir y que contribuirdn a una mejor
habilidad para unirse y actuar democraticamente en grupos heterogéneos. No obstante,
sigue habiendo preguntas en cuanto a la mejor manera de fomentar habilidades para
equilibrar adecuadamente los compromisos con los grupos y las normas sociales con la
capacidad de accién auténoma.

La segunda area de amplio acuerdo es con respecto a la importancia de un concepto de si
mismo positivo que facilite la accién confiada y la habilidad de manejar las emociones y la
motivacién para superar los retos y evitar los conflictos destructivos. (...) estos importantes
atributos personales se adquieren mejor como parte de la destreza de otras areas de
habilidad. Como tales, la mejor manera de definirlas no es como competencias nuevas
separadas que deban ensefarse y medirse en las escuelas.

Debido al interés de moderar la desigualdad, todos los integrantes de la sociedad deberian-
tener oportunidad de adquirir familiarizacion basica con las computadoras. No obstante, no
tiene mucho caso definir y medir niveles de habilidad con las computadoras como una
competencia clave”(pags. 357-358).

El ambito de aplicacionde las competencias
En la obra no se reporta aplicacion de las competencias, sino varias evaluaciones
internacionales de resultados de aprendizaje a partir de diversos sistemas de indicadores de

educacién o de recursos humanos. En estas evaluaciones, que incluyen el Estudio de
Viabilidad de Competencias Intracurriculares (CCC por sus siglas en inglés), el Programa

19



I.LLAS COMPETENCIAS EN EL AMBITO EDUCATIVO

para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA), la Investigacion Internacional del
Alfabetismo en Adultos (IALS) y la investigacion de Alfabetismo Adulto y de las Habilidades de
Vida (ALL), la preocupaciéon fundamental fue producir indicadores rapidamente por lo que
no se dedico atencién al concepto o definicidn de las competencias, a su medicién ni a las
relaciones que podrian tener entre si (capitulo |. Competencias para la vida: Un reto
conceptual y empirico).

Experiencias y retos del enfoque por competencias

En el capitulo Il. Definicién y Seleccion de Competencias: Reflexiones histéricas sobre el
caso del IQ, John Carson presenta una serie de reflexiones sobre la problematica asociada a
la universalizacién de competencias humanas y los riesgos de establecer estandares para su
medicién. Tomando como ejemplo el desarrollo y aceptacion de las medidas sobre
coeficiente intelectual (IQ por sus siglas en inglés), el autor hace llamadas de atencion a los
desarrolladores del proyecto DeSeCo para que tomen en cuenta que “la articulacién de las
competencias universales no se puede separar facilmente de los fuertes intereses politicos y
morales acerca de la propia naturaleza de cualquier programa de este tipo” (pag. 75), y para
que tengan cuidado, por un lado, sobre “; qué tipo de problema es la competencia y qué tan
apremiante es?” (pag. 77), como para que se justifique el desarrollo de estandares para su
medicion universal; y, por otro, sobre las implicaciones sociales de evaluar competencias.
Con relacion a esto ultimo, para que el Proyecto DeSeCo evite los aspectos nocivos de la
evaluacion universal de competencias clave tendria que dar respuesta a las siguientes
interrogantes: “;Las competencias de quiénes seran las importantes y para qué tipo de
mundo se pretende que esas competencias los preparen? ;Esas competencias incluiran las
fundamentales para desafiar y cambiar el escenario social o, (...) al final resultaran ser las
que reproduzcan ese mundo cuyo analisis y medida en principio dieron lugar a ellas?” (pag.
88).

Carson afirma que ‘“la realidad tiene que ver principalmente con el poder mas que con la
verdad” (pag. 81), y “que identificar y medir con éxito y de manera convincente no es una
actividad socialmente neutral” (pag. 89), por lo que para evitar la arrogancia relacionada con
la definicién de las competencias clave hay dos posibles estrategias: 1. “seria conveniente
negarse a buscar soluciones globales y generales para el asunto de las competencias
necesarias para el nuevo milenio. Quiza competencias parciales, locales y en cierta medida
transportables, (...) permitan un acercamiento mas matizado a la vida en este mundo (...)"; 2.
“es fundamental escuchar las voces de fuera provenientes de las importantes comunidades
expertas, y hacerlo en todas las etapas del proyecto. Mientras que los académicos y
profesionales tienen mucho que ofrecer, también lo tiene la gente que vive y trabaja en el
mundo que da forma a las competencias examinadas por el Proyecto DeSeCo” (pag. 90). El
capitulo concluye con dos observaciones adicionales importantes: “la determinacion de lo
que son las competencias clave y lo que supuestamente pueden hacer cambiarde manera
dramatica con el paso del tiempo”, y “un proyecto que toma con seriedad la historia
seguramente consideraria a todas las determinaciones y articulaciones de las competencias
como provisionales, momentaneas y continuamente abiertas a modificaciones” (pag. 92).

Por su parte, en el capitulo X. Competencias clave desde el punto de vista de la practica y de
la politica, representantes de distintos sectores de la sociedad examinan el concepto de
competencia clave y lo vinculan con su campo.

Desde el campo de la educacion, Jacques Delors y Alexandra Draxler afirman que “todos los
autores muestran una conciencia de lo que sentimos que es un asunto central: si se
identifican algunas competencias fundamentales (el alfabetismo universal ha sido
considerado competencia universal a través de varias declaraciones y acuerdos
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internacionales), ;,qué se puede hacer para asegurarse de que la mayoria, cuando no todos,
las adquieran? El problema de como llegar a dos terceras partes de la poblacién global que
vive con menos de tres délares al dia es apremiante y no sélo por razones humanitarias: las
competencias clave para toda la gente deberian formar mejores capacidades de crear
bienestar econémico, de limitar conflictos entre diferentes regiones del mundo y distintos
grupos, en otras palabras, de construir cohesién social.

Otro asunto es el papel del aprendizaje después de completar la educacion inicial. Si se
necesitan habilidades y competencias en diferentes momentos de la vida y se combinan
varias habilidades de distintas formas para enfrentar cada nueva etapa, entonces queda
claro que es necesario entender mas acerca del aprendizaje no formal, los estilos de
aprendizaje en diferentes edades y las mejores maneras de despertar en la gente la
habilidad de cambiar y adaptarse a nuevas circunstancias. Aun mas, puede ser necesario
considerar la posibilidad de regresar al aprendizaje formal en intervalos durante toda la vida”
(pag. 371).

También consideran que el aspecto mas relevante de las propuestas de los distintos autores
es la naturaleza no cognitiva de muchas de las competencias descritas; y que “estas
competencias no cognitivas se amplian gracias a las habilidades cognitivas; sin embargo no
estan directamente relacionadas con ellas en muchos aspectos. Esto significa que
necesitamos aprender mas acerca de como influye la educacion contemporanea sobre la
adquisicion de habilidades para la vida, cdmo se relaciona su adquisicion con varios tipos y
niveles de educacién y, por supuesto, qué puede hacerse para volver a las habilidades
personales e interpersonales mas explicitamente fundamentales para obtener los resultados
deseados en el aprendizaje de la educacion obligatoria y la posterior a ésta’(pag. 372).

Dentro del mismo campo de la educacién, Bob Harris considera que “la tarea de llegar a un
consenso sobre la definicién de competencias esta dirigida, inevitablemente, a la busqueda
de una base comun de evaluacion. (...) Entonces estamos dispuestos a evaluar todos los
resultados de la educacion, incluyendo los resultados menos tangibles. Pero decidimos, casi
de inmediato, que no podemos evaluar todas las competencias, que tenemos que
seleccionar las mas importantes. Aun mas, inevitablemente nuestra atencion esta dirigida a
aquello que se puede medir. No podemos escapar a la realidad de que no importa cuan
valiosos sean los indicadores, tienen limites, y no podemos describir y comparar todo lo que
pasa dentro o mas alla de la educacién con solo usarlos” (pags. 377-378).

En este marco, el autor retoma algunos elementos asociados al éxito econdmico y mas alla
de éste como motivacion, liderazgo, creatividad, inspiracion y la influencia de la cultura en la
medicion de competencias que es muy dificil incorporar en los indicadores y concluye:

1. Muchos de los factores clave del éxito individual o de la sociedad son intangibles, no se
pueden medir ni comparar facilmente. Aun mas, su evaluacién esta sujeta a factores
culturales y contextuales que requieren ser manejados con mucho cuidado.

2. Es utépico y peligroso creer que se pueden definir, medir y comparar todas las
competencias y cualidades humanas.

3. El valor del proyecto DeSeCo yace en el reconocimiento de que la evaluacion de los
resultados de la educacion no se puede limitar a competencias instrumentales.

4. Se recomienda que el proyecto DeSeCo evite la idea de que la esencia de la
competencia se puede obtener y comparar sélo mediante indicadores estadisticos (pags.
377-383).
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Conclusiones de los autores

Después de intentar integrar los planteamientos de cada una de las propuestas sobre
competencias clave, los coordinadores del proyecto DeSeCo concluyen que:

“Abordar las competencias clave desde la perspectiva de las distintas disciplinas académicas
tiene aspectos positivos incuestionables y, sin embargo, también limitaciones. Es necesario
reconocer que el resultado de este enfoque multidisciplinario no puede llevar directamente a
un marco de trabajo coherente, amplio y conceptual. De hecho, seria ingenuo esperar que las
diferentes propuestas se puedan unir como un rompecabezas.

Los investigadores pueden enmarcar el asunto en términos de teoria y concepto, ofrecer las
metodologias adecuadas y fundamentar cientificamente criterios para definir y seleccionar
competencias clave. No obstante, en este libro todos los autores reconocen que el tema de
la definicién y seleccion de competencias clave sélo obedece hasta cierto punto a estas
bases cientificas. En primer lugar, las respuestas dependen de premisas normativas
implicitas relativas al individuo y a la sociedad, y estas suposiciones a veces son
controversiales y debatibles, y, en segundo lugar, definir y seleccionar un conjunto
importante y legitimo de competencias clave que se puedan evaluar requiere un intercambio
continuo de ideas entre académicos y representantes de la politica y la practica. Por lo tanto,
para hacer justicia a la complejidad del concepto de competencias clave y a sus importantes
implicaciones, es imperativo entender este trabajo como un esfuerzo continuo que implica
tanto la conceptuacién de la competencia clave como eldesarrollo de parametros de
definicion.

Por consiguiente, sélo es posible concretar el concepto de competencia clave en la
presentacion explicita de las diversas interconexiones. Asi pues, por ejemplo, el desarrollo de
un indicador y de una estrategia de evaluacion no solo se deben enfocar en las
competencias y en sus componentes, sino también deben tomar en cuenta los diversos
factores que hay detras de la definicién de competencias clave: los conceptos de una vida
exitosa y la calidad de la sociedad, los factores socioeconémicos y culturales, etcétera. No
obstante, debe reconocerse en todos estos esfuerzos que muchos de los factores clave son
intangibles y no se pueden medir ni comparar facilmente, por lo menos no con los medios de
los que disponemos en la actualidad y dispondremos en un futuro cercano.

El marco de trabajo que se propone desarrollar en el futuro debe disefiarse de tal manera
que incorpore las interrelaciones dinamicas y dialécticas en los niveles individual y social, y
que explique los puntos de referencia multidimensionales y polifacéticos de las competencias
clave” (pags. 419-420).
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INTRODUCCION

El libro fue redactado por un equipo multidisciplinario de inspectores de los cursos generales
de la Comunidad Francesa de Bélgica: Monique Denyer, de lenguas romances, Jacques
Furnémont de quimica, Roger Poulain de lenguas germanicas y Georges Vanloubbeeck de
historia. Es un analisis de la puesta en marcha de los nuevos programas, disefiados a partir
de 2001 con base en el enfoque por competencias, que se apoya tanto en ejemplos vistos en
el terreno como derivados de la teoria, que intenta destacar tanto los puntos fuertes como las
debilidades de las disposiciones actuales, sus implicaciones y sus consecuencias. Este
analisis se remite exclusivamente a la ensefianza de transicion. Esta dirigido a los profesores
que se enfrentan a las exigencias inmediatas de su practica y también a la perspectiva de su
necesaria revision teérica; a los encargados de renovar el sistema educativo; a los jefes de
instituciones; a los encargados de programas y a los disefiadores de instrumentos de
evaluacion.

Concepto de competencias

El concepto de competencias se refiere, en términos del articulo 5 del decreto “Misiones” de
julio de 1997 (Bélgica), a la “aptitud de poner en accién un conjunto organizado de saberes,
de saber-hacer y de actitudes que permitan realizar cierto numero de tareas”. En este
decreto también se presentan los deberes prioritarios de la escuela en la Comunidad
Francesa de Bélgica. En 1999, el Ministerio de la Comunidad francesa publica las “Bases de
las competencias” donde se especifican las competencias basicas en la primaria y primero
de secundaria. Entre 1999 y 2001 aparecen las “Competencias terminales y conocimientos
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requeridos” al término de la ensefianza secundaria. Otro documento Unico contiene las
“Competencias comunes” que deberan desarrollarse en todos los cursos. Las “Bases” y las
“Competencias terminales” se hayan en decretos aprobados por el Parlamento de la
Comunidad francesa.

La pluralidad de significados del concepto de competencias

Aun cuando la anterior definicién de competencias es consistente a lo largo de la obra, en el
capitulo Il del libro, EI concepto de competencias, los autores sefialan las multiples
variaciones de ésta y las muestran en diferentes cuadros comparativos.

La comparacion de la definicion del decreto con la que propone Jonnaert, que se refiere a
un conjunto de recursos que el sujeto puede movilizar para tratar una situacion con éxito,
presentados problemas que merecen nuestra atencion: la naturaleza de los saber-hacery los
saberes con respecto a la nocién de competencia.

En la escuela de la Comunidad francesa de Bélgica el concepto esta polarizado, mientras
unos piensan la competencia en el estrecho sentido de “saber ejecutar’, pongamos por caso
hacer una resta; otros la consideran como la capacidad de afrontar una situacion nueva y
compleja, movilizando varios saber-hacer, como aprender a disefiar modelos.

Clasificacion de competencias

En el documento se plantean las competencias que deben cubrirse en las diferentes areas y
en las distintas asignaturas.

En el apartado de Competencias terminales y conocimientos requeridos en lenguas
modernas (pags. 58 y 59), se menciona que el objetivo principal en esta area es poder
comunicarse en situaciones vitales. Las “Competencias de comunicacion” consideradas
distinguen tres incisos: a) la competencia estratégica, b) las aptitudes y c) las competencias
sociolinguistica y sociocultural.

La nociéon de competencia estratégica referida al Consejo de Europa, es muy cercana al
concepto de movilizacién de recursos: la manera en que una persona moviliza sus recursos
y procedimientos para realizar eficazmente y de manera econdmica una tarea de
comunicacion en un contexto dado. Como aptitudes se manejan: comprension de la
audicion, comprension de la lectura, expresién/interaccion orales y expresion escrita.

En el caso particular de matematicas, las competencias requeridas estan clasificadas en tres
niveles de uso: las matematicas de base, para los jévenes que solo las usaran como una
herramienta de trabajo; las matematicas generales, para los alumnos que las usaran
activamente; y, las matematicas para cientificos, para los orientadosa las carreras de
ciencias. Las competencias que deberan adquirirse al término de los estudios secundarios se
dividen en competencias transversales y competencias terminales.

Las competencias transversales se han clasificado por las situaciones en que se ejercen o
por las acciones que las concretan: a) apropiarse de una situacioén; b) tratar, argumentar,
razonar; ¢) comunicar; y, d) generalizar, estructurar, sintetizar (pags. 78-79).

Como cada perfil tiene sus propias exigencias y nexos con otras ciencias, se han precisado

seis competencias generales: a) saber, conocer, definir; b) calcular (determinar, estimar,
aproximar); ¢) aplicar, analizar, resolver problemas; d) representar, modelar; e) demostrar; y,
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f) resumir, organizar los conocimientos, sintetizar, generalizar. Estas competencias deben
desarrollarse en cada uno de los dominios de las matematicas (pag. 80). Por ejemplo, en
geometria “representar, modelar” incluye las siguientes competencias especificas: a) hacer
trazos de figuras generales a mano, con instrumentos o con software con el propésito de
ilustrar un enunciado; b) reconocer como modelos comunes las nociones y las relaciones de
base de la geometria y ciertas propiedades del espacio fisico; c) efectuar e interpretar
representaciones planas de figuras del espacio, basandose en las propiedades de tales
representaciones.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

El analisis de la idoneidad del enfoque por competencias es materia de esta obra. Menciona
que el principio didactico de competencias puede ser un alternativa para la ensefianza en
virtud de que adquirir una competencia es, sencillamente, “aprender a hacerlo que no se
sabe, haciéndolo”. Sin embargo, la aplicacion de las competencias sélo podra ser benéfica
silos maestros cuentan con la garantia de estabilidad de las opciones planteadas por el poder
y la condicién de: a) que tengan siempre los mediosbasicosde material didactico y de
formacion; b) que las autoridades politicas y administrativas estén conscientes del esfuerzo
inmenso que exigen a los docentes; y, ¢) que lo reconozcan, ya que por una parte se
reflexiona sobre la crisis escolar y se sefialan los argumentos de los profesores tales como
falta de recursos, aulas sobrepobladas y el desinterés de la sociedad en el ambito escolar, y
por la otra, que la eleccién pedagdgica de la construccién de conocimientos técnicos y su
enfoque basado en competencias, se extiende a todos los niveles y a todas las formas de
ensefianza, pero el cambio no se facilita por la falta de materiales, la pobreza de las
formaciones previas y la excesiva rapidez de la aplicacion de la reforma.

También se plantea que si la competencia es una aptitud para realizar tareas, debe
adquirirse enfrentando al alumno a realizarlas. De esta manera es esencial preparar la
leccion priorizando las tareas, como una transposicion didactica al revés. En lugar de ir del
conocimiento erudito hacia el medio social, donde el profesor selecciona los conocimientos,
los simplifica y los programa, bajo el contexto de una pedagogia tradicional transmisora; el
enfoque por competencias invierte el esquema: el punto de partida de la reflexion didactica
se coloca del lado de las situaciones de movilizacion y los objetivos se describen como
actividades de tareas que el alumno puede enfrentar, partiendo del medio social, hacia el
conocimiento erudito, pasando por el conocimiento ensefiado/aprendido y el conocimiento
que se va a enseiar. Por ejemplo, al visitar otro pais es basico comunicarse, aun cuando la
calidad de la estructura linguistica no sea tan estricta; asi, dicen los autores, debe partirse de
las practicas sociales hacia la tarea escolar y, algunas disciplinas, de la “problematizacion de
los conocimientos”. Asi mismo, sefialan que la motivacion de los alumnos se incrementa por
efecto de la resolucion de tareas que para ellos sean significativas y se plantea el problema
de que los aprendizajes sean repetibles solo en el ambito escolar y nunca lleguen a una
transferencia a la vida social.

El ambito de aplicaciéon de las competencias

Este trabajo hace referencia especificamente a los alumnos de educacién basica, pero con
vista a ser utilizado en el ambito pragmatico y laboral, asi como en los campos politico y
social. Hace hincapié en que algunos autores afirman que el enfoque pedagdgico basado en
las competencias tiene su origen en el mundo empresarial (pag. 24). Guy Le Boterf,
responsable de una sociedad de asesoramiento, explica que las empresas necesitan
personas con iniciativa y capaces de tomar decisiones a nivel local, para enfrentarse a
situaciones imprevistas. De este modo, el concepto de competencias tiende a reemplazar al
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de capacitacién (pag. 24-25), entendiendo a la capacitacion como las destrezas adquiridas
en la ensefanza escolarizada, y a las competencias como las capacidades adquiridas al
exterior del sistema de ensefanza, sin desprenderse del interés social, inherente a ambos
conceptos. Ser competente equivale a ser capaz de hacer elecciones, negociar, tomar
iniciativas, asumir responsabilidades; ser capaz de ir mas alla de lo prescrito y hasta de lo
prescriptible, es resolver situaciones complejas (pag. 25).

Experiencias y retos del enfoque por competencias

La escuela puede responder a una de dos visiones al plantear el propédsito del curso: cubrir
el campo de conocimientos lo mas vasto posible olimitar la cantidad de conocimientos para
ejercer, de manera intensiva, su movilizacién en situaciones complejas.

Los autores plantean dos ejemplos representativos, uno para quimica y otro para francés,
desglosando cada uno de los puntos requeridos: el contexto, el objetivo, el producto
esperado, las modalidades, los conocimientos necesarios, los saber-hacer y el proceso. Son
ejemplos muy claros de tareas porque obligan a la accion, exigen movilizacién de los
recursos, desembocan en un producto, requieren de un proceso pertinente e imponen
condiciones singulares. Afirman que aprender es con frecuencia “descubrir nuevas maneras
de utilizar lo que ya se sabe” (cap lll, pags. 85-122).

Como en todo enfoque pedagdgico se postula la construccion de un plan de formacion, y
para programarlo puede hacerlo en términos de contenidos, objetivos especificos o
competencias. Si se construye en términos de contenidos actla sobre campos del saber; si
por objetivos especificos, es sobre los saber-hacer; vy si lo hace por competencias, actua
sobre la resolucion de una serie de tareas.

Por ultimo, los autores hacen una revision del concepto de evaluacion y sefalan que la
pedagogia basada en competencias facilita la regulacién del proceso de aprendizaje por
medio de una evaluacién formativa de calidad que implica una reflexiéon, un diadlogo con los
alumnos sobre los resultados obtenidos, y sobre los procesos de aprendizaje y ensefanza.

Conclusiones de los autores

Los autores se apegan al decreto establecido por la Comunidad francesa de Bélgica, pero
sefialan que las autoridades educativas hicieron una mala adecuacién cuando lo
establecieron en el sistema educativo. Proponen que los mismos autores de los
referenciales, con base en su experiencia, podrian corregir dichos errores y eliminar las
ambigledades que existen. Por ejemplo, en los referenciales disciplinarios analizados se
encuentran las dos concepciones sobre competencias (un saber-hacer y la capacidad de
enfrentarse a una situacion nueva y compleja movilizando recursos), que deberan
repensarse porque en el momento de su redaccion no se tenia claro el concepto de
competencias.

Por otro lado, la pedagogia de las competencias debe enfrentar a los alumnos a tareas
complejas, de ahi que la prioridad de los profesores sera concebir y poner en marcha tareas
apropiadas a las competencias que deben desarrollarse, tareas que lleven al alumno a
resolver los problemas que se pongan a su alcance, que alejanla clase del modelo del
auditorio para acercarla al de taller. Esta transformacion progresiva tiene la posibilidad de
reforzar el gusto por aprender y ejercer responsabilidades.
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Ante este nuevo paradigma pedagdgico es urgente evaluar las condiciones que van a
determinar el porvenir de la reforma, pues los autores consideran que la precipitacion de su
aplicacion, la falta de fundamento conceptual y de apoyo pedagégico, aunado con la falta de
preparacion de los docentes, podria desalentar el éxito de su aplicacion en el corto plazo.
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INTRODUCCION

El autor de esta obra es psicélogo egresado de la Universidad de Antioquia, realizé estudios
de doctorado y posdoctorado en la Universidad Complutense de Madrid, con especialidad en
el area de aplicacion de los distintos enfoques de las competencias a la educacion y en la
implementacién de la formacién basada en competencias. Es conferencista en capacitacion
docente, investigador en la formacion de competencias investigativas en educacion superior,
disefador de moédulos y materiales educativos con un enfoque multimedial, entre otras
actividades relacionadas con la innovacion educativa.

Este libro se refiere a la formacion y valoracion de competencias en el contexto educativo y
esta dirigido a un publico amplio de docentes, directivos docentes, rectores, administradores
educativos, integrantes de asociaciones profesionales, investigadores educativos, gerentes
de desarrollo humano, psicélogos laborales, asociaciones de padres de familia y
administradores de empresas. El propésito general es contribuir a la reflexion de como
mejorar la calidad de la docencia en los diferentes niveles de educacion, pasando de los
aspectos politicos y filoséficos a cuestiones practicas respecto a la organizacion del
curriculo, la definicion de los propdsitos, la investigacion del entorno y los procesos de
evaluacion del aprendizaje.

Sergio Tobon sefiala que este texto constituye una propuesta que se orienta a la formacién
humana integral como condicion esencial de todo proyecto pedagdgico; integra la teoria con
la practica; promueve la continuidad entre todos los niveles educativos y entre éstos y los
procesos laborales y de convivencia; fomenta la construccion del aprendizaje auténomo;
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orienta la formacion y el afianzamiento del proyecto ético de vida; busca el desarrollo del
espiritu emprendedor como punto de partida del crecimiento personal y del desarrollo
socioeconodmico; y fundamenta la organizacion curricular con base en proyectos vy
problemas.

Concepto de competencias

A diferencia de la consideracion de las competencias como una férmula educativa segun la
cual todo objetivo, proceso vy finalidad educativos quedan reducidos a intereses del sector
econdmico, el autor inserta el discurso sobre lo competencial en una vision abierta y
dialéctica de la vida personal, de los contextos culturales y de las propuestas de formacion
para ser eficaz, para ser solidario en el ineludible encuentro con los demas y gestionar el
propio proyecto ético de vida2. También afirma que, para evitar el riesgo de equiparar
competencia con competitividad debe recordarse la significacion etimologica de
competencia: competere significa dirigirse con otros hacia algo.

En el capitulo tres hace un analisis estructural del concepto de competencias con base en el
pensamiento complejo y la metodologia de construccion de conceptos denominada
cartografia conceptual, la cual incluye siete dimensiones esenciales: acercamiento o analisis
nocional, ubicacién categorial o categoria general, diferenciacion, ejemplificacion,
caracterizacion, clasificacion y vinculacion.

En la dimension del analisis nocional incluye la revisiéon del significado etimolégico del
término y las derivaciones que de éste se hicieron; de las formas en que se usa en el
discurso cotidiano; del contexto tedrico en el que surge y de la transposicion del concepto de
una disciplina a otra. Tobén toma la orientacién del pensamiento complejo para proceder a la
construcciéon de un enfoque riguroso de competencias desde la academia y presenta ocho
componentes estructurales minimos de una competencia: identificacién, elementos, criterios
de desempeno, saberes esenciales, rango de aplicacion, evidencias requeridas, problemas
y, caos e incertidumbre. La descripcion de una competencia debe tener como base estos
componentes, y considerar el desarrollo humano, los problemas del entorno y el manejo de
situaciones de incertidumbre.

En este contexto, Tobén afirma que “las competencias son procesos complejos que las
personas ponen en accion-actuacion-creacion para resolver problemas y realizar actividades
(de la vida cotidiana y del contexto laboral-profesional), aportando a la construccion y
transformacion de la realidad, para lo cual integran el saber ser (automotivacion, iniciativa y
trabajo colaborativo con otros), el saber conocer (observar, explicar, comprender y analizar)
y el saber hacer (desempefio basado en procedimientos y estrategias),teniendo en cuenta
los requerimientos especificos del entorno, las necesidades personales y los procesos de
incertidumbre, con autonomia intelectual, conciencia critica, creatividad y espiritu recto,
asumiendo las consecuencias de los actos y buscando el bienestar humano” (pag. 49).

Desde una perspectiva compleja, las competencias se ubican en la Categoria general del
desarrollo humano que incluye las dimensiones: cognitiva, corporal, social, comunicativa,
ética, ludica, laboral y espiritual. Esto implica que toda propuesta educativa debe abordar a
cada persona como un ser unico, en camino de constante toma de conciencia de si mismo,
en proceso de autorrealizacion, abierto a la experiencia y en continuo aprendizaje; y que la

2 Proyecto ético de vida: planeacion consciente e intencional que realiza una persona con el fin de dirigir y
proyectar su vida en los diversos campos del desarrollo humano, buscando satisfacer necesidades y deseos
vitales que estan en la estructura de su ser con el fin de avanzar en la plena realizacién de si misma asumiendo
las implicaciones y consecuencias de sus actos (pags. 10-11).
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educacion, como institucion, media, facilita y brinda las oportunidades para orientar y
canalizar dicho desarrollo (pags. 52-54).

Tobdn también considera que “la formacién basada en competencias requiere de la asuncion
de una nueva inteligencia y racionalidad que trascienda la parcelacion y la fragmentacion,
con el fin de que aborde la realidad en su multidimensionalidad” (pag. 46).

En la Diferenciacion, tercera dimensioén de la cartografia conceptual, se establecen las
diferencias entre las competencias y otros términos y conceptos similares como inteligencia,
conocimientos, funciones, calificaciones profesionales, aptitudes, capacidades, habilidades,
destrezas, actitudes, objetivos, logros, indicadores de logro y estandares, en virtud de que
son conceptos relacionados pero no equivalentes y estan presentes en el trabajo pedagogico
basado en competencias (pag. 55-61). En la dimension de Caracterizacion se describen las
cinco caracteristicas fundamentales de las competencias: se basan en el contexto, se
enfocan a la idoneidad, tienen como eje la actuacion, buscan resolver problemas y abordan
el desempenio en su integridad (pags. 62-65).

La pluralidad de significados del concepto de competencias

En el segundo capitulo Fuentes histéricas en la construccion del concepto de competencias
(pags. 21-37), Tobon presenta las contribuciones de distintas épocas y disciplinas para la
concepcion del enfoque por competencias. La filosofia griega aporta un modo de pensar
problémico donde se interroga el saber y la realidad; y una forma de aprehender ésta en sus
conceptos, estableciendo relaciones y conexiones entre los diferentes temas y problemas.

En el escenario de la linglistica aparecen las nociones de competencia linglistica y
competencia comunicativa que destacan un conocimiento que se hace evidente en
desempenos o actuaciones linglisticas en contextos especificos.

En el ambito laboral, el enfoque por competencias surgidé a raiz del requerimiento de la
sempresas de promover el aprendizaje organizacional, la competencia y la movilidad laboral,
lo que dio origen a sistemas de formacion para el trabajo que pretendian: fortalecer la
competitividad de los trabajadores en el ambito internacional, generar una fuerza laboral con
capacidad de ser flexible para adaptarse a los cambios en la produccién, facilitar la
educacion continua acorde con los requerimientos de las empresas y orientar el sistema
educativo con base en la demanda empresarial.

Por otro lado, en la psicologia cognitiva se propuso el término “competencias cognitivas” para
referirse a los procesos mediante los cuales se analiza la informacion acorde con las
demandas del entorno, y se ponen en accion esquemas cognitivos, técnicas y estrategias, lo
cual permite al ser humano conocer, percibir, explicar, comprender e interpretar la realidad.
Las contribuciones de la psicologia cognitiva al enfoque por competencias pueden
organizarse en tres lineas de investigacion: teoria de la modificabilidad cognitiva, teoria de
las inteligencias multiples y ensefianza para la comprension; y es posible resumirlas en los
siguientes aportes:

* Las acciones humanas se expresan en contextos particulares y especificos;

* Las competencias estan compuestas por procesos, esquemas, conocimientos vy
estrategias cognitivas;

* En todo desempenio intervienen factores internos y externos; y

* Los seres humanos tenemos diferentes maneras de procesar la informacion, lo cual
depende del contexto, de la herencia y de la evolucién cognitiva.
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En la psicologia laboral y organizacional, el concepto de competencias surgié como una
manera de determinar las caracteristicas que deben tener los empleados para que las
empresas puedan alcanzar altos niveles de productividad y rentabilidad, lo que llevé a tener
mas en cuenta las caracteristicas de los trabajadores y sus comportamientos concretos ante
situaciones de trabajo, en lugar de descripciones de atributos, expedientes académicos y
coeficientes de inteligencia.

Clasificacion de competencias

Como quinta dimensién de la cartografia conceptual a partir de la cual Tobdn construyd su
concepto de competencias se incluye la Clasificacion; en esta dimension se revisan las
siguientes clasificaciones de competencias (pags. 66-76):

Competencias diferenciadoras y competencias de umbral. Las competencias diferenciadoras
se refieren a aquellas caracteristicas que posibilitan que una persona se desempefie de
manera superior a otras, en las mismas circunstancias de preparacién y en condiciones
idénticas (por este motivo le aportan ventajas competitivas a la organizaciéon en su conjunto);
las competencias umbral, en cambio, permiten un desempefio normal o adecuado en una
tarea.

Competencias clave o esenciales de una organizacién. Consisten en un conjunto de
caracteristicas que hacen que una empresa sea inimitable, lo cual se muestra en ventajas
competitivas dentro del mercado. Son el aprendizaje colectivo de una organizaciéon que
posibilitan entrar a una rama variada de mercados y reportan beneficios para los clientes.

Competencias laborales y competencias profesionales. Las competencias laborales son
propias de los empleados calificados, se forman mediante estudios técnicos de educacion
para el trabajo y se aplican en labores muy especificas; las competencias profesionales son
exclusivas de profesionales que han realizado estudios de educacion superior (tecnoldgica o
profesional), y se caracterizan por su alta flexibilidad y amplitud, asi como por el abordaje de
imprevistos y el afrontamiento de problemas de alto nivel de dificultad.

Competencias técnicas (conocimientos y destrezas requeridos para abordar tareas
profesionales en un amplio entorno laboral), competencias metodolégicas (analisis y
resolucion de problemas), competencias participativas (saber colaborar en el trabajo y
trabajar con otros) y competencias personales (participacién activa en el trabajo, toma de
decisiones y aceptacion de responsabilidades).

Competencias basicas, genéricas y especificas que, por ser una de las clasificaciones mas
extendidas, es la que se describe con detalle.

Las competencias basicas son las fundamentales para viviren sociedad y desenvolverse en
cualquier ambito laboral. Se caracterizan por: 1) constituyen la base sobre la cual se forman
los demas tipos de competencias; 2) se forman en la educacion basica y media; 3) posibilitan
analizar, comprender y resolver problemas de la vida cotidiana; 4) constituyen un eje central
en el procesamiento de la informacion de cualquier tipo. En esta categoria se incluyen la
competencia comunicativa, la competencia matematica, la competencia de autogestion del
proyecto ético de vida, el manejo de las TIC, el afrontamiento del cambio y el liderazgo.

Las competencias genéricas son aquellas comunes a varias ocupaciones o profesiones; por
ejemplo, analisis financiero y gestiéon empresarial para administraciéon de empresas,
contaduria y economia. Se caracterizan por: 1) aumentan las posibilidades de empleabilidad,
al permitir a las personas cambiar facilmente de un trabajo a otro; 2) favorecen la gestion,
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consecucion y conservacion del empleo; 3) permiten la adaptacion a diferentes entornos
laborales, requisito esencial para afrontar los constantes cambios en el trabajo dados por la
competencia, la crisis econémica y la globalizacion; 4) no estan ligadas a una ocupacion en
particular; 5) se adquieren mediante procesos sistematicos de ensefianza y aprendizaje; y 6)
su adquisiciéon y desempeno puede evaluarse de manera rigurosa.

Las competencias especificas son propias de una determinada ocupacion o profesion.
Tienen un alto grado de especializacion, asi como procesos educativos especificos,
generalmente llevados a cabo en programas técnicos, de formacion para el trabajo y en
educacion superior; y poseen normas de competencia laboral.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

De acuerdo con el autor, las competencias entraron a la educacion por influencia de factores
externos tales como la competencia empresarial y la globalizacién, con un bajo grado de
estudio, analisis critico y discusién por parte de la comunidad educativa; por ello, en la
actualidad las competencias estan siendo asumidas como una moda, donde lo importante es
relacionar toda situacion educativa con dicho término, sin importar la rigurosidad con la cual
se haga, puesto que el solo hecho de mencionar la palabra da validez a lo que se hace, ya
que esta dentro del discurso socialmente aceptado.

En opinién deTobdn, es esencial que cada docente asuma una perspectiva reflexiva sobre
las competencias, considerando el proceso histérico que ha tenido este concepto. Su
posicién con respecto a la discusion acerca de si las competencias son un modelo
pedagdgico o un enfoque es que, en vista de los desarrollos actuales en el area, solo
alcanza a ser un enfoque, es decir, una mirada particular a los procesos educativos que tiene
como referencia el desempefo idoneo. “Un modelo pedagdgico es mucho mas amplio y da
cuenta de un tipo de ser humano a formar, de una filosofia, de unos valores, de una
determinada forma de abordar la docencia y el aprendizaje, etc. Y esto no ocurre con las
competencias, pues éstas pueden articularse a diferentes perfiles, filosofias, epistemologias,
estrategias didacticas, mecanismos de evaluacién y planeacién del curriculo” (pag. XXIV);
por ello, seran las instituciones educativas las que han de definir y construir el modelo
pedagoégico desde el cual se va a abordar la formacion en competencias.

Tobodn indica que, en la actualidad, los vacios del enfoque de competencias que dificultan su
empleo en educacion son:

e Las competencias tienden a ser conceptualizadas de una manera reduccionista y
fragmentada.

¢ El enfoque de competencias ha entrado a la educacion como una moda, desde un marco
de pensamiento acritico y descontextualizado.

e Hay inconsistencia y falta de claridad en la estructura conceptual del término
competencias, por lo que se confunde con conceptos como inteligencia, funciones,
capacidades, calificaciones, habilidades, actitudes, destrezas, indicadores de logro y
estandares.

* Faltan metodologias que orienten a los maestros en el disefio del curriculo por
competencias.

* Hay ausencia de un modelo conceptual explicativo del desempefio idéneo.

* Ladocencia sigue anclada en la ensefianza expositiva presencial, con escasa articulacion
con las nuevas TIC (pags. XIX y XX).
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El ambito de aplicacion de las competencias

En el capitulo tres, Hacia una cartografia compleja de las competencias, Tobon sostiene que
las competencias tienen vinculos con tres macroprocesos sociales: la sociedad del
conocimiento, el movimiento en la calidad de la educacién y la formacion de capital humano.
En el apartado de gestién y aseguramiento de la calidad afirma:

“Las competencias se vinculan con esta politica de gestion y aseguramiento de la calidad en
las instituciones educativas y también en las organizaciones sociales y empresariales. Y es
esto lo que permite comprender su naturaleza, la metodologia rigurosa de descripcion y la
forma como se ponen en accion, pues la introduccion de este enfoque (...), debe hacerse
con base en: (1) una identificacion precisa y sistematica de los requerimientos laborales,
sociales, disciplinares e investigativos; (2) la descripcion precisa de cada competencia y su
normalizacion-estandarizacion; (3) la implementacion de un sistema de formacién basado en
métodos, técnicas, actividades y estrategias donde se integra teoria y practica; (4) el énfasis
en cada competencia en los parametros para su formacion y evaluacion; (5) el
establecimiento de procesos sistematicos para certificar las competencias de forma publica;
y (6) el establecimiento de mecanismos de retroalimentacion, monitoreo y control que
aseguren la puesta en practica de los procesos planeados, asi como su evaluacién objetiva y
la introduccién objetiva de correcciones” (pag. 77).

En el mismo sentido, en la seccién de analisis funcional del capitulo cuatro, “Disefio complejo
del curriculo”, se lee: “Las funciones expresan lo que un profesional debe ser capaz de hacer
en condiciones normales de trabajo...” (pag. 99); y en la seccion sobre el método DACUM se
afirma que: “Existen métodos especificos para identificar los requerimientos laborales-

profesionales y emplear esta informacion en el disefio del curriculo por competencias...”
(pag. 109).

Experiencias y retos del enfoque por competencias

La mayor parte del texto tiene como propédsito abordar el disefio curricular y didactico. En el
primer capitulo Pensamiento complejo y formaciéon basada en competencias (pags. 1-20),
Tobdn considera que para promover la formacién humana basada en competencias en los
diversos contextos ha de tomarse como base la construccion del proyecto ético de vida, las
potencialidades de las personas y las expectativas sociales con respecto a la convivencia y
la produccion con un enfoque socioformativo complejo. La socioformacion es un concepto
que da cuenta de la integracion de las dinamicas sociales y contextuales que operan sobre el
sujeto con las dinamicas personales. Por ello, la formacion de competencias se aborda como
un proceso recursivo y dialégico por medio del cual la sociedad forma a sus miembros para
la autorrealizacion.

La formacion en competencias considera el proceso educativo como un sistema al interior de
toda institucion educativa que se interrelaciona con los sistemas externos a ella. Todo
proyecto orientado por competencias debe enfocarse en los estudiantes, gestionar el talento
humano necesario para llevar a cabo la formacién de las competencias esperadas, acorde
con los requerimientos de la vida cotidiana, de la sociedad, de las disciplinas, de la
investigacion y del mundo productivo en marcado en el proyecto educativo institucional. La
formacion se concreta en cuatro procesos basicos interdependientes: docencia, aprendizaje,
investigacion y extension; y debe contextualizarse en el marco de una comunidad
determinada para que posea pertinencia y pertenencia.
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Los problemas implicados en la formacion de las competencias son cada vez mas
polidisciplinarios, transversales, multidimensionales, transnacionales, globales y planetarios.
Para construir la transdisciplinariedad en la educacién se sugiere:

* Desarrollar la aptitud natural en las personas para reconoceren las disciplinas su unidad.

Partir de problemas globales y articular desde ellos los conocimientos parciales y locales.

¢ Propiciar una observacion que dialogue con las diferentes dimensiones y que trascienda
la hiperespecializacion.

e Asumir la realidad humana, social y natural desde su multidimensionalidad.

Pensar,comprender y abordar el proceso de formacién de competencias en su integralidad
requiere un cambio al modo de pensar complejo que permitahacerse de las herramientas
mentales y cognitivas para entretejer los saberes, contextualizar el conocimiento, integrar el
todo a las partes y las partes al todo, hacer propuestas disimiles e irreconciliables en
propuestas complementarias, asumir el caos y la incertidumbre como fendmenos esperables
y afrontarlos mediante estrategias y, por ultimo, religar lo separado: afecto con razén, ciencia
con poesia, filosofia con mito, teoria con practica y dependencia con autonomia.

Por otro lado, en el cuarto capitulo, “Disefio complejo del curriculo”, Tobén afirma que tanto
lo curricular como lo didactico relacionan el mundo de la escuela con el mundo de la vida con
unos fines especificos, para formar un tipo de hombre y mujer que haran que esa sociedad
sea diferente de otras; y que el disefio curricular tradicionalmente ha tenido los siguientes
problemas:

e Bajo grado de participacion de los docentes, los estudiantes y la comunidad en la
planeacién educativa;

e Seguimiento de metodologias de diseno curricular de manera acritica;

e Bajo grado de integracion entre teoria y practica;

¢ Ausencia de estudios sistematicos sobre los requerimientos de formacion del talento
humano; y

¢ Tendencia a realizar cambios curriculares de forma mas que de fondo.

En su opinion, esto explica por qué se estructuran planes y programas académicos que si
bien cumplen con la norma, no impulsan procesos de creacion e innovacion educativa que
propicien verdaderos cambios en la concepcion y formacién del estudiante en los diferentes
niveles y modalidades educativas. Lo que hay en el fondo de estos problemas es una
mentalidad rigida, academicista y simple que bloquea la toma de conciencia y la
contextualizacion en torno a la formacion humana integral.

Para superar la problematica anterior, el Enfoque Socioformativo Complejo asume el
curriculo como un proceso especifico de acuerdo y negociacion entre los requerimientos de
la sociedad, de las instituciones educativas y de las personas, con respecto a la formacion de
competencias en las diferentes areas de desempefio,que tiene como propdsito favorecer
la autorrealizacion, la construccion del tejido social y el desarrollo econémico. El disefio del
curriculo desde el pensamiento complejo® busca implementar estrategias que faciliten en

S El pensamiento complejo constituye un método de construccion del saber humano desde un punto de vista
hermenéutico (interpretativo y comprensivo), que retoma la explicacion, la cuantificacion y la objetivacion. Los
ejes centrales del pensamiento complejo son: 1) Las nociones antagoénicas se unen sin perder su diferenciacion
y particularidad (principio dialdgico). 2) Los procesos se autoproducen y autoorganizan, en tanto los efectos
producen causas Yy las causas producen efectos (recursion organizacional). 3) Hay sistemas en los cuales la
parte esta en el todo y, a la vez, el todo estda en cada una de las partes (principio hologramatico). 4) Se
integran el objeto y el sujeto: el investigador (conceptuador) es un observador que observa el objeto
observandose a si mismo. 5) Los fenébmenos tienen caracteristicas regulares e irregulares. 6) Se combinan el
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todos los miembros de la institucion educativa un modo de pensar complejo, basado en
aspectos esenciales tales como la autorreflexion, la autocritica, la contextualizacion del
saber, la multidimensionalidad de la realidad, la comprension de aquello que se quiere
conocer e intervenir, y el afrontamiento estratégico de la incertidumbre.

Para planear el curriculo por competencias desde el pensamiento complejo se toma como
referencia una metodologia basada en tres etapas: disefio curricular, desarrollo curricular y
gestion curricular; y se proponen aportes complementarios que se organizan en nueve ejes
interdependientes entre si:

1. Investigacion-accion educativa. Proceso continuo que llevan a cabo los docentes vy
directivos de una institucion educativa con el fin de deconstruir y reconstruir el
conocimiento pedagogico.

2. La practica de la autorreflexion. Toma de conciencia de los modelos mentales negativos
y su modificacion con el fin de orientar la formacion desde la integralidad, el compromiso,
la antropoética y la autorrealizacién plena.

3. Deconstruccion del curriculo. Tomar contacto con el curriculo del programa educativo y
realizar un analisis de su pertinencia.

4. Investigacion del entorno. Estudios sistematicos que aporten informacioén precisa sobre
los requerimientos sociales, laborales, politicos, econdmicos, profesionales y
empresariales en torno a las caracteristicas que debe tener el talento humano que se
propone formar la institucion educativa.

5. Afrontamiento estratégico de la incertidumbre. Establecimiento de estrategias, y no de
programas, que tienen como base el analisis de certidumbres e incertidumbres.

6. Identificacion y normalizacion de competencias, con base en el andlisis funcional.
Identificar las unidades y los elementos de competencia, establecer los criterios de
desempenio, determinar el rango de aplicacion del elemento de competencia, describir los
saberes esenciales para cada criterio de desempeno y establecer las evidencias
requeridas.

7. Construccion de nodos problematizadores. Conjuntos articulados de competencias,
saberes y estrategias en torno a problemas generales y actividades relacionadas con un
determinado que hacer en la vida social, el ambito laboral y el entorno profesional, donde
se interroga continuamente a la realidad para articular desde tal interrogacion el proceso
formativo.

8. Conformacion de equipos docentes. Determinar los equipos docentes encargados de
administrar, gestionar y poner en accion los nodos problematizadores mediante
actividades de docencia, extensién e investigacion, buscando la multi-, inter-y
transdisciplinariedad.

9. Construccion de proyectos formativos. Procesos mediante los cuales se forman de
manera especifica las unidades de competencia, teniendo como base la realizacién de
actividades y la resolucion de problemas especificos propios del contexto.

En el capitulo cinco, “Metodologia de disefio de proyectos formativos”, se definen los
proyectos formativos como procesos planeados que reemplazan las asignaturas y se
orientan a la formacién de una o varias competencias teniendo como base un determinado

analisis cualitativo con el analisis cuantitativo. 7) La realidad se concibe como un proceso en continuo cambio,
por lo que se debe tener flexibilidad en la forma de abordarla. 8) El pensamiento complejo no es holistico ni
totalitario; busca ligar los elementos y fendmenos entre si estableciendo sus relaciones y asumiendo sus
diferencias. 9) El pensamiento complejo tiene una mision ética. 10) El pensamiento complejo no se opone al
pensamiento simple; propone abordar la construccion del conocimiento desde el pensamiento que separa y que
reduce junto con el pensamiento que distingue y que religa; y 11) Para construir el conocimiento en su
multidimensionalidad se requiere de una mente compleja, lo que implica una transformacion de nuestra mente
simple (pags. 3-6).
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nodo problematizador al cual se articulan, mediante el analisis y resolucion de un problema
especifico contextualizado en el entorno.

Los proyectos formativos tienen tres fines esenciales:

* Realizar una formacion sistematica de competencias mediante la integracion del saber
hacer con el saber conocer y el saber ser.

¢ Conocer, comprender y resolver problemas de la realidad acorde a los intereses de los
estudiantes.

e Aprender a comprender y a construir la realidad como un tejido problematico dado por la
continua organizacion-orden-desorden, con reconocimiento y afrontamiento estratégico de
la incertidumbre.

Los proyectos formativos se componen de cuatro partes centrales:

1. Ruta formativa. Constituye el documento guia fundamental mediante el cual se orienta
todo el proceso metodoldgico del proyecto formativo asi como el desarrollo y adquisiciéon
de competencias en los estudiantes.

2. Plan de implementacion del proyecto formativo. Proceso a través del cual se elabora y se
pone en accion el proyecto formativo, teniendo como referente la ruta formativa, a través
de una serie de fases o etapas: contextualizacion, diagnéstico de aprendizajes previos,
encuadre, facilitacion del trabajo en equipo, disefio del proyecto, ejecucion, valoracion del
proyecto formativo y valoracion de las competencias.

3. Mediacién pedagdgica. Proceso docente mediante el cual se asesora y acompana a los
estudiantes en la formacion de las competencias de acuerdo con la ruta formativa; tiene
como base las inteligencias multiples, las unidades de aprendizaje y la docencia
estratégica.

4. Material de apoyo a la formacion. Consiste en un conjunto de recursos teoricos y
practicos para facilitar en el estudiante la construccién de las competencias; son todos
los contenidos desarrollados con detalle y profundidad, relacionados con el saber ser, el
saber conocer y el saber hacer de cada elemento de competencia.

En el capitulo seis,“El desempefio idéneo, saber hacer, saber conocer y saber ser”, el autor
propone articular el aprendizaje al desempefio idéneo en el marco del contexto sistémico, a
partir del principio dialégico del pensamiento complejo. Afirma que cada uno de los tres
saberes de las competencias (conocer, hacer y ser) se compone de procesos, instrumentos y
estrategias. Los procesos son operaciones mentales generales que constituyen la esencia
de la estructura y procesamiento de la informacion (atencion, memoria, percepcion, lenguaje,
etc.); los instrumentos se refieren a las herramientas internas psicolégicas mediante las
cuales los seres humanos piensan, sienten y actuan (concepto, teoria, valor, procedimiento,
etc.); las estrategias (metacognitivas, cognitivas, afectivo-motivacionales y actuacionales)
son planes de accion conscientes que las personas ejecutan con el fin de optimizar los
procesos al servicio de los instrumentos, en el marco de la realizacionde actividades y
resolucion de problemas.

Al basarse en la concepcion compleja de las competencias, la resolucién de un problema
con idoneidad parte del interés de hacer las cosas bien, lograr las metas propuestas, obtener
productos valiosos en el contexto cultural y trabajar cooperativamente con otros (saber ser).
Requiere del conocimiento del entorno y la comprension del problema a partir de conceptos y
categorias previamente construidos (saber conocer) que orientan en como abordarlo. De
esta manera, la persona pone en accién procedimientos especificos para encontrarle una
solucion al problema, teniendoen cuenta el contexto y los posibles cambios (saber hacer).
Como esto es una actuacion estratégica, el desempenfio idoneo, ademas de la integracion de
los tres saberes, requiere de la integracion de los diversos tipos de estrategias.
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Para proporcionar los elementos que permiten tener conciencia de los procesos que
intervienen tanto en el aprendizaje como en el desempefio idéneo, en este capitulo se
describen los procesos de desempeno (sensibilizacion, atencién, adquisicion,
personalizacién y control, recuperacion, actuacion, transferencia, cooperacion y evaluacion),
con sus correspondientes estrategias metacognitivas, asi como los instrumentos y
estrategias esenciales de cada uno de los tres saberes.

Este capitulo concluye con la consideracion de que la puesta en practica de las estrategias
afectivo-motivacionales, cognitivas, metacognitivas y actuacionales sigue esta ruta: la
persona, ante una actividad o problema en el cual tiene como tarea aprender o
desempenarse de forma idonea, toma conciencia de la situacion y analiza cuales son las
metas por alcanzar; planifica como implementar la estrategia; la pone en accion, ejerce
control sobre su puesta en practica y la modifica en caso de que sea necesario. Para ello
requiere saber que puede aplicar determinadas estrategias, que puede seguir las etapas
descritas y que puede tener claridad de cdmo y cuando ejecutarlas.

Ha de considerarse la “Docencia estratégica” desde el enfoque de la formacion basada en
competencias, revisada en el capitulo siete, la cual consiste en la comprensién y regulaciéon
que los docentes realizan del proceso ensefianza-aprendizaje, con el fin de formar
determinadas competencias en sus estudiantes y, al mismo tiempo, construir y afianzar sus
propias competencias como profesionales de la pedagogia, teniendo como guia la formacién
humana integral, la transdisciplinariedad, la apertura mental, la flexibilidad, las demandas
sociales y econdmicas, y el entretejido del saber mediante la continua reflexion sobre la
practica. Los dos elementos esenciales para la docencia estratégica son: conocimiento y
autorregulacién. El primero se concretiza en un diagndstico permanente de como se estan
formando las competencias; el segundo se manifiesta en tres acciones: planear, monitorear y
valorar.

A diferencia de la docencia tradicional, la pedagogia estratégica implica la construccion,
deconstruccidn, reconstruccion continua de la practica pedagogica a partir de la reflexion que
hace el propio docente sobre su proceder. Desde la docencia estratégica se planean y
aplican estrategias de manera flexible, se revisa continuamente el plan de trabajo, las
acciones emprendidas, las necesidades de los estudiantes, la orientacion brindada y la
mediacién de recursos en un continuo aprender haciendo reflexivo. La docencia estratégica
aplica los saberes del pensamiento complejo al proceso ensefianza-aprendizaje para formar
a los estudiantes en este tipo de pensamiento.

Asimismo, las estrategias didacticas para formar competencias se disefian e implementan
teniendo en cuenta los criterios de desempeno, los saberes esenciales, las evidencias
requeridas y el rango de aplicacion. En el marco de la metodologia del aprendizaje
significativo, la formaciéon basada en competencias incorpora estrategias docentes para
favorecer cada uno de los procesos de desempefio (sensibilizacién, atencion, adquisicion de
informacién, personalizacion de la informacién, recuperacion, cooperacion, transferencia,
actuacion y valoracion), asi como para dotar a los estudiantes de instrumentos afectivos,
cognitivos y de actuacion.

En el capitulo “Estrategias de valoraciéon”, Tobén menciona que la evaluacion en el enfoque
de competencias destaca los desempefios contextualizados en un determinado entorno; por
ello, propone el concepto de valoracion para resaltar el caracter apreciativo de la evaluacion
y enfatizar que es, ante todo, un procedimiento para generar valor (reconocimiento) a lo que
las personas aprenden, basado en la complejidad, puesto que tiene en cuenta las multiples
dimensiones y relaciones entre estudiantes, empresas y docentes. La valoracion se regula
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con base en una serie de criterios previamente acordados con los estudiantes y se
caracteriza porque:

1. Es un proceso dinamico y multidimensional que realizan el docente, los estudiantes, la
institucion educativa y la sociedad;

Tiene en cuenta tanto el proceso como los resultados del aprendizaje;

Brinda retroalimentacién de manera cualitativa y cuantitativa;

Tiene como guia el proyecto ético de vida,;

Reconoce las potencialidades, las inteligencias multiples y la zona de desarrollo proximo
de cada estudiante; y

Se basa en criterios objetivos y evidencias acordadas socialmente y reconoce, a su vez,
la dimensién subjetiva que hay en todo proceso valorativo.
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La valoracién se vincula a la sociedad del conocimiento, en la cual lo central es aprender a
buscar, procesar, sistematizar y evaluar la informacion para aplicarla de manera
contextualizada.

La valoracion de las competencias requiere tres procesos interdependientes: autovaloracion
(la propia persona valora la formacion de sus competencias con referencia a los propoésitos
de formacion, los criterios de desempefio, los saberes esenciales y las evidencias
requeridas); covaloracion (los estudiantes valoran entre si sus competencias de acuerdo con
criterios previamente definidos); y heterovaloracion (valoracion que hace una persona de las
competencias de otra teniendo en cuenta los logros y los aspectos por mejorar de acuerdo
con parametros previamente acordados).

La valoracion de las competencias en el marco educativo tiene cuatro fines claros: formacion
(brindar retroalimentacion a los estudiantes y a los docentes en cuanto a desarrollo de
competencias, logros y aspectos por mejorar); promociéon (grado de desarrollo de las
competencias para determinar la promocion a otro nivel); certificacion (determinar si se
poseen las competencias en una determinada area acorde a criterios publicos de alto grado
de idoneidad); y finalmente, la valoracion de las competencias debe servir al docente de
retroalimentacion para mejorar la calidad de los procesos didacticos.

La valoracion de las competencias debe llevarse a cabo al inicio, durante el proceso
formativo y al final de éste siguiendo una metodologia adecuada, para lo que se requiere
disefar y validar instrumentos de valoracién idéneos.

Por ultimo, en este capitulo se menciona que para valorar las competencias se cuenta con
técnicas (observacion, entrevistas focalizadas, diario de campo, pruebas de ejecucion y
ensayos) e instrumentos de evaluacion (cuestionarios de preguntas abiertas, pruebas de
conocimiento, pruebas de competencias cognitivas, listas de cotejo y escalas de valoracion),
y se presenta una breve descripcion de éstos.

Conclusiones del autor

En la parte final del capitulo tres Hacia una cartografia compleja de las competencias, Tobon
afirma que “todo enfoque educativo debe usarse con precaucion, con el fin de no caer en los
extremos del reduccionismo y las miradas parcializadoras que tradicionalmente han tenido
las instituciones educativas influenciadas por el pensamiento simple” (pag. 83), y presenta un
conjunto de advertencias que sugiere tomar en cuenta cuando se use el enfoque por
competencias (pag.83-84):
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Para evitar el reduccionismo de atender sélo la formacién de recursos humanos, las
competencias requieren abordarse desde el desarrollo humano integral, dentro del cual el
campo laboral es solamente una de las multiples dimensiones que lo conforman,
teniéndose en cuenta que los seres humanos no son recursos, sino talentos.

Para no caer en el peligro de administrar competencias y no personas integras, no debe
perderse de vista que las competencias laborales tienen el peligro de que las personas no
se contraten para un oficio, sino para realizar tareas especificas en las cuales estan
certificados.

Ante el peligro de que se interprete la competencia en términos de “rivalizar con”, a fin de
sobresalir por encima de otros, es esencial asumir el quehacer laboral en el marco de
procesos integrales y sistémicos, donde se tenga la vision de la parte y del todo, y en
donde se reconozca la humanidad de cada integrante de la organizacién empresarial.
Las competencias constituyen un enfoque para orientar los procesos educativos y no son
la panacea a los problemas escolares ni investigativos; en consecuencia, deben asumirse
con espiritu critico y flexible, lejos de todo fundamentalismo.

Es importante reconocer el aporte de las competencias en la orientacion de los procesos
de aprendizaje y de ensefanza, pero debe prevenirse la tendencia actual de asumir todas
las actividades y procesos de las instituciones educativas bajo este unico aspecto, ya que
esto constituye una mirada fragmentaria y reduccionista del acto educativo.

Ante la tendencia de los docentes de emplear un solo enfoque en la formacién de
competencias, buscar la combinacion de enfoques en la ensefanza.

Las instituciones educativas deben revisar la manera como emplean el enfoque de las
competencias, tratando que éste sea parte estructural de todo el proceso pedagdégico y no
solo del campo de la evaluacion de los aprendizajes.

Es necesario que la formacion en competencias se asiente en un pensamiento complejo,
donde todos los elementos involucrados en la comunidad educativa aprendan a relacionar
la informacion entre si y con otras fuentes de datos, acorde al contexto, buscando superar
la tendencia a fragmentar la realidad. Esto implica reunir los conocimientos para tener
multiples perspectivas frente a los problemas, dando cuenta de sus ejes comunes y
realizando una prevencion frente a la tendencia de la mente humana hacia el error y la
ilusion. La época actual de transicion hacia un futuro desconocido supone una educacion
para la incertidumbre, una educacién proyectada al futuro, a la innovacién y a la
imaginacion.

La formacion basada en competencias corre el riesgo de que todo nuevo conocimiento,
valor, actitud o destreza que en un momento determinado tome el caracter de valioso para
la sociedad, se convierta en una nueva competencia, y, por tanto, en una nueva demanda
para el sistema educativo, para los docentes y para los mismos estudiantes, lo cual puede
llevar a una crisis y colapso del sistema ya que actualmente el curriculo de todos los
niveles educativos esta sobrecargado de una gran cantidad de contenidos e informacion.
La solucion a este problema requiere establecer limites frente a la formacién de
competencias en las instituciones educativas, para que la familia, los medios de
comunicacion, la comunidad y las empresas asuman también su responsabilidad en este
asunto.
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INTRODUCCION

Esta obra es un reporte de investigacion sobre el uso del concepto de competencias en la
politica publica del sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion superior en
Colombia. El texto esta dirigido a profesionales interesados en educacion, tanto docentes
como investigadores y administradores educativos. La investigacion se desarrollé con el
proposito de determinar vacios, incoherencias y nexos con discursos dominantes como el
neoliberalismo y la globalizacion, con el fin de posibilitar herramientas para revisar el empleo
del concepto de competencias en la politica de calidad y mejorar asi su pertinencia y
pertenencia.

El contenido esta organizado en diez capitulos que incluyen el analisis de la estructura
interna del discurso educativo y la coherencia que hayen él respecto al concepto de
competencias; la relacion del discurso social y econdmico con el discurso educativo de las
competencias; la determinacion de como se usa el concepto y cudl es su vinculacion con la
economia y la sociedad en las estrategias concretas de la politica de aseguramiento de la
calidad de la educacion superior en Colombia: Examen de Estado para el Ingreso a la
Educacién Superior (EEIES), Condiciones Minimas de Calidad para los programas
universitarios, acreditacion (previa, de excelencia e institucional), observatorio laboral, y
Examenes de Calidad en la Educacion Superior (ECAES); y la determinacion de avances,
problemas, vacios e impacto de las competencias, asi como recomendaciones para revisar
este enfoque en el sistema de aseguramiento de la calidad.
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Concepto de competencias

Después del exhaustivo analisis del uso del concepto de competencias en los diversos
documentos y programas oficiales, en el capitulo diez, Avances, dificultades y
recomendaciones en torno al empleo del concepto de competencias, Tobon sefiala que “las
competencias son procesos complejos que las personas ponen en accién-actuacion-
reacion, para resolver problemas y realizar actividades (de la vida cotidiana, social y laboral-
profesional), aportando a la construccion y transformaciéon de la realidad, para lo cual
integran el saber ser (automotivacion, iniciativa y trabajo colaborativo con otros) con el saber
hacer (desempeno basado en procedimientos y estrategias) en contexto sistémico, y el saber
conocer (analizar, interpretar y argumentar), teniendo en cuenta los requerimientos
especificos del entorno (condiciones de idoneidad), las necesidades personales y los
procesos de incertidumbre, con autonomia intelectual, asuncion de las consecuencias de los
actos y busqueda del bienestar humano” (pags. 202-203).

La pluralidad de significados del concepto de competencias

En el primer capitulo, Enfoque del andlisis, el autor afirma que hay cuatro puntos criticos y
problematicos del empleo de este concepto en el marco de la politica: 1) las competencias se
estan implementando con escasa mirada reflexiva y critica en torno a los intereses que estan
en su trasfondo; 2) hay insuficientes analisis conceptuales, interpretativos y criticos del
concepto; 3) se ha llegado a un reduccionismo en educacién, pues todo se pretende
concebir en términos de competencias; y, 4) no se explica como un concepto sacado de la
linglistica puede ser objeto de evaluacién y de formacién de los aprendizajes en distintas
disciplinas, cuando en la linguistica el concepto se refiere al proceso comunicativo y no a la
resolucion de problemas contextuales. Ademas, no hay estudios ni analisis sobre la relacion
del concepto con la competitividad laboral en la educacion superior.

En el capitulo cuatro, Las competencias en la politica de calidad de la educacion superior en
Colombia: la recontextualizacion (pag. 43), se presentan las siguientes definiciones del
concepto de competencias que aparecen en los documentos oficiales del Instituto
Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior (ICFES) y del Ministerio de
Educacién Nacional (MEN):

e La competencia es un saber hacer o conocimiento implicito en un campo del actuar
humano, una accién situada que se define con relacion a determinados instrumentos
mediadores (ICFES-Hernandez, Rocha y Verano, 1998, p.14).

* Acciones que expresan el desempeno del hombre en su interaccién con contextos socio-
culturales y disciplinares especificos (ICFES-Hernandezet. al., 1998, p. 17).

* Una competencia es una accién situada, que se define en relacién con determinados
instrumentos mediadores (ICFES-Torrado, 1998, p. 42).

* Saber hacer en contexto, es decir, el conjunto de acciones que un estudiante realiza en un
contexto particular y que cumplen con las exigencias especificas del mismo (ICFES-
Pardo, 1999).

e Evaluacion de competencias. La competencia es una caracteristica subyacente a una
persona causalmente relacionada con su desempeno y actuacion exitosa en un puesto de
trabajo (MEN, 2002f, Articulo 35).

El autor también menciona que en el sector educativo de Colombia las competencias se han
usado como: 1) funciones de una determinada entidad, 2) capacidad, 3) reconocimiento de
legalidad para inspeccionar o administrar, 4) calidad de una determinada institucion, 5)
funcion de una institucion o empresa, 6) rivalidad empresarial, 7) requisito para desempenar
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un puesto de trabajo, 8) funciones laborales, 9) idoneidad y, 10) competicion entre personas
(pags. 64-65).

La comparacion del uso del concepto de competencias en Colombia y en el terreno
internacional muestra que:

1. En Colombia se enfatiza en el saber y en el saber hacer.
En el plano internacional se hace una mayor referencia a que las competencias
comprenden los conocimientos, las habilidades, las destrezas y las actitudes.

3. En el ambito internacional también se hace mayor énfasis en el contexto y en la
construccion de referentes para determinar el desempefio idéneo de las actividades y la
resolucion de problemas (pag. 47).

En el capitulo siete, Condiciones Minimas de Calidad, registro calificado y competencias, el
autor afirma que en casi todos los documentos en los cuales se estipulan las Condiciones
Minimas de Calidaden Colombia, el concepto de competencias se emplea de manera
incoherente respecto al uso del concepto de aprendizaje: en unos casos las competencias se
usan como finalidades de aprendizaje; en otros como sindnimo de éste; en otros mas, las
competencias se ven como un elemento del aprendizaje auténomo, o como concepto
diferentes.

Respecto a otros conceptos similares como saberes, conocimientos, actitudes, habilidades,
destrezas y capacidades, el empleo del concepto de competencias también es incoherente;
ya que cada vez que éste se usa va acompanado por lo menos de uno de los otros
conceptos en lugar de considerarlos como parte integralde aquel. ;Por qué sucede esto?
Tobdn afirma que las competencias tienden a ser usadas mas en el orden del saber-hacer
eficaz (uso ideoldgico mas que pedagodgico dentro del discurso de competitividad), lo que
hace necesaria la referencia a conceptos que aludan a una dimension interna relacionada
con la concepcién tradicional del aprendizaje en términos de habilidades, destrezas y
saberes.

Clasificacion de competencias

El concepto de competencias en que se sustenta el Examen de Estado para el Ingreso a la
Educacién Superior (EEIES), implica tres tipos de competencias: interpretativa,
argumentativa y propositiva (capitulo seis, pags. 96-99).

La competencia interpretativa se considera una competencia hermenéutica en la medida en
que se vincula con el establecimiento del sentido de un enunciado dentro del marco de un
determinado discurso social, artistico, politico, etc. Sin embargo, en la hermenéutica la
interpretacion trasciende el acto cognitivo especifico de encontrar el sentido de un texto,
implicando el andlisis del contexto y la tradicién, e involucrando la conciencia critica, por lo
que la competencia interpretativa no puede equipararse con la hermenéutica.

La competencia argumentativa se concibe como una competencia ética; sin embargo, el
desarrollo del planteamiento sobre la ética que se hace en el examen, si bien trasciende el
plano del conocimiento, se enfoca a equipararla con el juicio moral en un ambito mas
cognitivo y racional. La argumentacion es una habilidad cognitiva muy importante en la ética,
pero no la habilidad estructural ni la mas importante. El actuar ético requiere de la conciencia
de si mismo y de los demas; de la capacidad de colocarse en el lugar del otro y sentir las
consecuencias de una accion; y eso supera el ambito de la competencia argumentativa, por
lo cual no puede considerarse como ética.
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La competencia propositiva se vincula con la estética. Efectivamente se enlaza con ésta en
tanto tiene que ver con proponer nuevas cosas frente a los hechos y las realidades; el
problema aparece cuando en el examen la demanda de la competencia propositiva se limita
a resolver problemas siguiendo unos pasos predefinidos en matematicas, ciencias naturales
0 ciencias sociales, pero no tiene una naturaleza creadora ni bella, ni tampoco se inscribe en
la dimension simbdlica,festivani ludica.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

El cuarto capitulo del libro, Las competencias en la politica de calidad de la educacion
superior en Colombia: la recontextualizacion, se estructura para dar respuesta a cuatro
preguntas clave: jcuando y como surgio el concepto de competencias en la educacion
superior en Colombia?, s con qué concepcion se proponen las competencias en Colombia?,
¢qué grado de clarificacion conceptual tienen las competencias en la politica de calidad? y
¢cuales son los nexos disciplinares de las competencias en la politica de calidad y cual es su
coherencia?

La informacion se organiza de la siguiente manera: resefia de los momentos en que se uso
el concepto de competencias y el contexto asociado; listado de las definiciones de éste
encontradas en los documentos de la politica educativa colombiana y revision de las
contradicciones que presentan; analisis de los nexos tedrico-disciplinares en que se sustenta
el uso del concepto de competencias y criticas de su validez; polisemia del concepto en
documentos oficiales e identificacion de su uso; “uso en el pasado” e “innovacion educativa”
como argumentos para legitimar la introduccion de las competencias en la politica de calidad
de la educacién superior en Colombia.

Después de la presentacion detallada de evidencias para cada una de las categorias
anteriores, Tobon afirma que se ha tendido a justificar el empleo del concepto de
competencias asumiéndolo como un concepto que se ha desarrollado en educacion a partir
de los aportes de diversas disciplinas; pero éste se usa con una significacion muy distinta a
como se hace en estos campos disciplinares y carece de una teoria explicita y rigurosa que
fundamente su uso. Esto explica las incoherencias en las definiciones y la falta de claridad y
consistencia de su empleo en los diferentes documentos oficiales.

También menciona que en el uso del concepto de competencias se observa un proceso de
recontextualizacion discursiva: el concepto de competencias no se usa siguiendo la logica
del contexto disciplinar, sino la légica de la calidad en un contexto politico, en el cual lo mas
importante es servir a las intenciones comunicativas de éste, independientemente de las
posibilidades y limitaciones que establecen los enfoques tedricos especificos. Esto explica
las incoherencias conceptuales y disciplinares observadas en el empleo del concepto.

Ademas identifica que, aunque el concepto de competencias se use en otro contexto, para
finalidades muy diferentes a las establecidas en los diversos enfoques disciplinares, se
recurre frecuentemente a estos con el fin de legitimar tal concepto en el ambito académico.
El éxito de esta “legitimacion” se aprecia en la incorporacion del concepto de competencias
en los proyectos educativos institucionales de la mayoria de las universidades. Este proceso
de recontextualizacion explica el vacio de conocimiento en torno a las légicas que operan en
la construccién y uso del enfoque actual de las competencias en la educaciéon superior
colombiana.
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El ambito de aplicacion de las competencias

En el tercer capitulo, Politica de aseguramiento de la calidad de la educacion superior,
Tobon ofrece datos sobre el indice de desarrollo humano (medida global de como se estan
satisfaciendo las necesidades de las personas en determinado pais), que ubican a Colombia
en el lugar 60 por los altos niveles de violencia que presenta; y sobre la estructura del
sistema educativo colombiano en general y de la educacion superior en particular,
destacando las dudas sobre la calidad de los programas que ofrecen las instituciones
universitarias.

A continuacién menciona que entre los hechos que inducen la preocupacion por la calidad de
la educacion en Colombia sobresal en: 1) el sistema de educacion superior no ha respondido
a las necesidades laborales y productivas del pais; 2) hay marcada preferencia, tanto en
demanda estudiantil como en oferta institucional, por la educacion universitaria en detrimento
de la educacién técnica y tecnologica; 3) no hay consistencia entre los contenidos del
curriculo y las demandas del sector laboral; 4) al no haber un sistema de identificacion y
diagndstico de las demandas laborales, se dificulta la articulacion de los programas de
educacion superior a las necesidades de las empresas; 5) la formacion de investigadores es
escasa; Yy 6) existe bajo grado de coordinacion entre las instituciones responsables de buscar
la calidad de la educacién superior.

Finaliza con la presentacion de las estrategias en las que se basa el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad,en la que resalta que en todas ellas se tiene como base el
concepto de competencias; estas estrategias son: Observatorio Laboral, Examenes de
Estado para el Ingreso a la Educacion Superior (EEIES), Establecimiento de condiciones
minimas de calidad para el registro calificado de los programas universitarios, Acreditacion, y
Aplicacion obligatoria de los Examenes de Calidad de la Educacion Superior (ECAES).

Experiencias y retos del enfoque por competencias

El propdsito del quinto capitulo, Los nexos no dichos: la traslacion, es determinar cuales son
los factores que han incidido desde comienzos de la década de los afos noventa en la
emergencia del concepto de competencias en la educacion superior colombiana, y como en
la actualidad se legitima el empleo del concepto en el orden social. Después del analisis de
los cambios en oferta educativa, demandas laborales e internacionalizacion de la economia,
consecuencia de las transformaciones econdémicas, sociales y politicas en Colombia en el
periodo 1990-2005, Tobdn afirma que el surgimiento tanto de la politica de calidad como del
concepto de competencias se enmarca en la busqueda de condiciones para la
internacionalizacion-globalizacion econdmica de Colombia.

Las competencias se conciben como la oportunidad de articular la formacion universitaria
con los requerimientos del mundo actual, desarrollar un espiritu critico y preparar para la
resolucion de problemas en la cotidianidad, que es lo que demandaba el discurso social
eficientista y la competitividad empresarial en pleno auge.

El autor considera que la vinculacion entre el concepto de competencias, el neoliberalismo,
la internacionalizacion de la economia y el discurso de la calidad esta implicita y que los
académicos rara vez hablan de tal conexion, pues enfocan todo su analisis al
establecimiento de nexos disciplinares que en si no logran explicar la naturaleza de las
competencias. Menciona que el mismo discurso hace que el ambito econémico que de oculto
por la falta de claridad del concepto y la escasa reflexion critica sobre el mismo; pero que
hay evidencias de que el modelo neoliberal impregna el sistema educativo, por lo que es
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necesario analizar las dinamicas del mercado para comprender ciertos aspectos de la
organizacion de los procesos formativos.

Senala que otro factor responsable del auge del discurso de las competencias son los
tratados comerciales que Colombia suscribe con otros paises de Latinoamérica que
aumentan las demandas de competitividad internacional de las universidades; y que en lugar
de que con la formacién por competencias contribuya a formar personas autorrealizadas,
cooperativas y preparadas para lo laboral, los recursosse estan canalizando para articular
los programas universitarios con las necesidades de los empleadores.

Tobdn indica que en la traslacion de la competitividad al sistema educativo, y luego a la
politica de calidad en la educacion, se encuentra en el fondo un manejo del poder
economico. El sector empresarial posibilita el empleo y favorece el desarrollo del pais, por
ello, el lenguaje empresarial facilmente entra en el discurso social y es legitimado como un
recurso que utiliza a la educacion para reproducirse y mantenerse.

El autor detalla el proceso anterior de la siguiente manera: primero, se da la validacién social
de la competitividad como beneficiosa para todos y meta del gobierno y de las empresas;
luego, surge el fin que siempre debié tener la educacion pero que por diversos motivos no se
tuvo: formar personas competentes para que respondan a los retos del contexto (las
necesidades del mercado); el paso siguiente orientar los procesos de formacion y evaluacion
con base en competencias desde el marco de la politica de aseguramiento de la calidad de
la educacion superior; finalmente, el nuevo discurso educativo pretende legitimarse mediante
la busqueda de nexos disciplinares y sociales.

La traslacion de la competitividad a las competencias ha generado que el sistema educativo
colombiano promueva la formacion de personas competentes para la produccion de bienes y
servicios, pero descuide la formaciéon como tal de su ser y su papel en la construccién y
reconstruccion del tejido social, en un pais con una de las mayores crisis humanitarias en
todo el mundo.

En el capitulo seis, Examen de Estado para el Ingreso a la Educacion Superior (EEIES),
Tobédn presenta un andlisis de la rigurosidad conceptualcon que se emplea el concepto de
competencias en el EEIES, asi como sus ventajas y desventajas respecto al enfoque de
evaluacion tradicional en esta area. Las hipdétesis que pretende comprobar como resultado
de este analisis son: 1) no hay coherencia entre las competencias que se evaluan en el
examen y los referentes conceptuales que se proponen para validarlas; 2) las competencias
no se identificaron a partir de un proceso participativo; y, 3) el examen no ha superado la
discriminacion social que conlleva.

También se cuestiona la incorporacion en el EEIES de los siguientes aspectos de las
competencias: desempefio, resolucion de problemas (o realizacién de actividades), atributos
(valores, habilidades y conocimiento) y eficacia (o idoneidad); y, a partir de la revisién del tipo
de preguntas que se hacen en el EEIES, se aprecia que las competencias aparecen como
un saber hacer en el marco de la resolucion de problemas aplicando saberes disciplinares
(desempeno), pero éste se evalua en el marco de una prueba escrita y no ante una situacion
real de la vida cotidiana por ello, no habria razén para introducir el concepto de
competencias.

Los resultados del analisis de los documentos oficiales donde se presenta el EEIES y su
estructura con base en el enfoque de las competencias muestran que no se hace ninguna
referencia a la equidad, ni al reconocimiento de las diferencias sociales y econémicas. De
hecho, el actual EEIES por competencias no sélo continia evaluando en un marco de
inequidad, sino que la ha aumentado.
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La hipotesis que guia el trabajo del capitulo siete, Condiciones Minimas de Calidad, registro
calificado y competencias, es que el concepto de competencias se utiliza sin rigurosidad
conceptual, y la forma como se busca implementar en el curriculo no implica una
transformacion de los procesos pedagdégicos en la educacion superior. Tobdn sefiala que
para que un estandar de disefio curricular implique realmente la implementacion de un
enfoque por competencias y éste tenga pertinencia y pertenencia deberia establecer los
siguientes requerimientos minimos: 1) realizar un analisis funcional de las actividades y
tareas que se demandan a los profesionales del area en diversas empresas de la region y
del pais, asi como del extranjero (en virtud de la globalizacion); 2) sistematizar, a partir del
estudio de las actividades laborales y profesionales, las principales tendencias hacia el
futuro, teniendo en cuenta la evolucion y la transformacion social y econdmica; 3) describir
los principales problemas que debe afrontar el profesional en el entorno laboral, en la
sociedad y en la vida cotidiana; 4) establecer las conductas sociales que demanda la
comunidad de los profesionales, con sus correspondientes valores; 5) tener en cuenta las
expectativas de formacion por parte de los estudiantes y de los docentes; 6) determinar las
lineas de desarrollo disciplinar, asi como los principales avances y problemas; y 7) describir
de manera estructurada las competencias deseables en el programa al basarse en los
productos sistematizados de las acciones anteriores, y considerar los desempefios
esperados, los saberes a formar, los criterios de desempenio, las evidencias requeridas y los
rangos de aplicacién, con su correspondiente articulacion a situaciones y problemas
sociales-profesionales.

El objetivo del capitulo ocho, Proceso de acreditacion, es determinar la forma de empleo del
concepto de competencias en los documentos oficiales en los cuales se estipulan los
procesos de acreditaciéon a partir dela competitividad implicada en la busqueda de esta
acreditacion.

Tobon considera que el proceso de acreditacién en Colombia constituye un suceso histérico
que esta impactando positivamente a las universidades, pues se esta creando una cultura de
evaluacion permanente y la necesidad de tener uncompromiso con la sociedad, dentro de
una creciente concientizacion de la importancia del automejoramiento continuo.

El autor encuentra que el concepto de competenciasse usa, aunque de manera implicita,
con un significado positivo de reconocimiento que esta llevando a las universidades a
plantearse estrategias para llevar a la practica la busqueda de la excelencia que figura en
sus proyectos pedagdgicos y a ser transparentes en sus procesos Yy logros, tanto hacia los
estudiantes, como con respecto a los docentes, la parte administrativa y la sociedad en
general.

También se usa de manera positiva su significado de eficacia (apto, adecuado, eficaz), pues
una de las razones para otorgar la acreditacion es el hecho de que la universidad establezca
medios, condiciones, recursos y estrategias para la formacion efectiva de competencias; es
decir, la acreditacion se liga a las competencias en el hecho de reconocer la eficacia
demostrada en los procesos formativos que tienen impacto en la educacién de los
estudiantes y la investigaciéon. Sin embargo existe un problema, la acreditacion privilegia lo
académico y no tanto la formacion integral desde la articulacién de la autorrealizacion, el
tejido social y lo empresarial.

A pesar del uso de estos significados positivos, el concepto de competencias también se
emplea en su acepcién negativa de rivalizar con otros, en el marco de una filosofia que
traslada la competitividad del mercado; esto ha llevado a un trabajo independiente mas que
cooperativo en cada universidad y a que la competitividad se vuelve mas importante que la
propia superacion.
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En el capitulo nueve, Examenes de Calidad en la Educaciéon Superior (ECAES), Tobon
plantea la hipétesis de que tiende a emplearse el concepto de competencias con un bajo
grado de coherencia conceptual, disciplinar y metodoldgica, y con escasa referencia a la
investigacion del contexto social, laboral, profesional, econémico y politico.

Los resultados de este analisis indican que: 1) no hay claridad frente a la conceptuacién de
las competencias en las pruebas ECAES, debido a la variedad de definiciones, las grandes
diferencias de las pruebas con respecto al tipo de competencias evaluadas y la valoracién de
aspectos que no son competencias como es el caso de los procesos cognitivos; 2) hay
aspectos que no son claramente explicados en las pruebas como los niveles de complejidad
de las preguntas, los puntos de corte para los puntajes y los criterios de validez y fiabilidad;
3) a pesar de plantearse que el objeto de evaluacién son las competencias, la mayoria de las
pruebas continuan evaluando procesos memoristicos; 4)aunque se propone lo
procedimental como un factor clave de las competencias, hasta el momento sdélo ha sido
evaluado por una prueba, la de arquitectura; 5) la idoneidad, que también se considera una
caracteristica central de este enfoque, tampoco se ha incorporado a las pruebas; por ultimo,
6) las pruebas ECAES han fortalecido la traslacion de la competitividad del mercado a las
universidades (pag. 189).

Conclusiones del autor

En el capitulodiez, Avances, dificultades y recomendaciones en torno al empleo del
concepto de competencias, Tobon hace una revision y sintesis de todo el trabajo de
investigacion y presenta un conjunto de ideas a manera de conclusion (pags. 192-206):

* Por el proceso de recontextualizacion se explica que el concepto de competencias se ha
retomado de los campos disciplinares y se ha ubicado en un nuevo contexto, el
pedagdgico, adquiriendo asi una nueva significacion, con el problema de que se ha
pretendido seguir sustentandolo desde los campos disciplinares originales. Esto ultimo ha
hecho que no se haya desplegado una labor de investigacion y construccién conceptua
len el marco de la pedagogia y por eso hay una serie de incoherencias significativas con
respecto a su empleo en la politica general de aseguramiento de la calidad.

* Por el proceso de traslacion la competitividad empresarial pasa a la educacion como la
demanda de formar personas competentes, que a través de sus competencias puedan
aportarle competitividad a las empresas. A partir de alli las competencias emergen en el
sistema educativo y su articulacién con el discurso dominante es lo que las legitima y
hace que se considere innecesaria su clarificacion conceptual y epistemoldgica.

¢ El concepto de competencias se refiere a un sabery un hacer en contexto, sin embargo,
en las Condiciones Minimas de Calidad tiende a emplearse haciendo énfasis en su
significacion externa de actuacion eficaz y eficiente; por ello, frecuentemente se
acompana de otros conceptos como capacidades, saberes y conocimientos, con el fin de
dar cuenta de los aspectos internos. Esto enlaza las competencias con la competitividad
del discurso social, sin responder al establecimiento de proyectos pedagdgicos
enfocados a formar, ademas de profesionales competentes, ciudadanos en el ambito de
su proyecto ético de vida y el aporte a la construccién del tejido social.

e Si bien el enfoque por competencias en los Examenes de Calidad en la Educacion
Superior (ECAES) ha hecho posible que aumente en las universidades la conciencia de
actualizar los programas curriculares y tener en cuenta el desarrollo de la profesion, el
uso que se hace de este concepto presenta notables vacios e inconsistencias, en mucho
mayor grado que las observadas en el Examen de Estado para el Ingreso a la Educacion
Superior (EEIES).
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Se propone continuar empleando el concepto de competencias en la politica de calidad
pero en el marco de una reconstruccion conceptual, epistemoldgica, social y econdmica.
Tener el concepto de competencias como base de la politica de calidad de la educacion
superior en Colombia requiere de un proceso de investigacion conceptual que permita
identificar claramente su estructura, caracteristicas, clasificacion, vinculos y diferencias
con otros conceptos. Asi mismo, es necesario profundizar mas en la reflexién frente a
sus condiciones histéricas de produccién para tomar conciencia de ello y darle una
naturaleza tedrica mas que ideoldgica.
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Responsable de la reseia: Alejandro Martinez Pérez

INTRODUCCION

Amparo Escamillaes pedagoga experta en formacion inicial y continua del profesorado;
autora o coautora de seis libros de didactica y evaluacion, de los glosarios de términos
educativos de la Ley de Ordenaciéon General del Sistema Educativo/Espafia (LOGSE), de la
Ley Organica de Calidad de la Educacion/Espafia (LOCE)y de la Ley Organica de
Educaciéon/Espana(LOE), de diferentes guias de recursos didacticos, de proyectos
curriculares y de articulos de didactica y psicologia de la educacion; coordinadora del equipo
de trabajo de proyectos pedagogicos en programas de formacion continua, especialmente
formacion en competencias basicas, evaluacién y formacion de equipos directivos y
profesora de psicologia de la instruccién en la Universidad de Comillas.

Este trabajo segun la propia autora, trata de fundamentarla relacion integradora entre las
areas del aprendizaje y la orientacion practica del proceso ensefianza-aprendizaje con la
teoria del aprendizaje significativo; y asume una posicién favorable para la transformacion
sustancial de la educacién a través de una voluntad decidida y comprometida con las
acciones encaminadas a ello.

A lo largo de la obra fundamenta las competencias basicas, expone algunas notas
caracteristicas referentes a las mismas y realiza un analisis exhaustivo para determinar sus
consecuencias en términos de posibilidades y limitaciones. Se presentan los conceptos y
tipos de competencias con ejemplos. Analiza las competencias basicas, su valor, contenido y
sus relaciones con las diferentes areas.
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Asimismo, se manejan algunas alternativas para integrar las competencias a los documentos
de planificacion, y algunas sugerencias para su configuracién y orientaciéon formal. Ademas
se presentan estrategias de trabajo colaborativo para tratar contenidos desde este enfoque.

Por ultimo, contiene un glosario de términos para hacer mas operativa la reflexion y siete
anexos con propuestas de competencias especificas y operativas que pueden ayudar a
definir y tomar alternativas.

Concepto de competencias

Para la autora,las competencias soncapacidades relacionadas, de manera prioritaria, con el
saber hacer.La consideracion de funcionalidad y practicidad de la competencia no la reduce
a un caracter meramente mecanico; el saber hacer posee, también, una dimension de
caracter tedrico-comprensivo y, también una dimension de caracter actitudinal.

La pluralidad de significados del concepto de competencia

Escamilla hace referencia ala definicion etimolégica que presenta Tobon (2006, p. 35), la
cual sefala que “competencia” viene del latin cum y petere, “capacidad para concurrir,
coincidir en la direccion”, y refiere a la capacidad de seguir en una trayectoria definida; una
situacion de comparacion directa y situada en un momento determinado. Explica que en la
actualidad este término se emplea con tres significados; correspondencia o atribucion; pugna
o enfrentamiento; y aptitud, adecuacion, idoneidad, cualificacién o eficiencia. Este ultimo uso,
que es el mas reciente, se halla muy cercano al que se le esta dando en educacion.

También cita el proyecto DeSeCoen el que la competencia se entiende como la capacidad
para responder con éxito a exigencias complejas en un contexto particular, que moviliza
conocimientos y aptitudes cognitivas y practicas, y componentes sociales y
comportamentales como actitudes, emociones, valores y motivaciones (Rychen y Salganik,
2006); y a Zabala y Arnau quienes delimitan el concepto en el sentido que la competencia ha
de identificar aquello que necesita cualquier persona para dar respuesta a los problemas con
los que se enfrentara a lo largo de su vida; supondra una intervencién eficaz en los
diferentes ambitos de la vida mediante acciones en las que se movilizan, al mismo tiempo y
de manera interrelacionada, componentes actitudinales, procedimentales y conceptuales.

En el texto se presentan diferentes definiciones de competencias que siempre van
acompanadas de una reflexion y breve descripcion incluyendo, en la mayoria de los casos,
una propuesta que ayuda al lector a establecer una ampliacion o concrecién de los
conceptos (pags. 47-48).

Clasificacion de competencias

Los planteamientos curriculares en diferentes paises estan recogiendo las competencias
basicas en sus programas, a veces bajo otras denominaciones, como competencias clave
oesenciales. El Parlamentoy el Consejo de Europa (dic. 2006), determinan ocho
competencias clave para el aprendizaje permanente.

Las clasificaciones de este trabajo se ajustan al proyecto DeSeCo de la OCDE, pero

ademas, junto con los Proyectos Tuning y Alfatunning (competencias para la educacion
superior en Europa e Iberoamérica, respectivamente), presentan las competencias desde
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una alternativa mas integradora que la determinada en las claves de la Unién Europea o en
las basicas en Espafia.

En el texto existe especificamente un apartado denominado tipos de competencias, que se
organizan en funcion de diferentes criterios y se acompanan de una reflexion, que vale la
pena mencionar y conocer. De esta manera realiza una clasificacién general en tres
categorias; ambito o dominio de referencia; sentido o caracter; y grado o nivel de
generalidad-concrecion.

Dentro del primer rubro, en funcién de su ambito, colocala clasificacién de la LOE para
primaria y secundaria obligatoria, mencionando que puede manejarse también en los niveles
infantil y bachillerato, en tanto que sus curriculos estan plenamente identificados con esas
competencias.

Son ocho competencias llamadas basicas: 1) comunicacion linglistica; 2) matematica; 3)
conocimiento e interacciéon con el mundo fisico; 4) tratamientode la informacion y digital; 5)
social y ciudadana; 6) cultural y artistica; 7) aprender a aprender; y 8) autonomia e iniciativa
personal. Estas competencias semencionan a lo largo de toda la obray estan muy
relacionadas con las ocho competencias clave identificadas por el Parlamento y Consejo
Europeos en diciembre de 2006: 1) comunicacion en lengua materna; 2) comunicacion en
lenguas extranjeras; 3) competencia matematica y competencias basicas en ciencia y
tecnologia; 4) competencia digital; 5) aprender a aprender, 6) competencias interpersonales
y civicas; 7) espiritu emprendedor; y 8) expresion cultural. Como puede observarse, existe
una gran similitud entre ambas clasificaciones y la autora repara en ello con un pequefio
analisis (pag.44).

En todos los casos las competencias y los conceptos estan bien argumentados respecto de
su uso y clasificacion, e incluyen, en la mayoria de los casos, ejemplos de cémo podrian
implementarse en las aulas.

Se hace referencia a las diez competencias propuestas por Perrenoud (2004): organizar y
animar situaciones de aprendizaje; gestionar la progresion de los aprendizajes; elaborar y
hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion; implicar a los alumnos en sus aprendizajes
y en su trabajo; trabajar en equipo; participar en la gestion de la escuela; informar e implicara
los padres; utilizar las nuevas tecnologias; afrontar los deberes y dilemas éticos de la
profesién; y organizar la propia formacién continua.

También se mencionan las seis competencias de Marchesi: 1) favorecer el deseo de saber
de los alumnos y ampliar sus conocimientos; 2) velar por el desarrollo afectivo de los
alumnos y por la convivencia escolar; 3) favorecer la autonomia moral de los alumnos; 4)
desarrollar una educacion multicultural; 5) cooperar con la familia; y 6) trabajar en
colaboracion y en equipo con los companieros.

La autora plantea que una competencia basica debe ser desarrollada mediante
competencias generales (objetivos y capacidades vinculadas al hacer); las competencias
generales exigen ir concretandose en competencias especificas, de esta manera se parte del
nucleo competencial para llegar a la destreza (pag.20). Sin embargo, se plantea que la
destreza es sélo un medio y no debemos incurrir en confusiones entre propésitos, medios y
desarrollos.

Por ejemplo, si alguien domina un tipo de texto literario, no podemos hablar de un lector
competente, pero si desarrolla la destreza de analisis en distintos tipos de textos literarios,
como poesia, novela, teatro, etc., y la suma a la destreza de analisis de textos informativos
de distintos ambitos, como historia, biologia, etc., progresa en el desarrollo de la habilidad.
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Asi mismo, si analizamos textos de arte, historia y biologia sera mas facil acercarnos al
analisis de textos de filosofia pues comparten tareas transferibles.

Esencialmente se emplea el esquema de las competencias basicas como referente a lo largo
de toda la obra.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

En Espafa las competencias basicas se identifican como elemento del curriculo en la LOE.
Un estudio de los curricula vigentes muestra las ocho competencias que se han definido y
permite extraer sus conceptos y componentes esenciales. Muchos contenidos,
especialmente los procedimentales, conceptosy actitudes, referentes metodologicos vy
criterios de evaluacion estan mostrando la repercusion de esta orientacion competencial.
Una de las razones que justifican la importancia que se estd concediendo a las
competencias se halla en la estrecha relacion que se ha establecido entre ellas, la
evaluacion y sus repercusiones. En resumen, las competencias forman hoy parte del
curriculo. Son un elemento que se vincula con los restantes de un sistema de manera
interrelacionada e interdependiente.

La estrecha relacion entre competencias basicas y evaluacion esta teniendo una clara
influencia en la demanda de respuestas acerca de la forma de incluirlas en los proyectos
educativos y en las programaciones de aula. De hecho, la importancia que se esta
concediendo a las competencias basicas ha suscitado reflexiones y debates relacionados
con su finalidad y gran parte de la polémica se debe a su procedencia, asi como el hecho de
que hayan colaborado distintos tipos de evaluaciones como la IEA (International Association
for Educational Achievement), en EU y el proyecto PISA (Programe for International Student
Assesment) de la OCDE, lo que ha llevado a plantear el estudio sobre el valor que puedan
tener las competencias como elemento del curriculo.

La autora comenta que el impulso de las competencias basicas se apoya en diferentes
perspectivas interdependientes que incluyen aportaciones de la Psicologia, Sociologia,
Epistemologia y Pedagogia. La primera, porque las competencias son un tipo de capacidad
vinculada al saber hacer. El concepto de capacidad alude al poder para desarrollar acciones.
Asi, cada competencia esta conformada por conjuntos de habilidades que a su vez se
materializan en destrezas mas operativas. Estas observaciones permitiran sistematizar el
trabajo y desarrollo en el aula con base en la determinacién de las pautas que hagan posible
concretar las competencias basicas en competencias especificas y éstas en competencias
operativas. Es aqui donde cobran sentido las directrices que han trazado organizaciones
como la OCDE y el Parlamento y Consejo Europeos, respecto a la consideracion de las
competencias como elemento de referencia para el aprendizaje permanente (pag. 22).

Desde los trabajos de la Psicologia de la instruccién, disciplina preocupada por el como, se
abordan los procesos de aprendizaje para que los sujetos puedan seleccionar, estructurar,
interpretar, integrar, aplicar e innovar por medio de las destrezas y habilidades que les
conduciran a la adquisicién gradual de la competencia. De estamanera, se comprueba que
un enfoque educativo basado en competencias exige considerar conocimientos de la
Psicologia de la educacion, de la Psicologia de la instruccion y de la Psicologia evolutiva,
entre otras.

Con respecto a la fundamentacion socioldgica, se plantea que la educacion “formal” ha
defendido el valor intrinseco del saber, en ocasiones tradicional y reduccionista, contrario al
valor funcional practico y aplicado. Sin embargo, para saber hacer hay que saber. La autora
cita a Pérez Gomez quien menciona que vivimos en una sociedad que plantea al sistema
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educativo demandas relacionadas con la capacidad de aprender a aprender, pero el
problema no es la cantidad de informacién, sino su calidad para transformarla en
conocimiento y poder aplicarla e diferentes situaciones y contextos (pag. 23).

Desde el punto de vista pedagdgico, las diferentes disciplinas que componen el ambito de
las ciencias de la educacién dan elementos que justifican la necesidad de manejar
competencias. La teoria del curriculo lo incluye entre sus elementos basicos y a ello da
respuesta la legislacion educativa, no obstante, la filosofia de la educacién, la sociologia de
la educacién y la educacion comparada pueden mostrarnos que el enfoque competencial se
fundamenta en las diferentes medidas de politicas de calidad y equidad (pag.26).

En un apartado especial (pag. 37), la autora aborda las ventajas del enfoque por
competencias y puntualiza que su verdadera riqueza reside en su poder para seleccionar e
integrar conocimientos de distinta naturaleza y complejidad, ordenarlos y contribuir al
desarrollo de capacidades, las mas complejas y holisticas. En cierta forma, las oportunidades
se manejan como conceptos que pretenden ser retomados del aula para enfocar esfuerzos
de conjunto, sobre todo analizando las caracteristicas de los enclaves en los que se
adquieren las competencias y de aquellos en los que podrian aplicarse, todo ello para
aportar mayor riqueza al desarrollo del principio de equidad. Algunas ventajas son que
superan un foco de referencia puramente instrumental; integran contenidos de distinto tipo;
orientan el trabajo educativo hacia elementos de referencia esencial; favorecen la
convergencia del trabajo educativo; promueven y exigen el trabajo en equipo; contemplan la
formacion para afrontar nuevas tareas; y se vinculan al desarrollo de habilidades
metacognitivas.

Por otra parte argumenta que los riesgos y dificultades del enfoque estan en las malas
interpretaciones y en el mal empleo del mismo. En términos muy generales, los problemas
sefialados son: desarrollar practicas no fundamentadas, organizar todos los procesos de
ensefianza-aprendizaje alrededor de trabajos practicos, no llegar a acuerdos entre
profesores respecto a cédmo llevarla a la practica, desvirtuar la prioridad del enfoque, y
reducir la definicién de los elementos del curriculo a términos de competencia (pag. 39).

El ambito de aplicacion de las competencias

La autora hace referencia a que las ocho competencias basicas se reconocen en los niveles
de primaria y secundaria establecidas por la LOE, sin embargo aclara que existen los
fundamentos esenciales para que se puedan manejar en los niveles infantil y bachillerato
(pag. 43), y agrega que la no incorporacion de estas competencias a dichos ciclos por parte
de la administracion central, esta generando dudas en un ambito de trabajo que debid ser
mas claro en esta fase de incorporacién al concepto de curriculo.

La forma en que se muestran las competencias basicas en los curriculos oficiales es explicita
en primaria, secundaria obligatoria y formacion profesional y en ocasiones es implicita en
educacion infantil y bachillerato, dependiendo de la forma en que se adopten los curriculos
autondmicos.

Si las competencias van mas alla de la adquisicion de conocimientos, la funcionalidad de los
aprendizajes supone que la ensefianza ha de estar contextualizada en situaciones cercanas
a la vida de los alumnos, la funcionalidad de las competencias se logra cuando los alumnos
se dan cuenta de que el aprendizaje en la escuela les es util para comprender el mundo e
intervenir en él (pag. 28).
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Por otro lado, un pensamiento imperativo acerca de las competencias basicas, es que al
estar determinadas en el curriculo deben ser tratadas y concretadas obligatoriamente, lo
dispone la normativa y lo fundamentan los cambios cientificos, culturales y técnicos que
traducen nuevas demandas sociales respecto a las necesidades formativas de los alumnos.
Desde este punto de vista, priorizar una o varias competencias puede ser considerado como
un derecho, desde la perspectiva de la autonomia pedagdgica, y como un deber o una
obligacion, desde la éptica de dar respuesta a la diversidad de necesidades y posibilidades
(pag. 130). Desde el punto de vista de la autora, todos los ciclos deben desarrollar todas las
competencias basicas.

Experiencias y retos del enfoque por competencias

Una manera de abordarlas competencias es delimitar, en cada sector del centro educativo,
una tarea especifica que debera desarrollarse conforme a las funciones que cada uno
desempenia; asi, participarian de manera diferencial el director, los jefes de estudios, los
coordinadores de ciclo, los jefes de departamento, el tutor y el equipo de profesores de curso
y de aula. La metodologia, estructura y modalidad de incorporacion de las competencias
define una estrategia que identifica responsabilidades y tareas, y plantea de manera relativa
el cémo (pag.133). Del mismo modo, propone estrategias de trabajo colaborativo para
elaborar propuestas competenciales contextualizadas (cuadro 18, pag. 142).

Las competencias basicas pueden aportar un referente de calidad y significacion para la
ensefianza que se aborda en los contextos educativos institucionales. EI desarrollo del
curriculo en las instituciones educativas exige la integracion de las competencias
identificadas en los programas oficiales. El enfoque competencial tiene como sentido basico
una orientacioén del trabajo educativo hacia la practica.

Existen muchos centros y profesores que dedican una gran atencién a la dimensién practica
de los contenidos, entendiendo a la practica como un medio para impulsar los procesos de
motivacion en los alumnos. Estas tendencias seran reforzadas y adecuadamente situadas
con los nuevos argumentos aportados por el enfoque y los trabajos actuales. Es necesario
organizar practicas contextualizadas y sistematizadas: la planificacion ordenada de las
competencias, unida a los otros elementos del curriculo, garantizara su materializacion (pag.
17).

Una manera de concretar las competencias es implementar una formacion basica de los
profesores y actuaciones institucionales especificas, lo que supone: anadlisis de los
programas, fundamentos esenciales orientados al desarrollo de competencias, estudio del
contexto sociocultural y familiar, analisis critico de nuestra actuacién, acuerdos con los
profesores y acuerdos con los proyectos. Lo anterior es muy relevante en funcion de que un
solo profesor no puede hacer competentes a un grupo de alumnos, se requiere de un
contexto general de la escuela para poder llevarse a cabo, pero por otro lado, se plantean
ejemplos en los que se puede observar que muchas de las tareas que realizamos en las
labores cotidianas de la escuela, llevan implicito el que hacer del desarrollo de competencias,
s6lo debemos enfocar nuestros esfuerzos a tratar de lograrlo.

Porejemplo, la autora comenta que cuando se usa una técnica como la parafrasis, y se pide
a un alumno que transforme ciertas definiciones sobre los conceptos de cultura o democracia
a su lenguaje personal, respetando el contenido, se impulsan las siguientes competencias:
linguisticas, tratamiento de la informacion social y ciudadana, cultural y artistica, aprender a
aprender e iniciativa y autonomia personal. Si ademas se solicita que construya, trabajando
en equipo, otras tres definiciones, para que sean entendidas por otras personas, se
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refuerzan también las competencias social y ciudadana, y de iniciativa y autonomia personal,
subrayando la necesidad de estimular la empatia y asertividad.

Concluye diciendo que asi se estimula la capacidad de razonamiento logico y el despliegue
de habilidades que fomentan el desarrollo de los vinculos entre competencias, al tiempo que
se comprueba que este tipo de practicas pueden realizarse en diferentes materias con
cualquier otro concepto.

Concretar las competencias en proyectos y en acciones exige conocer los programas
oficiales, analizar el entorno en el que nos movemos vy llegar a acuerdos con el equipo de
profesores del centro educativo para definir competencias especificas, su relacion con los
criterios de evaluacion y su materializacion en indicadores de desempefio.

En un principio, el desarrollo de competencias puede resultar muy dificil, por la relacién que
debe existir entre todas las materias con respecto a todas las competencias, o al menos, con
un numero significativo de ellas. Por ejemplo, Ciencias Sociales, Geografia e Historia
necesitan las siguientes competencias: linglistica, matematica, social y ciudadana, cultural y
artistica, conocimiento e interaccién con el mundo fisico y natural, y autonomia e iniciativa
personal.

Una propuesta atractiva es observar y reflexionar, como propone la autora, en las
competencias del profesor, dado que es él quien llevara la carga de trabajo y responsabilidad
al hacer que las competencias se desarrollen en los alumnos.

Conclusiones de la autora
El texto, dirigido especialmente a la educacion basica, no presenta conclusiones finales,

aunque se puede concluir que los anexos son una propuesta didactica de como desarrollar
las competencias.
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I I ;Jm.:‘,' l f ar’! México: Colofon, 226 pp. Coleccion Ideas Clave.

Serie Didactica/Disefo y desarrollo curricular.

Como aprender CONTENIDO
Presentacion/ El término «competencia» nace
como respuesta a las limitaciones de la ensefianza
tradicional/ Las competencias son la actuacion
eficiente en un contexto determinado/ La
competencia siempre implica conocimientos
interrelacionados con habilidades y actitudes/ Los
Antoni Zabala fines de la educacion en competencias son el pleno
Laia Arnau desarrollo de la persona/ Las competencias
escolares deben abarcar el ambito social,
interpersonal, personal y profesional/  El
aprendizaje de las competencias es siempre
funcional/ Ensefiar competencias comporta partir
de situaciones y problemas reales/ Las disciplinas
no son suficientes para aprender competencias/ El
area comun: respuesta a la ensefianza de
competencias/ Los métodos para la ensefianza de
las competencias deben tener un enfoque
globalizador/ Evaluar competencias es evaluar
procesos en la resolucion de situaciones problema/
A modo de epilogo.

V ensefar competencias

Responsables de la reseiia: Angélica Galnares Campos,
Lidia Ortega Gonzalez, Consuelo Arce Ortiz
y Esther Galindo Rivero

INTRODUCCION

Antoni Zabala Vidiella es licenciado en Pedagogia y Ciencias de la Educacion. Dirige la
revista Aula de Innovacion educativa y es miembro del consejo de redaccién de la revista
Guix. Es asesor e investigador en centros educativos sobre disefo curricular y formacion de
profesores, y autor de numerosos articulos y libros relacionados con la funcién planificadora.

Laia Arnau Belmonte es licenciada en Pedagogia y con estudios de posgrado en Formacion
de Organizaciones por la Universidad de Barcelona, donde realiza trabajo de investigacion
en los grupos GREPI y EVACREA. Anteriormente, centré su trabajo en la formacion,
evaluacion y desarrollo de competencias profesionales y orientacion socioprofesional. En la
actualidad desarrolla su actividad en el ambito de la formacion en las organizaciones,
aunque sigue vinculada a la educacion.

Los autores desarrollan a lo largo del texto once ideas clave para responder a once
cuestiones en torno a las competencias. En la idea clave 1, consideran que el uso del
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término “competencia” hace referencia a la necesidad de superar una ensefianza
memoristica. En la idea clave 2 abordan la competencia como la intervencion eficaz en los
diferentes ambitos de la vida de los contenidos de la ensefianza. La idea clave 3 aborda el
tema de competencia versus conocimientos, y plantea que estos no son antagonicos. La
idea clave 4 senala que definir cuales son las competencias que se tratan de desarrollar en
la escuela requiere que se definan antes sus finalidades. La idea clave 5 establece que las
competencias que se ensefian en la escuela deben abarcar el ambito social, interpersonal,
personal y profesional.

La idea clave 6 muestra que el aprendizaje de una competencia esta muy alejado de lo que
es un aprendizaje mecanico e implica un alto grado de significatividad y funcionalidad. La
idea clave 7 menciona que ensefiar competencias implica utilizar formas de ensefianza que
permitan ofrecer respuestas a situaciones y problemas en la vida real. La idea clave 8 trata
sobre el andlisis de las competencias y su sustento meta-disciplinar. En la idea clave 9 se
plantea que la ensefianza de competencias para la vida exige la creacién de un area
especifica para todos los componentes de caracter meta-disciplinar que permita la reflexion
tedrica y su aprendizaje sistematico en todas las areas de conocimiento. La idea clave 10
advierte que no existe una metodologia propia para la ensefianza de las competencias, pero
si unas condiciones generales sobre como disefar las estrategias metodoldgicas, y que
todas ellas deben tener un caracter globalizador.

Por ultimo, la idea clave 11 estipula sobre la necesidad de conocer el grado de dominio de
las competencias alcanzado por los alumnos, al tratar de resolver problemas derivados de
situaciones que simulen contextos reales y contar con los medios (instrumentos ) de
evaluacion especificos para cada uno de los componentes de la competencia.

Concepto de competencias

Los autores mencionan que la competencia consiste en la “intervencion eficaz en los
distintos ambitos de la vida, mediante acciones en las que se movilizan, al mismo tiempo y
de manera interrelacionada, componentes actitudinales, procedimentales y conceptuales” y
consideran esta definicion para el ambito escolar. El enfoque por competencias se presenta
como una alternativa a los modelos formativos que se siguen en la escuela y que son
insuficientes para dar respuesta a las necesidades en el ambito laboral y en los problemas
que se enfrentan en la vida diaria.

Pluralidad de significados del concepto de competencias

En el texto existen mdultiples maneras para describir lo que debe entenderse por
competencia, desde las mas generales hasta las mas concretas y se exponen dos
definiciones basicas, las del terreno profesional y las del ambito educativo.

Presentan y desarrollan ocho definiciones en el ambito profesional, y un cuadro donde se
muestra, por una parte su dimension semantica, y por otra su dimension estructural.
Concluyen, una vez revisadas cada una de ellas que: “las competencias tienen como
finalidad la realizacion de tareas eficaces y excelentes, relacionadas con las especificaciones
de una ocupacion o desempefio profesional claramente definido en un contexto de
aplicacién, e implican una puesta en practica de un conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes” (pag. 37).
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En el ambito educativo la definicion de competencia, si bien retoma las ideas principales de
las competencias profesionales, adquiere mayor profundidad y extension en lo relativo a su
aplicacién, y precisan la forma en que los componentes de la competencia se movilizan.

El texto muestra las diferentes definiciones que sobre el concepto se han formulado distintas
organizaciones.

¢ El Consejo europeo (2001) definid la competencia como “la suma de conocimientos,
destrezas y caracteristicas individuales que permiten a una persona realizar acciones”.

e La Unidad Espafola de Eurydice-CIDE (2002) la defini6 como “las capacidades,
conocimientos y actitudes que permiten una participacion eficaz en la vida politica,
econdémica, social y cultural de la sociedad”.

* La OCDE (2002), a través del proyecto DeSeCo define a la competencia como “la
habilidad de cumplir con éxito las exigencias complejas, mediante la movilizacion de
prerrequisitos psicosociales. Enfatiza los resultados que el individuo consigue a través de
la accién, seleccion o forma de comportarse segun las exigencias”, complementan su
definicion al sefalar que “cada competencia es la combinacion de habilidades practicas,
conocimientos, motivacién, valores éticos, actitudes, emociones, y otros componentes
sociales y de comportamiento que pueden movilizarse conjuntamente para que la accién
realizada en una situacion determinada pueda ser eficaz’.

De igual manera, incluye las definiciones planteadas en los documentos Marco para el
Curriculo Vasco (2005) y la Generalitat de Catalunya (2004).

Con respecto a las definiciones de autores especialistas en el tema destacan las siguientes:

* Monereo (2005), define y diferencia estrategia de competencia de la siguiente manera: “la
estrategia es una accion especifica para resolver un tipo contextualizado de problemas”,
mientras que “la competencia seria el dominio de un amplio repertorio de estrategias en un
determinado ambito o escenario de la actividad humana” (pag. 41).

e Perrenoud (2001) amplia y profundiza las definiciones anteriores, y sefala que
“‘competencia es la aptitud para enfrentar eficazmente una familia de situaciones
analogas, movilizando a conciencia y de manera a la vez rapida, pertinente y creativa,
multiples recursos cognitivos: saberes, capacidades, microcompetencias, informaciones,
valores, actitudes, esquemas de percepcion, de evaluacion y de razonamiento” (pag. 41).

A partir del marco tedrico planteado en el informe Delors de la UNESCO, por la OCDE a
través del proyecto DeSeCo, el Curriculo Vasco y el investigador Monereo, los autores
sefialan que las distintas competencias revisadas son de caracter general y definidas de
forma abstracta, por lo que podrian servir para cualquier pais y con multiples enfoques.
Todas ellas corresponden a la idea de formacion integral de la persona. Sin embargo, para
poder ser consideradas instrumentos para la toma de decisiones educativas, es necesario
ubicarlas y trasladarlas a las realidades concretas a las que se pretende que el alumno
pueda llegar a enfrentarse.

Las competencias abstractas deben disponerse en funcion de tres ejes fundamentales: la
idea de lo que debe ser uno mismo, el yo; la vision de la sociedad que se anhela; y el papel
que se otorga a la naturaleza. Con base en ellos se plantean interrogantes para cada uno de
los ejes y dan respuesta a las mismas.

e En qué y para qué ser competente en la dimension social: implica que la educacion

prepare a los alumnos para que progresen en los ideales de paz, libertad, equidad y
justicia social.
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e En quéy para qué ser competente en la dimensién interpersonal: implica la necesidad de
promover una cultura de solidaridad, justicia, respeto hacia los demas y hacia sus
diferencias que permita, a pesar de la crisis de valores y la ausencia de horizontes
alentadores, conseguir que los alumnos se hagan responsables en su vida cotidiana,
familiar, profesional, cultural y asociativa, y sean capaces de actuar y pensar incluso
contracorriente.

e En qué y para qué ser competente en la dimension personal: obliga a la escuela a
replantearse el tipo de competencias que debe fomentar y a considerar los adelantos en
materia cientifica, tecnolégica y de comunicacion, asi como las nuevas formas de
actividad econémica y social. La escuela ha de formar ciudadanos auténomos, capaces
de comprender, participar y mejorar el mundo social y natural en el que viven. Para ello,
la escuela debe ofrecer a los alumnos un espacio de reflexion critica donde puedan
informarse con veracidad, ser capaces de pensar por si mismos para ejercer de forma
responsable y critica la autonomia, la cooperacion, la creatividad y la libertad, mediante
el conocimiento y la comprension de su persona, de la sociedad y de la naturaleza en la
que vive.

¢ En qué y para qué ser competente en la dimensién profesional; establece que el sistema
escolar debe dar respuesta a la necesidad que tienen todos los ciudadanos y ciudadanas
de acceder al mundo del trabajo en las mejores condiciones posibles, no sélo preparados
para un oficio en particular, sino facilitando la adquisicién de las competencias que les
permitan hacer frente a numerosas y variables situaciones. Plantean que es necesario
que, ademas de que el profesional sepa hacer, también sepa pensar, y para ello se
requiere que tenga un nivel de escolaridad elevado, una actitud de formacién permanente
y de trabajo en equipo.

A partir de los tres ejes fundamentales para la definicion de las competencias generales, se
debe avanzar a través de sucesivas concreciones o derivaciones para llegar a definir las
competencias especificas a lograr en el sistema escolar. Los autores plantean que las
competencias especificas estan relacionadas de manera directa con los contenidos de
aprendizaje (conceptuales, procedimentales y actitudinales).

Estipulan que, para evitar sobrecargar los programas de estudio, es necesario determinar,
qué es necesario saber (contenidos conceptuales), qué se debe saber hacer (habilidades,
contenidos procedimentales), y como se debe ser (las actitudes, los contenidos
actitudinales).

Los autores presentan un cuadro que resume las competencias generales y sus derivaciones
en competencias especificas para atender las dimensiones social, interpersonal, personal y
profesional; asi como una propuesta con ejemplos de contenidos actitudinales,
procedimentales y conceptuales para desarrollar las competencias generales y especificas
en el area de lengua vy literatura del curriculo vasco para el periodo de la escolaridad
obligatoria.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Respecto a la conveniencia de este enfoque en la educacion, se sefala que las
competencias y los conocimientos no son antagonicos y que las primeras no van en
detrimento de los ultimos. Advierten que la ensefanza de las competencias enfrenta retos.
Entre ellos se encuentran los modelos de ensefianza tradicional y activa, que histéricamente
han mostrado ser irreconciliables, las falsas dicotomias entre memorizacion o comprension y
entre conocimientos y procedimientos.
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Durante el siglo XX las escuelas llamadas progresistas determinaron la actividad del
alumnado como principio metodoldgico. Esto ocasion6 dar una importancia desmedida al
“saber hacer” sobre “el saber”, sobrevalorando los contenidos procedimentales vy
desvalorando e inclusive menospreciando los contenidos conceptuales. A esta corriente
educativa se le conoce como falso activismo.

Los autores advierten que para lograr que los alumnos aprendan contenidos
procedimentales es necesario que puedan atribuir sentido y significado a las distintas
actividades que realizan y esto solo puede ocurrir cuando se llevan a cabo en contextos
reales utilizando objetos de conocimiento. Para lograr vencer la falsa dicotomia entre
conocimientos y procedimientos se plantea el nuevo enfoque de competencias. Para ser
competente es necesario disponer de unos conocimientos que deben ser comprendidos y
aprendidos a utilizar. Para decidir qué competencias son objeto de la educacién es
necesario definir cuales son sus finalidades.

El ambito de aplicacion de las competencias

Los autores convienen que formar para la vida, o lo que es lo mismo, ofrecer una formacién
integral a los individuos, implica que el conocimiento que se aprende pueda ser aplicado en
todos los ambitos incluso en el académico. Formar en competencias en el ambito escolar se
convierte en una verdadera revolucion.

También comentan que en las primeras décadas del siglo XX, grupos de profesores se
cuestionaron acerca de este tipo de ensefianza basada en modelos de transmision y
reproduccion verbal. Como consecuencia se crearon las escuelas conocidas como activas
o progresistas. Después de un siglo de debate sobre las ventajas de la escuela tradicional con
funcion instructiva académica y profesional, y de la escuela progresista con una vision
educadora encaminada al desarrollo integral de las personas, se preguntan: ¢ El sistema
escolar tiene que adaptarse a lo que es capaz de hacer la escuela o, por el contrario, la
escuela se ha de adaptar a lo que se debe ensefar para ser competente en la vida?

Del mismo modo se plantean la duda de si el profesorado preparado para instruir puede
cumplir con una tarea que va mas alla de la de impartir conocimientos académicos; se
cuestionan si la tarea de educar corresponde mas a la familia y a la sociedad.

Como resultado de la reflexion sobre la finalidad de la educacion y de la consideracion de
los planteamientos ideoldgicos de organismos internacionales y nacionales, los autores
recomiendan, en el caso de Espafa, formar en valores universales para el cuidado del
ambiente, la salud, la nutricién y los derechos humanos; ofrecer una educacion que
desarrolle los talentos, las capacidades personales y la personalidad; y brindar elementos
para mejorar su vida y transformar la sociedad.

Los autores sintetizan en un cuadro los fines de la educacion de las instancias revisadas.
Establecen la diferencia entre sistema escolar y sistema educativo; e indican que éste
incluye la educacion formal que corresponde al sistema escolar, la educacion informal que se
da de forma no intencional y no planificada, y la educacion no formal que se produce de
manera intencional y planificada, pero fuera del ambito reglado en la escuela. Sefialan que
estos ambitos se conectan entre si y que es responsabilidad de los gobiernos establecer el
sistema educativo que permita garantizar el pleno desarrollo de la personalidad de sus
ciudadanos. En el texto se dan ejemplos.
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Experiencias y retos del enfoque por competencias

Con relacién a si las competencias pueden ensefiarse o solamente desarrollarse existe un
gran debate. Si se busca una ensefanza basada en competencias se requiere una
redefinicion del objeto de estudio de la escuela, y representa realizar una busqueda de
estrategias de ensefianza que situen su objeto de estudio de manera que se pueda dar
respuesta satisfactoria a situaciones reales y por tanto complejas.

Para implantar el enfoque de las competencias en la educacion, en sus dimensiones social,
interpersonal, personal y profesional, y en sus componentes, conceptuales, procedimentales
y actitudinales, plantean que para algunas basta con tener el componente disciplinar, pero
para otras es necesario contar con los saberes de dos 0 mas disciplinas por lo que para su
ejercicio se requiere el apoyo epistemoldgico interdisciplinario o metadisciplinario.

La implantacién del enfoque por competencias requiere de la organizacién de los contenidos
de aprendizaje en un sistema que las desarrolle y que permita una intervencion pedagogica
rigurosa. Puede hacerse en torno a las disciplinas convencionales, pero exige una
reformulacion de sus caracteristicas y sentido o de lo contrario no seria el medio para
desarrollar las competencias.

Las escuelas y la formacion de los profesores estan basadas en una ensefianza por materias
0 asignaturas estables, con una finalidad fundamental de caracter propedéutico para
continuar estudios universitarios. El agrupamiento por areas asume contenidos de disciplinas
diversas que tienen en comun el objetivo de desarrollar unas competencias que no
pertenecen de manera especifica o Unica a ninguna de ellas. Bajo este esquema, en las
areas pueden incorporarse los contenidos disciplinares y los interdisciplinares, conceptuales,
de procedimiento y actitudinales; pero quedan pendientes los componentes
metadisciplinares que no pertenecen a ninguna area o disciplina.

Para tratar de resolver lo anterior, que es necesario conseguir que todas las areas se
“‘impregnen” de forma transversal de los contenidos de caracter general relacionados con
topicos no disciplinares. Estos contenidos pudieran agruparse en un area comun que agrupe
los contenidos procedimentales y actitudinales de caracter metadisciplinar. Los autores
advierten necesario tener claro como se aprenden los contenidos de la llamada area comun,
y sefalan que deben ejercitarse en todas las demas areas para lograr el aprendizaje de
dichas competencias. Por ejemplo, los procedimientos se aprenden ejerciéndolos a partir de
una explicacion y visualizacion de cémo desarrollarlos. Los contenidos relativos a la
expresion oral o comprension lectora pueden desarrollarse en las clases de lengua y en
todas la areas del conocimiento.

Para el desarrollo de las actitudes, los autores plantean que se requiere una reflexién que
permita al alumno una asuncién personal hacia el cumplimiento de los comportamientos que
configuran la actitud. La parte conceptual de contenidos como responsabilidad, cooperacion,
capacidad critica, autonomia y libertad esta ligada a ciertas disciplinas que los estudian y los
definen, pero esto no es asi para otras y su inclusion se ve forzada. Para aquellos
contenidos que no son susceptibles de ser abordados de manera general, se puede crear un
area especifica, que necesita contar con su propio tiempo en el curriculo escolar. Indican que
en el curriculo vasco esta area es la tutoria y la orientacion comun. Explican como puede
ponerse en practica y ejemplifican la manera de hacerlo para desarrollar dos competencias
relacionadas con los ambitos social e interpersonal.

Con relacion a los métodos para ensefar competencias, los autores aclaran que no existe

una metodologia propia, pero pueden disefarse estrategias metodoldgicas a partir de los
siguientes criterios: que los aprendizajes sean lo mas significativos posible; que consideren
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la complejidad de la propia competencia y su actuacion; las que se relacionan con el caracter
procedimental del proceso de actuacién competente y las caracteristicas diferenciales de los
componentes de las competencias.

Por otra parte, la ensefianza de las competencias de caracter interdisciplinar vy
metadisciplinar requiere de un area que las formalice y las sistematice. Esto es
especialmente Util para las competencias en el ambito social e interpersonal. Los autores
sefalan que métodos alternativos de ensefianza como investigacion del medio, proyectos de
trabajo, analisis de casos y resolucién de problemas se requieren para la ensefianza de esas
competencias.

Los autores advierten que, en la ensefanza por competencias, el modelo de evaluacion
tiene que cambiar de tal manera que los aprendizajes sean lo mas significativos posibles; es
decir que el alumno pueda atribuir sentido a la tarea que ha de realizar; y plantean que,
evaluar competencias consiste en evaluar los procesos de ensefianza y aprendizaje con
base en la resolucion de situaciones problema, la evaluacion de las competencias ha de
considerar tanto la capacidad de comprension y analisis del problema a resolver, como la
capacidad de conocimiento y seleccion del esquema de actuacion apropiado para que el
alumno movilice recursos de diferente orden para su solucion. Las competencias se deben
evaluar en el lugar y momento determinado en que éstas se utilizan, por lo que una prueba
escrita dificilmente puede ser util para este fin.

Un aspecto clave para evaluar competencias es la forma de ensefiar. Con respecto a este
tema, los autores concluyen que el problema es el grado de eficiencia con el que éstas se
aplican. Por ello, las actividades dirigidas a conocer el proceso y los resultados del
aprendizaje deben corresponderse con los medios para dar respuesta a una situacion
problema que pueda entenderse como real. La simple exposiciéon del conocimiento que el
alumno tiene sobre un tema y la capacidad de resolver problemas estereotipados no son
estrategias de evaluacion apropiadas para evaluar competencias.

Advierten que las actuales pruebas de seleccion para ingreso a la universidad deben
cambiar, si se desea formar con el enfoque por competencias. La evaluacion de las
competencias no ha de limitarse al conocimiento mostrado en los examenes, sino
complementarse con el resultado de la evaluacion de las actividades en el aula. A su vez, los
informes de los docentes han de referirse explicitamente a las competencias generales y la
valoracion de los procesos y resultados debe incluir, para cada alumno, una evaluacion con
base en criterios definidos, ademas de la normativa.

Por ultimo, los autores sefalan que la competencia es un constructo complejo, que implica
utilizar procesos de evaluacion multiples. Esto es, la competencia debe ser aplicada en
situaciones y contextos reales, es decir, que hagan referencia a intenciones que se
desarrollan fuera de la escuela, por lo que la evaluacion en el aula es siempre una
aproximacion a la realidad. Por tanto para evaluar competencias es necesario tener datos
confiables sobre el grado de aprendizaje de cada alumno, identificar los indicadores de logro
para los contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales, puesto que el medio para
conocer el grado de aprendizaje de una competencia sera la intervencion del alumno ante un
problema que sea reflejo de una situacion real.

Conclusiones de los autores
Los autores concluyen planteando que una educacion basada en competencias puede ser

una nueva oportunidad para que el sistema educativo afronte una educacion desde una
visién racional, comprometida, responsable y global para la formacién de una ciudadania.
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Para garantizar el éxito del enfoque hay que identificar aquellas competencias que son
objeto de la educacion, que contribuyen a la formacion de la persona en todas sus
capacidades y que posibilitan la formacion de una ciudadania para la equidad y la justicia.

Plantean que un riesgo que corre este enfoque es la incapacidad de los responsables
politicos y técnicos para llevarlo a la practica, para planificar las medidas y medios para que
esta propuesta de cambio no sea una reforma con fecha de caducidad.

Por otro lado, la mayoria de los profesores no disponen de practicas educativas apropiadas
para la ensefianza por competencias, por lo que la formacion de éstos debe llevarse a cabo
mediante un curriculo centrado en las actividades profesionales de la docencia, en el que el
objeto de estudio esté basado en buenas practicas y en soluciones a los problemas que la
ensefianza plantea. Una formacién continua, fundamentada en la reflexion y el analisis
compartido y contrastado sobre la practica educativa, con el fin de estimular el trabajo
decente de calidad; con una organizacién colegiada institucional donde el eje sea el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Por ultimo, los autores sefalan que ante un reto tan grande, la escuela por si sola tendra
pocas probabilidades de éxito, por lo que es necesario que se involucre la toda la
comunidad en este proyecto, y proponen a la escuela como el organismo que disefie,
coordine y supervise las distintas acciones educativas que se lleven a cabo desde los ambi-
tos formal, informal y no formal.
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INTRODUCCION

Philippe Perrenoud es doctor en sociologia y antropologia y profesor en la Universidad de
Ginebra. Sus trabajos sobre la creacion de desigualdades y de fracaso escolar lo han llevado
a interesarse por la diferenciacion de la ensefianza y de forma mas global, por el curriculo, el
trabajo escolar y las practicas pedagogicas, la innovacién y la formacion de profesores. Ha
desarrollado una importante produccién relacionada con la formacién de los docentes
reflexivos y sobre el enfoque de competencias en la educacion.

Este libro contiene cuatro capitulos ademas de la introduccion, en ellos se aborda el tema de
las competencias en el ambito escolar haciendo el andlisis de algunos cuestionamientos
centrales sobre este enfoque.

En su primer cuestionamiento aborda el tema: ;se va a la escuela para adquirir
conocimientos o para desarrollar competencias?, continta con el planteamiento sobre un
malentendido al creer que el desarrollo de competencias implica renunciar a trasmitir
conocimientos. Por otro lado, menciona el dilema en el que se encuentra la escuela, ya que
para desarrollar competencias se requiere de tiempo, el cual es restado al requerido para
impartir los conocimientos. En este sentido y dentro del debate de la reforma escolar y las
contradicciones escolares sobre ensefiar competencia o saberes, Perrenoud menciona que
la escuela continua considerando el aprendizaje en términos de saberes y un enfoque por
competencias pone en crisis la transposicién didactica, la planificacion y el contrato didactico
actual.

Su obra se desarrolla de la siguiente manera:
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* En el primer capitulo, Perrenoud, aborda la Nocién de competencias.

* En el capitulo 2, Programas escolares y competencias, analiza el tema de la
formulacién de programas y objetivos en términos de competencias.

* En el capitulo 3, Consecuencias para el trabajo de profesor, se dirige a los
profesores y formula las consecuencias sobre su labor docente y competencias
profesionales.

* En el capitulo 4, ;Efecto de una moda o respuesta decisiva ante el fracaso escolar?,
trata de mostrar que es inutil fundar esperanzas en el enfoque por competencias si no
se cambia la relacion con la cultura general, si no se reconstruye una transposicion
didactica realista, si no se tocan los horarios y disciplinas, si se sigue esperando un ciclo
que prepare para el siguiente ciclo de estudios, si no se consideran nuevas formas de
evaluar, entre otros factores que inciden en la formacion escolar.

El concepto de competencias

Perrenoud refiere que no existe una definicién clara y unanime de las competencias. La
palabra se presta para usos multiples y nadie puede pretender dar una definicion que sea la
idonea. Lo que él plantea es dar una definicion lo mas explicita posible y aferrarse a ella
tratando de no distanciarse de su sentido.

Personalmente, dice el autor, una competencia se define como una capacidad de actuar de
manera eficaz en un tipo definido de situacion, capacidad que se apoya en conocimientos,
pero no se reduce a ellos. Las competencias no son conocimientos en si, sino que utilizan,
integran y movilizan esos conocimientos. En el abogado, por ejemplo, su competencia va
mas alla de la erudicién, en realidad consiste en relacionar su conocimiento del Derecho, la
jurisprudencia, los procedimientos y la representacion del problema por resolver, utilizando
un razonamiento y una intuicion propiamente juridicos, del mismo modo que un buen médico
moviliza los saberes pertinentes, en el momento adecuado, en una situacién concreta.

Para el autor una competencia no sélo es el empleo racional de conocimientos, modelos de
accién o procedimientos. La apropiacion de conocimientos no permite su movilizacion en el
acto. Algunos investigadores han preferido ampliar la nocién de conocimiento con la
esperanza de incluir a la accién sin requerir de otros conceptos, asi que las ciencias
cognitivas han diferenciado tres tipos de conocimientos: declarativos, procedimentales y
condicionales.

El experto que posee todos estos conocimientos (declarativos, procedimentales,
condicionales), debe juzgar la conveniencia para su aplicacion de acuerdo con la situacion y
movilizarlos de la manera mas adecuada. Asi, la competencia del experto se basa en
modelos heuristicos 0 analogias propias de su dominio, en formas de pensar intuitivas que
aceleran la movilizaciéon de los conocimientos y sirvan de base a la investigacion y
elaboracion de estrategias de accion adecuadas.

Por ejemplo, la diferencia entre una computadora y un campeodn de ajedrez, es que aquélla
puede contener una gran cantidad de soluciones y hacer calculos mas rapido, que forman
parte de un repertorio que le permite derrotarlo en situaciones “clasicas”, pero en una
situacion inédita, el campedn superara a la maquina, porque pone en practica modelos
heuristicos mas econdmicos y poderosos, especialmente cuando demandan un pensamiento
analdgico.

Considera que en algunos casos las competencias pasan a ser habitos o habilidades, es

decir, en el momento en que un experto haga “lo que se debe hacer”, sin siquiera pensar
porque ya lo tiene estructurado, ya lo ha hecho; ya no se hablara de competencias sino de
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habilidades o habitos, aunque desde el punto de vista del autor las habilidades y los habitos
forman parte de la propia competencia. Un experto puede resolver rapidamente ciertos
problemas simples sin necesidad de reflexionar, a través de la rapida integracion de una
serie de parametros, precisamente porque es muy competente. Bastien (1977, cit. p.32),
menciona que “Mientras mas experto se es, menos se razona y mas se activan los
conocimientos adecuados y funcionalmente estructurados”.

El autor enfatiza que la construccion de competencias es inseparable de la formacion de
modelos de movilizacion de conocimientos, adecuada en tiempo real al servicio de una
accion eficaz.

La pluralidad de significados del concepto de competencias

Perrenoud maneja diversos conceptos de competencias, entre los que destaca el de Etienne
y Lerouge, (1997, cit p. 11), por ser de los primeros en plantear que la “creacion de una
competencia depende de una dosis justa entre el trabajo aislado de sus diversos elementos
y la integracién de estos elementos en una situacion de operabilidad. Toda la dificultad
didactica reside en manejar de manera dialéctica estos dos enfoques. Pero creer que el
aprendizaje secuencial de conocimientos provoca espontdneamente su integracion
operacional en una competencia, es una utopia”.

Ademas, el autor cita a Le Boterf (1994, cit. p.25), quien elabor6 la idea fundamental de
movilizacién y definid la competencia como un “saber movilizar’. Aclara que pueden
producirse confusiones, ya que la movilizacién de recursos cognitivos no constituye la
expresion de una destreza especifica que se denominaria “saber movilizar’, y menos aun
con respecto a un “procedimiento de movilizacién codificado”. Menciona que no existe un
“saber movilizar universal” que trabaje en todas las situaciones y aplique todos los recursos
cognitivos pues esto podria confundirse con la inteligencia.

Finalmente, cita a Rey (1996, cit. p.36), quien propone una sintesis de la literatura y de los
conceptos que tratan las competencias transversales y concluye que toda competencia es
transversal. No se trata de relacionar disciplinas, sino de ser apropiado para multiples
situaciones analogas, pero no idénticas. Perrenoud comparte con Rey esta tesis: “as
competencias son interesantes porque permiten enfrentar familias de situaciones”.

Clasificacion de competencias

Perrenoud no aborda este aspecto, aunque hace algunas referencias a las competencias
transversales y las competencias clave. Por ejemplo, menciona que ciertas competencias
que deben ser creadas son claramente disciplinarias, mientras que otras, sin ser
verdaderamente transversales, se hallan en la interseccion de al menos dos o ftres
disciplinas. Las competencias transversales se pueden desarrollar mediante la busqueda de
situaciones problematicas en un contextos social especifico.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Se analiza el cuestionamiento de si la formacion por competencias es una labor que
corresponde la escuela, o si ésta sélo debe limitarse a transmitir saberes. Reformulando la
idea de Montaigne: ¢vale mas un cabeza bien llena o una bien hecha?, hay dos tipos de
perspectivas acerca del curriculo, una que implica manejar los conocimientos lo mas
ampliamente posible sin preocuparse de su movilizaciéon en situacién; y otra que limita de
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forma drastica la cantidad de conocimientos para ejercer su movilizacién en una situacion
compleja.

Actualmente existe todo un debate en funcion de la nocion de competencias y de su
conveniencia en la ensefianza general; no obstante, Francia, Québec y la comunidad
francesa de Bélgica han reestructurado sus programas de educacion obligatoria con base en
esta nocion. El sistema de ensefianza se halla entrampado entre aquellos que desean
transmitir la cultura y los conocimientos per se, los que desean ligarlos muy rapidamente con
practicas sociales. En este sentido, el autor manifiesta que el enfoque por competencias no
rechaza los contenidos ni las disciplinas, sélo enfatiza su puesta en practica.

El autor sefiala que aquellos que defienden una nueva orientacion de los programas no se
encuentran en condiciones de demostrar el valor del cambio que proponen. En la actualidad
no se puede afirmar que se trabaja sobre bases sélidas, pero seria peor fingir que se sabe
cémo se forman la inteligencia y las competencias fundamentales. Esta controversia se
desarrolla entre dos paradigmas, ensefar saberes o desarrollar competencias; entre un
enfoque “clasico” que privilegia cursos, lecciones, manuales y pruebas, y un enfoque mas
inspirado en las nuevas pedagogias y en la formacién de los adultos.

Dentro del debate de las competencias y el dilema de la reforma escolar se menciona que:

¢ Un enfoque por competencias asusta porque pone en crisis la transposicion académica,
la planificacion y el contrato didacticos.

* Es mas facil evaluar los conocimientos que las competencias de un alumno, puesto que
en el caso de estas ultimas debe observarsele en accion, con tareas complejas lo que
toma tiempo. Por ejemplo, en la competencia “Unir el aumento de frecuencias cardiaca y
respiratoria con el aumento de las necesidades de los musculos luego de un esfuerzo
fisico”, se observa toda la ambigiedad de este concepto en los programas: la
movilizacién del conocimiento declarativo para tomar una decisién o resolver un problema
no es espontanea, requiere una formacién tan intensa como la comunicaciéon en una
lengua extranjera.

* Existen personas que se oponen a toda tentativa de alejarse de las pedagogias del
saber.

Perrenoud menciona que soélo existen competencias estables si la movilizacién de los
conocimientos va mas alla de la reflexion que cada cual es capaz de realizar y pone en
accion los esquemas creados como herramientas flexibles. Por ejemplo, eliminar la “marca”
del adversario en un campo de futbol es un esquema; aunque encontrar la falla del
adversario se adquiere con la practica, no significa que la accién no esté apoyada en
razonamientos teoricos.

El autor retoma a Bourdieu (1972), quien denomina al habito como “pequefio grupo de
esquemas que permiten crear una infinidad de practicas adaptadas a situaciones siempre
renovadas, sin constituir jamas principios explicitos”, o bien, un “sistema de disposiciones
duraderas y adaptables que, al integrar todas las experiencias pasadas, funcionan a cada
momento como una matriz de percepciones, de apreciaciones y de acciones y hace posible
el cumplimiento de tareas infinitamente diferenciadas, gracias a las transferencias
analdgicas de esquemas que permiten resolver los problemas que tienen la misma forma”.
De esta manera, una competencia organiza un conjunto de esquemas; desde la forma en
que se origina, una competencia se conforma por razonamientos explicitos, decisiones
conscientes, tanteos, dudas, ensayos y errores, y su funcionamiento puede automatizarse y
constituir el esquema complejo, “inconsciente practico”, del que habla Jean Piaget. Por tanto,
las competencias son compatibles con una automatizacion total o parcial, pero no la exigen.
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Una competencia presupone la existencia de recursos movilizables, encargandose de su
asociacioén para lograr una accién eficaz en una situacion compleja. Pero al mismo tiempo,
ningun recurso pertenece exclusivamente a una competencia, la cual puede funcionar como
recurso y movilizarse mediante competencias mayores. Esto hace que sea dificil la creacién
de listados de competencias.

El hecho de plantear familias de situaciones implica que éstas se abordan empiricamente,
pragmaticamente, y se enriquecen segun las circunstancias de nuestra existencia. Cada
tipologia o familia de situaciones demanda competencias especificas, de modo que las
competencias de una persona dependen de las situaciones en que se halla mas a menudo.
Sin embargo, hay que destacar que entre las situaciones inéditas en que se encuentra un ser
humano, muchas son lo suficientemente simples como para ser enfrentadas sin
competencias particulares, con solo ser buen observador, atento e “inteligente”.

Por ejemplo, en la escuela los alumnos aprenden formas de conjugar, procedimientos o
algoritmos para realizar un escrito o resolver una ecuacion; sin embargo, ¢saben en qué
circunstancias y en qué momento aplicar estos conocimientos? Una competencia se
reconoce precisamente al relacionar de manera adecuada estos conocimientos con
problemas especificos.

Algunos autores plantean que la evolucion del sistema educativo hacia el desarrollo de
competencias quiza sea la Unica manera de “dar sentido a la escuela”. Una evolucién dificil
porque exige transformaciones importantes en muchos campos; los programas, la didactica,
la evaluacion, el funcionamiento de las clases, etc., transformaciones que en muchos casos
generan resistencia de aquellos para quienes la preservacion de las actividades vigentes
importa mas que la eficacia de la formacion.

Si las competencias se forman a través de la practica, debe ser necesariamente en
situaciones concretas, con contenidos, contextos y desafios identificados. Cuando el
programa no propone ningun contexto, deja la responsabilidad a los profesores y, con ello, el
poder y el riesgo de determinarlo, generando dos problemas: los partidarios de la idea de
competencias asumiran responsabilidades considerables en la eleccién de las practicas
sociales, y los que no, se ampararan en competencias disciplinares consagradas, simple
transmision de conocimientos tedéricos y métodos.

Respecto a las disciplinas, el autor comenta que no hay nada mas falso que pensar que el
desarrollo de competencias desde la escuela lleve a renunciar a las disciplinas de
ensefianza y poner todo en términos de competencias transversales. Hipotéticamente las
competencias movilizan conocimientos, de los cuales una gran parte seguiran siendo de
orden disciplinario mientras que los saberes distingan disciplinas.

El enfoque por competencias afiade a los desafios que enfrenta el profesor, la exigencia de
la centralizacion en los alumnos, la pedagogia diferenciada y los métodos activos, ya que
considera los saberes como recursos para movilizar, el trabajo a través de problemas, la
creacion o uso de otros medios de ensefianza, conducir proyectos con los alumnos, la
planificacion flexible, improvisar, establecer nuevos contratos didacticos, generar
evaluaciones formadoras en situaciones de trabajo y llevar a cabo una menor separacion
disciplinaria.

Ante el fracaso escolar, Perrenoud comenta que las reformas del sistema educativo sélo
representan un desafio auténtico si resultan provechosas para los alumnos con malos
resultados en la escuela. Si se propone la profesionalizacién de los docentes sin poner las
dificultades de aprendizaje en el centro del proyecto, los alumnos mejor dotados sabran
abrirse paso en la vida, sea cual fuere el sistema educativo. Es en funcion de los alumnos
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con dificultades que puede medirse la eficacia de las reformas. El fracaso escolar masivo se
volvié un problema social desde que el sistema educativo y la educacioén se consideraron
€como una inversion.

En cuanto a evaluacion se refiere, si el enfoque por competencias no cambia los procesos de
ésta, lo que se evalia y como se hace, existen muy pocas oportunidades de “tener
estabilidad”. Es imposible evaluar las competencias de manera estandarizada, por tanto es
necesario eliminar las pruebas clasicas como paradigmas evaluativos. Las competencias
deben evaluarse de acuerdo con situaciones que, segun el caso, hacen que unos sean mas
activos que otros.

Por lo que toca a la equidad en la ensefianza, el autor plantea que no se puede pensar en un
enfoque por competencias que no sea sensible a las diferencias. Al plantear una
situacion-problema, si no se tiene el debido cuidado, se puede favorecer a los alumnos mas
con mas aptitudes. Por tanto, el desafio es poder trabajar con grupos heterogéneos una
misma situacion de aprendizaje, sin que se favorezca sistematicamente a los alumnos antes
mencionados.

El ambito de aplicacion de las competencias

Para el autor, las competencias y la relacion conocimientos-competencias es el nucleo de
una serie de reformas de los curriculos en varios paises como Bélgica, Francia y Canada. En
la escuela basica, lo que corresponde a “las técnicas fundamentales”, leer, escribir, etc.; en
la secundaria, las disciplinas se multiplican y la problematica se centra en conocimientos-
Competencias.

Por otra parte, el autor menciona que como la nocién de competencias fue apropiado por el
mundo laboral, la escuela se guiara por el mismo camino, amparandose en la modernidad,
en el cambio de valores de la economia de mercado, la gestion de recursos humanos, la
busqueda de la calidad total, la valorizacion de la excelencia y la exigencia de una movilidad
mayor de los trabajadores y de la organizacién del trabajo; ya no se requerira definir
calificaciones tipo ni atribuir con esta base los puestos de trabajo. El manejo de las
competencias en el mundo del trabajo demanda a la educacion el cambio de conceptos, de
perspectiva y de paradigmas.

En cuanto a la capacitacion, el autor refiere que ningun profesional se adapta de inmediato a
un puesto, sélo se vuelve “operacional” después de haber integrado lo que hay en su nuevo
marco laboral. Por ello, las competencias estan situadas mas alla de los conocimientos, a
través de la creacién de un conjunto de disposiciones y esquemas que permiten movilizarlos
en situacion; son desafios de primer orden en la formacién y pueden responder a una
exigencia social orientada a la adaptacion de un mercado.

En relacion con las practicas sociales, una competencia no remite necesariamente a una
practica profesional; alguien puede, como aficionado, dar un concierto, organizar viajes,
dirigir una sociedad, etc. Una formacion profesional consiste en identificar las situaciones
adecuadas, las relativamente banales y las excepcionales que demandan la totalidad de la
experiencia, creatividad y actuacién del ejecutante. Este trabajo se halla al principio de la
transposicion didactica en formacion profesional.

Y la pregunta obligada, ¢ cudl es el principio de identificacion de situaciones a partir de las
cuales se podran reconocer las competencias? Pueden observarse dos estrategias: 1.
enfatizar las competencias transversales, aunque su propia existencia esta en duda, y 2.
“fingir” que las disciplinas forman competencias.
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En cuanto a las practicas sociales y las competencias transversales, se estipula que, para
elaborar programas escolares dirigidos explicitamente al desarrollo de competencias, puede
considerarse buscar situaciones problematicas a partir de diversas practicas sociales para
“extraer” las llamadas competencias transversales.

La insistencia exclusiva en lo transversal, empobrece de manera considerable el enfoque por
competencias. Si éstas se hallan articuladas en saberes disciplinarios, es porque las
disciplinas organizan, en parte, tanto el mundo del trabajo como la investigacion. Sin
embargo, para algunas funciones, la disciplina basica tiene menos importancia que la
capacidad reflexiva y la facultad de aprender. En resumen, el “todo transversal” no lleva mas
lejos que el “todo disciplinario”.

En el campo de la formaciéon profesional y la educacion para adultos se concreta la
observacién en situacion, al tomar en cuenta portafolios que reunen actividades que
muestran competencias a través de algunos de sus productos.

El enfoque por competencias deberia tener mayor continuidad, ya que es una buena razén
para darle secuencia a los ciclos anuales que se llevan a cabo en todas las escuelas basicas
y, en algunos paises, en la ensefianza media, ya que se hace necesario aspirar a un
seguimiento de al menos tres anos, para identificar su adquisicién y consolidacion, dado que
existe el riesgo de que en cada ciclo se aspire a competencias diferentes.

Experiencias y retos del enfoque por competencias

Un inconveniente acerca de este enfoque, es que si las universidades basan la formacion de
sus alumnos en competencias, lo hacen de manera tan sutil que parecieran no enunciarlas y
ponen mas énfasis en los saberes eruditos, tedricos y metodolégicos y ademas, es en los
medios universitarios tradicionales donde florecen las criticas mas enérgicas a lo que podria
liberar a la escuela obligatoria de la transmisién intensa de saberes.

Las sociedades en general ya no estan dispuestas a apoyar los presupuestos en educacion,
tanto la opinidn publica como la clase politica exigen cuentas, desean una escuela mas
eficaz sin que el costo sea mas elevado. De esta manera, los diplomas escolares han
perdido su conveniencia de acuerdo con la desvalorizacion de los titulos y la escasez de los
empleos.

El enfoque por competencias preocupara al conjunto de profesores solo si los textos oficiales
les imponen tareas lo suficientemente precisas como para volverse indispensables y
obligatorias para su practica docente y la evaluacion en clase; entonces el enfoque correria
el peligro de ser rechazado por una gran parte de los profesores que no hallarian en él
ningun interés ni fundamento.

Las competencias profesionales son privilegiadas en la medida en que las situaciones de
trabajo dependen del puesto y de la division de las tareas. En el registro profesional, las
competencias se crean mas rapido.

En este enfoque, los saberes eruditos deben estar muy bien catalogados si se requieren en
la accion, ya que constituyen recursos frecuentemente determinantes para identificar y
resolver problemas y tomar las decisiones correspondientes. So6lo son validos si estan
disponibles en el momento adecuado y se pueden poner acordes con la situacion, aun en
condiciones poco favorables, de emergencia o estrés. Por esa razén, muchos profesores
acostumbrados a un enfoque disciplinario no creen poder “transmitir su materia a través de
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un problema”. La formacién por competencias demanda una pequefia “revolucioén cultural”
para pasar de una logica de la ensefianza a una ldgica de la capacitacion. Resulta vano
generar esperanzas en el éxito de este enfoque, si no se reconstruye la transposicion
didactica, no se modifican las disciplinas ni los disefos de los horarios, no se inventan
nuevas formas de evaluar, etcétera.

Trabajar en el desarrollo de competencias genera el contexto de “aprender a hacer lo que no
se sabe hacer, haciéndolo”. ; Nos podriamos imaginar a un profesor de musica o entrenador
deportivo que no hayan tenido un nivel aceptable? Para ensefiar saberes, basta tener el
conocimiento, pero para formar en competencias, es indispensable que los formadores las
posean.

En algunos colegios experimentales, sélo se asigha la mitad del tiempo a los contenidos
disciplinarios, el resto del tiempo se trabaja de acuerdo con proyectos libres. De este modo,
los saberes disciplinarios son introducidos gracias a una gestion de proyecto. Por otro lado,
los conocimientos seran movilizados en situaciones en que su pertinencia sea evidente, en
que éstos se transformen en herramientas verdaderas que tengan sentido.

Por ultimo, se habla de la posibilidad y necesidad de transformar la formacion de los
docentes. Los institutos universitarios de formacién de maestros (IUFM), creados en Francia
en 1989, forman actualmente docentes fuertemente arraigados en los saberes, aun cuando
el discurso oficial pone énfasis en las competencias. La “revolucion de las competencias”
solo se producira si los futuros docentes tienen la experiencia personal durante su formacion
profesional. Para corregir este desfase, menciona el autor, seran necesarios de cinco a diez
afos.

Conclusiones del autor

Con relacién a las estrategias del cambio, las ciencias cognitivas sugieren que todos
estamos involucrados en un proceso de teorizacion que tendra ain muchas repercusiones y
vera nacer nuevos paradigmas.

Al priorizar las competencias sobre los conocimientos, este movimiento esta dirigido a la
renovacion de la escuela. El enfoque por competencias en los programas escolares
reescritos, es quiza solo la ultima transformacién de una utopia muy antigua: hacer del
colegio un lugar en que cada cual aprenda libremente y de manera inteligente cosas utiles
para la vida.

Las resistencias a este enfoque se justifican porque la reforma no ha sido completamente
convincente. Quienes lo proponen subestiman el camino que han recorrido, se sorprenden
de que otros no detecten que sus razonamientos son claros y sus conclusiones evidentes. El
enfoque es comprendido de diversas formas no siempre convenientes y se manejan
expresiones polisémicas. La razon pedagdgica sigue siendo un asunto individual.

Hay que trabajar con las resistencias tanto racionales como irracionales, desde diferentes
angulos, a fin de tomar una postura que debe asumirse solidariamente y de manera
colectiva, aunque no signifique que todos los profesores ni todo el personal estén
convencidos. En ocasiones hasta una minoria puede poner en marcha el sistema.

Crear competencias desde la escuela exige “tiempo y paciencia”. Implica establecer un
“nuevo contrato didactico” en el cual el papel del alumno consiste en involucrarse, participar
colectivamente para realizar un proyecto y crear nuevas competencias. El alumno tiene
derecho a la prueba y al error, a plantear sus dudas, a tomar conciencia de su forma de
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comprender, memorizar y comunicar; a transformarse en un estudiante reflexivo y ejercitar
constantemente la metacognicion y metacomunicacion.

El profesor tiene la capacidad para estimular y guiar al alumno; acepta los errores como
fuentes esenciales de regulacion y progreso mediante el analisis y la comprensién. Valora y
promueve la cooperacion entre alumnos en tareas complejas, comprende las resistencias de
los alumnos y las considera.

Un enfoque por competencias demanda: implicacion para afrontar obstaculos verdaderos
para resolver un problema; transparencia con los procesos para que las formas de pensar
sean visibles y no se centre solo en la presentacion de resultados; cooperacion ya que se
requieren diversas habilidades del alumno, en el marco de una division del trabajo; tenacidad
para realizar proyectos que son a largo plazo, sin perder de vista los objetivos que habran de
cumplirse; responsabilidad para enfrentar problemas reales y comprometerse con otros.
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INTRODUCCION

Yolanda Argudin posee un doctorado en letras y un posdoctorado por la Universidad de
Barcelona. Es autora de diversos libros sobre literatura y didactica, entre los que destaca
Aprender a pensar leyendo bien: Habilidades de lectura a nivel superior.

En la obra objeto de esta resefa, la autora expone, en forma breve los conceptos basicos
para comprender qué es la educacién basada en competencias, por lo que puede ser
calificada como un manual, en el sentido que resume lo sustancial de una materia. La
tematica es actual, fundamentalmente por la relevancia que la UNESCO, y mas reciente-
mente la Secretaria de Educacién Publica de México (SEP), han dado a la educacion basada
en competencias.

El libro esta destinado a todo tipo de publico interesado en el tema, expone con sencillez pero
sin rigor todos los capitulos que lo conforman; su utilidad para las personas involucradas en
la educacion es cuestionable debido a la simplificacion de las explicaciones. Se conforma de
dos partes: “Acercamiento tedrico”, compuesta por nueve capitulos breves, y “Muestras de
ejercicios”, expuestas en un solo capitulo.

Concepto de competencias

La autora presenta una revision del concepto de competencias, que toma como punto de
partida el origen griego del término, y menciona que en este periodo “las competencias se
desplazan desde habilidades y destrezas atléticas para triunfar, hacia exigencias culturales y
cognoscitivas” (pag. 11) para ser el mejor en el saber. Posteriormente muestra la definicién
de competencias de la UNESCO vy la vision de la ANUIES a partir de lo cual afirma que, a
través de la educacion basada en competencias, México busca unir los diferentes niveles de
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educacion (basico, medio y medio superior) con la educacion superior para que exista
coherencia y articulacion, e identificar las necesidades del sector productivo y establecer una
educacion vinculada a las metas de éste (pag. 13).

A continuacién, ubicadas las competencias en el terreno educativo, subraya los
componentes que distintos autores le han atribuido, distinguiendo el de desempefio, y
concluye con la siguiente definicion: “una competencia educativa es un conjunto de
comportamientos sociales, afectivos y habilidades cognoscitivas, psicolégicas, sensoriales y
motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un papel, un desemperio, una actividad
0 una tarea” (pag. 15). Es conveniente sefalar que en esta definicion no hay ningun
elemento que distinga la “competencia educativa” de la nocion general de competencia.

En cuanto al empleo del concepto de competencias a lo largo del texto, no existe
consistencia y las competencias se confunden con desempenos, habilidades y valores;
incluso no se aprecia una comprension del significado de estos términos, lo que dificulta
entender cémo estos elementos conforman las competencias. Por ejemplo, se presenta un
cuadro donde se ejemplifica la convergencia entre competencias, valores y habilidades
(pags. 53-54), y se ubican en un mismo nivel valores (sin especificar cuales), habilidades
(resolver problemas, interaccion y reflexionar) y competencia (liderazgo), pero sin que sea
evidente que liderazgo es una competencia; ademas, de acuerdo con la definicién de la
autora, las habilidades y valores son elementos que forman la competencia (son
subordinados), no convergen con ella. Por otro lado, el cuadro no explica cémo estos
elementos se ponen en juego para “llevar a cabo adecuadamente un papel, un desemperio,
una actividad o una tarea”.

Clasificacion de competencias

La autora ofrece dos clasificaciones de competencias basicas; la primera incluye
competencias para enfatizar la formaciéon de los estudiantes en un conjunto de valores
especificos; y la segunda contiene las competencias que “se aplican internacionalmente a la
educacion en todos los niveles” (pag. 55).

En la clasificacion de competencias basicas para la formacién de valores estan siete
competencias de comunicacién, una competencia de liderazgo y cuatro competencias de
autogestion (integrar conocimientos).

Las competencias basicas en todos los niveles que se aplican internacionalmente abarcan:
dos competencias de estimacion e injerencia, cuatro categorias de habilidades consideradas
competencias de comunicacién, cinco habilidades de razonamiento incluidas como
competencias de pensamiento critico (valores), cuatro categorias de competencias de
relacion, otras cuatro de competencias de funcion, tres categorias de competencias de
liderazgo, y competencias de investigacion, para la docencia y para la integracion de
conocimientos (pags. 55-59).

Ni en las clasificaciones ni en sus componentes es evidente una clara distincion entre
competencias, conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar
El texto ofrece informacion que permite apreciar que la autora considera que la educaciéon

basada en competencias es la respuesta a la demanda del sector laboral de “que la escuela
se acerque mas al mundo del trabajo” (pag. 17). En este sentido, afirma que “hoy podemos
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comprobar como el binomio hombre-empresa para su real sustentacion exige que la
vinculacion entre los procesos de educacion y formacion, con los procesos de produccion de
bienes y servicios, se realice de manera pertinente, y atendiendo de manera puntual a los
criterios de resolucién de problemas y producciéon de nuevos bienes y/o servicios que
fortalezcan la posicion de la empresa en el mercado con calidad, productividad y
competitividad” (pag. 22).

También resalta que los avances cientificos y tecnolégicos y la problematica social y cultural
mundial “obligaron a repensar el proceso educativo, e idear las competencias educativas,
que se basan en la economia y en la administracion e intentan aproximar la educacion a
estas materias, en un intento de crear mejores destrezas para que los individuos participen
de la actividad productiva” (pag. 26). En sus palabras, el mejoramiento de la calidad de la
educacion tiene el proposito de “que los estudiantes puedan competir exitosamente en el
campo laboral y, como resultado indirecto, los productos y servicios compitan con buenos
resultados en los mercados internacionales” (pag. 26). En este contexto destaca como
habilidades del trabajador: pensar creativamente y resolver problemas, trabajar en equipo y
la necesidad de seguir aprendiendo; es decir, “la capacidad de gestion, la capacidad de
aprender y la capacidad de trabajo grupal” (pag. 26).

El ambito de aplicacion de las competencias

Con la nocioén de las competencias como el medio a través del cual se vinculan la educacion
y el sector productivo, la autora orienta su disertacion a la formacién para el trabajo; afirma
que “es importante que el curriculum deje de centrarse exclusivamente en los contenidos de
las disciplinas, porque en la actualidad este modelo de formacién profesional resulta
inadecuado, pues no permite que el sistema educativo coincida con el mundo laboral” (pag.
39); y ofrece como ejemplos, un disefio de curriculo (pags. 45 y sigs.) y una propuesta de
evaluacion del desempefio (pags. 64 y sigs.), que no corresponden a aplicaciones reales y
son insuficientes para comprender la forma de instrumentar este enfoque en educacién.

Por otro lado, al confirmar la perspectiva de formacién para el trabajo, en la comparacion de
las principales caracteristicas del enfoque tradicional y del enfoque basado en competencias
(capitulo 9, EI profesor como facilitador, pag. 82), la autora considera para el segundo,
elementos que hacen pensar en una certificacion exterior; lo cual se reafirma con la primera
de las cuatro preguntas que sugiere contestar para elegir el nucleo de competencias basicas
que se requiere construir: “; Cuales son las competencias basicas y necesarias para obtener
buenos resultados en la practica profesional contemporanea?”.

Como una muestra mas del énfasis en el desempeno y la formacién para el trabajo, el libro
tiene una segunda parte: Muestras de ejercicios, que es un ejemplo en si mismo de las
dificultades para comprender e implantar el enfoque por competencias.

En esta seccion llama la atencién que, salvo el Modelo de una unidad de un plan de trabajo
basado en competencias (pags. 94-95), los formatos invitan a hacer ejercicios parciales y
descontextualizados de planeacién didactica o evaluacion de conocimientos y comprension
del profesor que no difieren de los que se utilizarian en otro enfoque; particularmente es
interesante la similitud con el modelo de Bloom en el uso de verbos para la construccion de
competencias (pag. 96), para distinguir niveles de competencia, de los diferentes tipos de
objetivos (pags. 97-98), o de pensamiento critico (pags. 105-108), y la concepcion de que
disefar “un esquema para iniciar un curso basado en la interaccion y en la interdisciplina” lo
unico que requiere es especificar un gradiente de interés desde lo “global” hasta “para los
alumnos de esta edad” (pag. 102).
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Si en el enfoque por competencias “el resultado del desempefio es un fin que ha sido
planificado y que requiere que también se planifique el desarrollo de ciertas habilidades y
destrezas especificas, elegidas de acuerdo con el resultado o desempeno que se desea
ofrecer” (pag. 64), estas muestras de ejercicios no son evidencia de ello.

Conclusiones de la autora

En la medida que este texto es un manual de divulgacion, no se presentan conclusiones,
salvo las planeadas en la introduccién, donde la autora afirma que el desarrollo de
competencias es indispensable para el cambio educativo de manera adecuada, eficaz y
eficiente de forma que éste pueda responder a las necesidades del mundo globalizado del
siglo XXI.
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INTRODUCCION

Ronald Barnett es profesor en el Instituto de Educacion de la Universidad de Londres y es
uno de los especialistas de mayor reconocimiento internacional en el campo de la ensefianza
superior, aunque es menos conocido en nuestro medio debido a que son escasas sus obras
traducidas al espafiol.

Barnett reflexiona sobre los cambios actuales en las siempre complejas relaciones entre la
universidad, el Estado y la sociedad, en un contexto sociopolitico en el que el “saber por el
saber” es descalificado, en el que se considera improductiva la preparacion que brindan las
universidades y en el que los gastos en educacion se deben justificar con “resultados
educativos”. Contexto en el que es evidente que el Estado no considera suficiente el
conocimiento académico, sino que reclama una capacitacion que habilite a los individuos
para actuar eficazmente en el campo laboral.

El autor aborda el cambio de las ideas y los significados de la educacién superior, y explora
el modo como éstos se reflejan en la incorporacion metedrica en el lenguaje y el curriculum
de todos los niveles educativos de términos como competencia, eficiencia, capacidad,
resultados de aprendizaje y aprendizaje experiencial. El lenguaje es social y los términos
deben ser considerados de manera amplia por sus resonancias y usos sociales. El nuevo
vocabulario de la educacion evidencia que la sociedad moderna esta arribando a otras
definiciones de conocimiento y razonamiento.
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Para Barnett, no soélo estamos siendo testigos de una transformacién subita, rapida y
profunda de los valores y del quehacer de la vida académica y de la funcién de la educacién
superior, que siempre ha debido adaptarse a los requerimientos de la sociedad que la
alberga, sino de un cambio profundo en la educacién. Histéricamente los académicos han
controlado en gran medida lo que se ofrece a los alumnos, ahora estamos pasando a una
situacion en la cual la sociedad define las formas de conocimiento que considera valiosas, y
éstas a su vez sirven para definir el caracter de la educacion superior. En muchos paises el
Estado ya ha establecido sistemas de supervision de las actividades institucionales y esta
participando directamente en la configuracién del curriculo y ocupandose de su inspeccion.

Barnett cuestiona la promocion desde el Estado y el mundo empresarial de una formacién
universitaria basada en competencias. En todo caso, el autor considera que coexisten dos
tendencias dominantes sobre la competencia: la académica y la operacional, la primera esta
siendo definitivamente desplazada por la segunda. Barnett considera que la primera
responsabilidad de los educadores es situarse dentro del llamado de sus disciplinas: deben
permanecer fieles a su vocacion, pero deben poder verla con el desapego que requiere una
educacién para la vida. Opina que la resistencia ante enfoques surgidos fuera del ambito
académico no implica aceptar el statu quo, y propone, aunque de manera poco acabada, una
idea de competencia que va mas alla de la sola utilizacién del conocimiento.

La pluralidad de significados del concepto de competencias

La idea de competencia es un tema importante en el analisis del cambio. La competencia no
es problematica en si misma como objetivo educativo, se torna problematica cuando se
convierte en un objetivo principal y se dejan de lado otros objetivos importantes o cuando la
competencia se piensa de un modo demasiado estrecho.

Existen dos versiones de la idea que rivalizan en el ambito académico: una es la forma
interna o académica de la competencia, construida en torno de la idea del dominio de la
disciplina por parte del estudiante y otra, muy difundida hoy, es la concepcion operacional de
la competencia, que reproduce el interés de la sociedad en el desempenio.

¢ Son las habilidades generales del mundo del trabajo las mismas que las propias del ambito
académico?; cuando el mundo del trabajo y el académico hablan de “habilidades
comunicativas”, ¢ quieren decir las mismas cosas? A partir del analisis que realiza el autor es
evidente que no se refieren en absoluto a lo mismo. La academia no puede renunciar a su
interés por la verdad; tiene la responsabilidad de buscarla. En el mundo del trabajo es mas
importante obtener resultados. La transferibilidad que se asocia con lograr que las cosas se
hagan y obtener efectos sobre las personas y las organizaciones no puede ser la misma
transferibilidad de las habilidades intelectuales asociadas con el triunfo a partir del mejor
argumento.

El autor insiste que la educaciéon superior se enfrenta a dos definiciones opuestas de
competencia: la académica y la operacional que contienen conjuntos alternativos de ideas y
que llevan a diferentes interpretaciones de la transferibilidad, la habilidad, la comunicacion,
etc. Las dos definiciones son conjuntos de creencias y valores que marcan proyectos
distintos. Ambos son ideoldgicos: reflejan intereses sociales estructurados, son proyectos
normativos pensados para lograr fidelidad por parte de sus seguidores:
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Competencia académica Competencia operacional
Epistenologia Saber qué Saber cdmo (know how)
Situaciones Definidas por campo intelectual Definidas pragméticamente
Foco Proposiciones (declarativo) Resultados
Transferibilidad Metacognicion Metaoperaciones
Aprendizaje Proposicional Experiencial
Comunicacion Disciplinaria Estratégica
Evaluacion De verdad Econdmica
Orientacion hadia valores De la disciplina De superviviencia economica
Condiciones de limites Normas del campo intelectual Normas organizativas
Critica Para la mejor comprension cognitiva Para la mejor eficacia practica

Las dos concepciones de competencia contienen puntos de vista muy diferentes acerca del
ser humano. El operacionalismo busca desarrollar seres humanos que tengan una aparente
facilidad para desempefnarse eficazmente en el mundo y valora a esos individuos. El
academicismo busca desarrollar seres humanos que se sientan cognitivamente comodos
viviendo en el marco de las disciplinas, que comprendan sus demandas. Ambas posiciones
son incoherentes. Las dos concepciones son polos opuestos, para el academicismo la
accion esta subordinada al pensamiento, para el operacionalismo es al revés.

Cuando se describe el caracter general de las competencias se suelen utilizar frases como
“habilidades, conocimientos y comprension”, pero se centran principalmente en las
habilidades. Sdlo se incluye el conocimiento en la medida en que sea necesario, a la
comprension se le presta menos atencion. El concepto de conocimiento representa un
desafio importante para la nociéon de competencia.

Clasificacion de competencias

El autor propone que la educacién superior prepare para el mundo de la vida. A diferencia
de lo que sucede con el aprendizaje experiencial de la competencia operacional y con el
aprendizaje proposicional de la competencia académica, el mundo de la vida apunta a un
aprendizaje que se puede caracterizar como metaaprendizaje. La sociedad esta cambiando
y los individuos se veran obligados a renovar continuamente su estado cognitivo, es decir, a
seguir aprendiendo. Desde la perspectiva de la competencia operacional significaria que se
debe estar dispuesto a adquirir nuevas habilidades para mejorar su capacidad productiva.
Para la competencia académica significaria que los individuos deben estar dispuestos a
abordar nuevos campos intelectuales a medida que la definicion de sus campos
profesionales va cambiando. Pero el metaaprendizaje es un aprendizaje sobre si mismo,
sobre los propios proyectos y practicas, para descartarlos cuando ya no sirven. Es un
proceso que no tiene fin.

Si la competencia operacional tolera la critica siempre que ésta aporte una mayor eficacia y
si la competencia académica considera a la critica como un mejoramiento de la comprension
dentro de un marco disciplinario, la critica en el mundo de la vida tiene como objetivo mejorar
nuestra comprension de nuestro propio mundo de la vida, de nosotros mismos. La critica
aqui es practica, de multiples perspectivas, es consensual y dialogistica; tiene por objeto
permitirnos manejar mejor nuestras situaciones. Mejor en todos sentidos: con sensibilidad
respecto de los demas, captacion de los valores en conflicto que presenta la situacion,
apreciacioén estética, preocupacion por el entorno y también nos permite ver situaciones de
nuevas formas. La critica debe estar organizada para desarrollar soluciones o al menos
posibilidades imaginativas
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Competencia Competencia Mundo de la vida
operacional académica
Epistemologia Saber como (knowhow) || Saber qué Conocimiento reflexivo
Situaciones Definidas Definidas por  campo || Definicidn abierta y
pragméticamente intelectual reinterpretacion (con
planteamientos mltiples)
Foco Resultados Propaosiciones (declarativo) || Didlogo y argumento como
tal
Transferibilidad Metaoperaciones Metacognicidn Metacritica
Aprendizaje Experiencial Proposicional Metaaprendizaje
Comunicacion Estratégica Disciplinaria Dialogistica
Evaluacion Econdmica De verdad Por consenso
Orientacion De superviviencia || De la disciplina B “bien comin” (definido
hacia valores economica por CONSENSO)
Condiciones Normas organizativas Normas del campo | Nomas  practicas  del
de limites intelectual discurso
Critica Para la mejor eficacia | Para la mejor comprension || Para la mejor comprension
practica cognitiva practica

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

El autor plantea que un curriculo centrado en habilidades es ideoldgico porque intenta
cambiar a la universidad en una direccién que refleja intereses sociales particulares, y resulta
amenazante porque su incorporacién a la educacion superior reducira las posibilidades de la
universidad de darle al alumno todo su potencial emancipatorio.

Lo anterior no implica desvalorizar las habilidades. Hacer algo, escribir algo, decir algo,
postular algo, llevar a cabo un experimento y provocar un fenébmeno comporta un logro
verdadero. Muchas de las formas de habilidades, conocimiento y capacidad que el mundo
externo requiere son provistas voluntariamente por la educacion superior. Las nuevas
demandas planteadas a la universidad no son mas que fortalecimiento de influencias que
existen desde hace mucho tiempo.

Un cambio muy importante tiene que ver con nuestra concepcion de cuales son los
conocimientos que cuentan. Llamamos “conocimientos” a significados elaborados,
construidos en torno de conjuntos de problemas, conceptos, estrategias y formas de
comunicacion (a todos los cuales denominamos disciplinas). Dentro de las formas
especificas de conocimiento que imparte la educacion superior, hay también formas
metadisciplinarias de comprender y dirigir el mundo.

Una de las dificultades para la educacion radica en postular un componente necesario (las
competencias que indican los empleadores) como el Unico criterio valido. La identificacién de
las competencias necesarias no es algo absoluto. Cualquier lista de competencias sera
discutible. Existe ademas otra dificultad: las competencias de hoy no son las de mafana. Lo
gue se cuestiona es la creencia de que alguna competencia puede habilitarnos para avanzar
en un mundo cambiante. Existe una tercera dificultad de orden mas técnico: no es relevante
coémo se adquieran, pueden adquirirse en la escuela, el trabajo o por cuenta propia.

Por otra parte, las competencias se muestran mejor en situaciones “reales” y la comprension
se da a conocer en los desempefios, pero el conocimiento de alto nivel puede tener que ser
evaluado en contextos mas o menos convencionales, y podemos entender algo sin mostrar
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al mundo que comprendimos. El de competencias es un enfoque en el cual el ser humano es
un ser operacional, no hay una idea de persona como ser pensante y reflexivo.

En cuanto al concepto de resultado, cuando se trata de formas de razonamiento
verdaderamente abiertas e interactivas, no hay resultados. Hay procesos continuos, con
puntos intermedios donde detenerse antes de continuar con el analisis. La nocién de
resultado es caracteristica de la razon instrumental, de hacer o decir cosas con un propdsito
determinado. Las distintas formas de razén deben tener un lugar proporcionado en los
curriculos de educacion superior. Los resultados por si mismos no pueden proporcionar una
base sélida para el curriculo.

Las habilidades de comunicacion, la reciprocidad (escuchar a los demas y adoptar
seriamente su punto de vista), el trabajo en equipo, las habilidades analiticas generales y
demas son lo que la economia moderna necesita, pero estas habilidades no son resultados
en un sentido estrecho, sino que son procesos que no se pueden elaborar como algo
instrumental.

Una educacién genuina pensada para las profesiones no se contentara con aportar las
competencias definidas profesionalmente, sino que incluira en el curriculo modos
alternativos de razonamiento, accion y reflexién. Una educacion profesional adecuada no puede
conformarse con las definiciones contemporaneas de profesionalismo, sino que debe buscar
influir sobre la ética (y la practica) profesional dominante. Sin embargo, estamos
comenzando a apreciar sintomas del achicamiento de la educacién superior que se limita a
conjuntos de habilidades de tipo practico (competencias) y a operaciones conductuales.

En conclusion, para el autor, las competencias y los resultados no pueden servir como guia
para un curriculo de educacion superior. La educacion superior debe desarrollar capacidades
criticas. Las competencias, sean del orden que fueren, seguiran siendo comportamientos y
capacidades para actuar de maneras deseadas y definidas por otros. Si finalmente es cierto
que los intereses del mundo corporativo y los del ambito académico pueden convivir unos
con otros y con los requerimientos del mundo de la vida, esos intereses no podran ser
expresados a través de un lenguaje de competencias y resultados.

El autor sefiala que tanto la perspectiva educativa como la empresarial, apuntan a disolver
las fronteras entre el mundo de la educacién superior y el mundo en general, a ampliar las
definiciones de aprendizaje y conocimiento, a unir el conocimiento y la accion, y a desarrollar
comportamientos que permitan manejarse en un mundo cambiante. Ambos comparten la
sensacion de que la educacién no da suficientes respuestas a los requerimientos de la
sociedad y la idea de que los estudiantes sufren algun tipo de carencia en su experiencia de
aprendizaje y deben tener la experiencia de ser responsables de sus aprendizajes dentro de
un entorno riguroso e interactivo.

Experiencias y retos del enfoque por competencias

Un programa se puede disefar en torno al marco de una disciplina y puede contener al
mismo tiempo procesos educativos destinados a promover las habilidades generales de los
estudiantes, con miras al mercado de trabajo. Sin embargo, lo que el curriculo moderno esta
experimentando es un movimiento dominante de curriculos basados en la promocién de
habilidades transferibles cuando hay casi consenso de duda acerca de la existencia de las
habilidades transferibles.

El término transferabilidad podria referirse a las habilidades académicas de mayor nivel,
como el analisis, la argumentacion, la recoleccidn de evidencias, la comunicacién escrita y el
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establecimiento de relaciones de dominios cognitivos. Sin embargo, este término ha pasado
a referirse a habilidades académicas que trascienden el contexto de una disciplina y a la
posibilidad de adaptarse a los cambios en los mercados mundiales, la economia nacional y
el mercado de trabajo.

La sociedad que aprende desea que se produzcan capacidades espontaneamente ante los
cambios. Se nos dice que todos tenemos que estar dispuestos a adquirir “habilidades
transferibles” y preparacion para enfrentar con confianza situaciones enteramente nuevas y
hasta para producirlas.

Barnett aporta una vision del ser humano que no se situa ni en lo operacional ni en la
competencia disciplinaria, sino en la experiencia total en el mundo de los seres humanos. El
término “mundo de la vida” esta tomado de Jirgen Habermas y capta la cuestiéon de que lo
que esta en juego es una educacién para el mundo de la vida humana. El mundo de la vida
es mas amplio que el de la competencia corporativa o el de la competencia académica.

Una epistemologia orientada hacia el mundo de la vida debe proponer el conocimiento
reflexivo. El conocimiento reflexivo es independiente de las formas de conocimiento. No
adopta una posicion fija sino que acepta todos los tipos de conocimiento que puedan
ayudarnos a conocer mejor el mundo. Adopta una postura irénica respecto de todas las
formas de conocimiento. Sabe que todas las formas de conocimiento son parciales y se
mantiene alerta respecto de todas ellas.

En cada momento hay muchos modos de investigar el mundo y configurarlo. El mundo de la
vida se encuentra menos estructurado que el mundo corporativo o el mundo académico, y
tiene sus propias dimensiones de politica, intereses, juegos de poder, valores no analizados
y motivaciones. Todo ejerce limites respecto a lo que se puede lograr.

Barnett considera que todavia no tenemos una educacion superior para la sociedad que
aprende. Todavia reina la reproduccion adentro y afuera. La competencia sigue siendo una
estrategia para la reproduccion y no para la transformacion, para la que lo que cuenta es
aumentar la capacidad productiva.

Contra el saber-como de la competencia operacional y el saber-qué de la competencia
académica, propone el conocimiento reflexivo. El conocimiento reflexivo es independiente de
las formas de conocimiento, acepta todos los tipos de conocimiento que puedan ayudar a
conocer mejor al mundo, y sabe que todas las formas de conocimiento son parciales.

Conclusiones del autor

En la sociedad moderna se han ampliado las instancias y capacidades para la generacion
del conocimiento, y las instituciones educativas ya no tienen el monopolio de éste. Ya no es
solo la universidad la que determina cuales son los conocimientos importantes, sobre lo que
se debe conocer y aprender, sino que se trata de conceptos sociales que son reformulados
continuamente, como respuesta a los cambios sociales y tecnoldgicos, y a las demandas de
los empleadores quienes desean especificar de antemano la naturaleza de los recursos con
que contaran, incluyendo la fuerza de trabajo que ofrecen los graduados.

¢ Quién debe determinar lo que tiene valor en el mundo? ;Se estdan menoscabando los
intereses importantes para la vida académica o se le esta pidiendo justificadamente al
mundo académico que deje los valores propios de una época anterior? El interés de la
sociedad se inclina hacia las formas de conocimiento que tienen un valor de uso en el
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mercado de trabajo. Se ven favorecidas las formas de conocimiento relativas a lo
tecnologico, lo matematico, lo informatico y lo administrativo.

La educacion superior no se puede explicar como fendmeno aparte de los intereses de la
sociedad y el Estado. Estos intereses ejercen su influjo sobre el ambito académico. Pero la
universidad no puede limitarse a cumplir sin mas los programas que la sociedad le presenta;
debe contraponer una funcién critica o al menos reflexiva y no limitar la formacion de la
universidad a una formacién econémica. Sin embargo, tampoco lo lograra sosteniendo a
ultranza sus propias formas de racionalidad. El autor cita a varios estudiosos del tema
quienes postulan que la empresa académica ha perdido su rumbo porque esta dominada por
una epistemologia que propugna el conocimiento por su propio valor, y que ha perdido el rol
civil que los académicos tuvieron en algun tiempo de formar a la sociedad.

Es posible apreciar alguna congruencia entre los deseos del Estado y la mision de la
universidad. Ambos parecen valorar la apertura, el desafio a lo establecido, la flexibilidad de
pensamiento, y la tolerancia frente a la ambigliedad, el cambio y los diferentes desarrollos.
Otra semejanza es la preparacion para compartir el pensamiento con los demas, de abrirlo a
la inspeccion y al desafio, de permitir que otros lo tomen. Sin embargo, la semejanza es mas
aparente que real. Las mismas palabras: comunicacion, resolucion de problemas,
creatividad, flexibilidad, no necesariamente representan conceptos iguales. El empresario
busca la utilidad pragmatica: contar con habilidades que permitan poner los conocimientos al
servicio de las demandas del empleo, reaccionar de manera adecuada a las complejidades
de la vida comercial, mientras que el académico se interesa en la veracidad, solidez y
creatividad de las afirmaciones, sea cual fuere el interés que tenga en las aplicaciones de las
mismas.

En este sentido, preocupa la migracion hacia el mundo académico de valores e intereses
propios de otros medios, algunos de los cuales pueden tener justificacion educativa:
“flexibilidad”, “habilidades comunicativas”, “trabajo en equipo”, “estar preparado para
desarrollar nuevas capacidades”, al tiempo que se desatienden el pensamiento original, la
comprension profunda, la independencia de pensamiento, la colaboracién en el esfuerzo
intelectual y la responsabilidad por las propias afirmaciones, que no pueden promoverse a
menos que se incluyan en el curriculum.

En una sociedad en la que importan la adquisicion inmediata de habilidades, se producen
cambios en el ambito académico respecto de cuales son los conocimientos importantes. La
funcién de la universidad moderna pasa a ser la captacién de los problemas del aqui y
ahora, tal como los identifica la “sociedad”. Para algunos, de cierto modo, estos cambios
seran positivos: las definiciones de la universidad sobre el conocimiento y la educacion se
haran mas amplias.

En principio no puede existir objecion para el uso de términos como competencia y
resultados en el contexto del proceso educativo. Sin embargo, si caracterizamos los
procesos educativos primordialmente en estos términos y los utilizamos como criterios para
disefarlos y evaluarlos, podemos entrar en un terreno preocupante y los cambios pueden
llevar a un estrechamiento de la conciencia humana: la comprensién es reemplazada por la
competencia; la perspicacia, por la eficiencia, y el rigor de la discusién por las “habilidades
comunicativas”.

Los datos y la informacion se pueden acumular, vender y comprar en el mercado. Por el
contrario, no es sencillo comercializar la comprension y el entendimiento que promueve la
universidad, lo que ha llevado a que otras formas innovadores de aprendizaje: aprendizaje
basado en problemas, ensefianza para la comprension, desarrollo del pensamiento critico,
se omitan en las iniciativas patrocinadas por los estados respecto de la educacion.
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INTRODUCCION

El doctor Angel Diaz Barriga es egresado de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM e
investigador del Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion (IISUE); sus
lineas de investigacion son la didactica, el curriculum, la evaluacion educativa y la teoria
sobre la subjetividad en la educacion.

Este ensayo pretende caracterizar los elementos que definen a las competencias en
educacién y —desde un sentido mas pedagdgico—, ubicar su posible aplicacion en el campo
curricular. Esta dirigido a aquellos profesores preocupados por la educacién en México, y su
proposito es orientar a los encargados de renovar el sistema educativo, a los directivos de
instituciones y a los responsables de elaborar programas.

Concepto de competencias

Al hablar de las competencias en el campo de la educacion y el curriculo, el autor no se
adhiere a ninguna definicién, mas bien sefiala que no hay acuerdo sobre el significado del
término (pag. 20); que se reconocen dos puntos de influencia en su empleo, uno proveniente
de la linguistica y otro del mundo del trabajo, por lo que “el término articula, por una parte,
algo que es consecuencia de un desarrollo natural (vision chomskiana), con un sentido
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claramente utilitario (lo que a la larga contradice la necesidad de adquirir o mostrar
conocimientos) para dar cuenta de la capacidad de resolver problemas” (pag. 14); y que las
competencias suponen la combinacion de tres elementos: una informacion, el desarrollo de
una habilidad y la puesta en accion de estos componentes en una situacion inédita (pag. 20).
Esta falta de acuerdo y precision en la dimension conceptual de las competencias, afirma,
puede ser la causa “de la generacion erratica de procederes técnicos” (pag.17).

Cabe senalar que, de acuerdo con Diaz Barriga, desde mediados de la década de los
noventa, “la perspectiva centrada en las competencias se presenta como una opcién
alternativa en el terreno de la educacion, con la promesa de que permitira realizar mejores
procesos de formacion académica” (pag. 8). En opinién del autor, en este periodo aumenta la
literatura dedicada al tema y en ella se aprecia el desconocimiento de la problematica
conceptual que le subyace, lo que provoca aplicaciones del enfoque por competencias
parciales, que suelen generar orientaciones apresuradas e insuficientes para promover el
cambio que se pretende en los documentos formales; por ello, para que los planteamientos
del enfoque por competencias no queden en el discurso sino que se incorporen a la mejora
de los procesos educativos, considera importante atender cuatro cuestiones fundamentales:
la ausencia de una perspectiva genealdgica del concepto, las limitaciones de su empleo en
el campo del curriculo, la ausencia de una reflexion conceptual que acompafie la
generalizacién de una propuesta y la necesidad de dilucidar las aportaciones que el enfoque
por competencias ofrece frente a otras perspectivas (pags. 12-18).

Clasificacion de competencias

En lo que respecta a la clasificacion de las competencias, la aportacion mas relevante de
este trabajo, Diaz Barriga plantea que “no es facil establecer una clasificacién o una
organizacion de las competencias dado que su aplicacién a la educacion data de muy pocos
anos, lo que significa que no existe un planteamiento solido sobre las mismas y o mismo
explica que en las diversas propuestas que se han elaborado al respecto cada autor o cada
programa genere las denominaciones que considere pertinentes” (pag. 20).

Para ratificar la afirmacion anterior, ofrece cinco clasificaciones de competencias usadas en
el ambito de la educacion y, en particular, en planes y programas de estudio, que atienden
propositos especificos y tiene dificultades particulares:

* Genéricas: competencias para la vida y competencias académicas.

» Desde el curriculo: competencias disciplinares y competencias transversales.

* Desde la formaciéon profesional: competencias complejas o profesionales,
competencias derivadas y subcompetencias o competencias genéricas.

* Desde el desempeio profesional: competencias basicas, competencias iniciales y
competencias avanzadas

* A partir del nivel de dominio de aptitudes y habilidades: competencias umbral y
competencias diferenciadoras.

Si se usa la clasificacion de competencias genéricas ha de distinguirse su manejo en
educacién basica (para la vida y académicas), del empleo de éstas en la formacion
profesional. Las competencias genéricas para la vida social y personal son aquellas cuya
formacion permitira el mejor desempefio ciudadano; las competencias genéricas académicas
consisten en aquellas competencias centrales que se deben formar en la educacion basica
como un instrumento que permita el acceso general a la cultura. Por su parte, las
competencias genéricas en la formacion profesional agrupan las subcompetencias que
representan desempenos generales de formacioén profesional.
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De esta perspectiva en el manejo de las competencias genéricas en educacion basica se
derivan dos problemas: 1) en ningin momento se puede afirmar que la competencia ya se
logré, pues se trata de procesos que nunca concluyen, siempre se puede mejorar la
competencia; y, 2) el grado de generalidad en la enunciacion de las competencias es tan
amplio que no orienta la formulacion del plan de estudio. Se ha intentado resolver este ultimo
problema colocando indicadores de desempefio a cada competencia enunciada, pero esto
lleva la programacion a algo muy parecido a la redaccion de objetivos de comportamiento
tipico de otro modelo (pags. 16 y 23).

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Diaz Barriga comenta que algo que distingue a las reformas educativas es la “innovacion”,
que la mayoria de las veces va acompafiada de una compulsividad que impide su revision
conceptual, y se pregunta: ;Es el enfoque de competencias una innovacion o solo una
apariencia de cambio?

El investigador sostiene que las innovaciones representan un problema permanente en el
campo de la educacién, pues su implantacién se utiliza como un argumento valido en
tiempos de cambio, y se da por sentado que necesariamente supera a lo que anteriormente
estaba vigente. Si bien es cierto que la innovacién incorpora elementos novedosos, también
conlleva riesgos. El principal de ellos es la descalificacion de lo “anterior”, lo que impide
reconocer y aceptar aquellos elementos que merecen ser conservados o recuperados. El
impulso al cambio es un rasgo que caracteriza el inicio de una gestion, la cual no se da el
tiempo suficiente para analizar los resultados de lo propuesto anteriormente y, en ocasiones,
tampoco se busca sedimentar una innovacién para identificar sus aciertos y limites.

Es en esta logica de innovacion en la que se inserta el empleo del enfoque por competencias
en el campo de la educacion y los resultados muestran inconsistencias, por ejemplo, en un
nivel de estudios particular, unos son los planteamientos de la propuesta y otra la forma en
que se hace la reforma educativa y, en distintos niveles de estudios, aparentemente las
mismas competencias hacen referencia a diferentes grados de generalidad o inclusién
(pags. 14-15), tal es el caso de las competencias genéricas.

El ambito de aplicacion de las competencias

El empleo del enfoque por competencias se empieza a generalizar en particular en los
procesos de reforma de los planes de estudio. “Esta perspectiva se ha manifestado
basicamente en formas distintas en la educacion basica, en la educacion técnica y en la
superior” (pags. 14-15). En este momento, la certeza que prevalece es que no existe claridad
en como tal enfoque se puede aplicar en estos niveles educativos; sin embargo, cada vez se
recurre mas a su empleo y la ausencia de reflexion es la constante. “En educacion
preescolar esta perspectiva se manifiesta en la formulacion de multiples competencias, lo
que lleva a que en cada sesién de clase se suponga que se desarrollan cinco u ocho
competencias (...) La propuesta curricular por competencias en educacién superior adquiere
dos elementos contradictorios: por una parte tiene capacidad para establecer una
formulacion de alta integracion en la competencia general, para luego dar paso a diversas
competencias menores que facilmente decaen en una propuesta de construccion curricular
por objetivos fragmentarios” (pags. 14-15).
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Experiencias y retos del enfoque por competencias

El autor analiza las competencias disciplinares y menciona que, en el caso de los planes de
estudio, es factible reconocer diversas competencias que surgen de la necesidad de
desarrollar los conocimientos y habilidades vinculados directamente con una disciplina. Para
la tarea de elaboracién de planes y de programas de estudio hay que reconocer dos
momentos en la formacion, uno vinculado a la adquisicion de informacion disciplinaria basica
y otro referido a su empleo en problemas especificos. “Un punto fundamental en una
perspectiva de este tipo es reconocer que sin la movilizacion de la informacion dificiimente se
impulsara una perspectiva de formaciéon en competencias, y que la movilizacién de la
informacion es el resultado del empleo que cada estudiante requiere efectuar de tal
informacion en el marco de un problema real que tiene que solucionar (...) La forma como
esto se puede realizar en un plan de estudio de educacién basica y otro de formacion
profesional adquirira formas especificas” (pag. 25).

Algunos autores enfatizan que no tiene sentido construir ningun contenido escolar, si no es
aprendido en un contexto que proviene de la realidad, pero esta idea no es exclusiva del
enfoque por competencias, varias propuestas educativas la comparten, como la escuela
activa, el aprendizaje situado y el aprendizaje basado en problemas.

Conclusiones del autor
Las aportaciones identificadas por Diaz Barriga en el enfoque por competencias son:

* Volver a plantear el sentido del aprendizaje en el contexto del aula.

* Avanzar en la lucha contra el enciclopedismo y el saber erudito como finalidad de la
educacion.

» La posibilidad de incidencia significativa en la modificacion de los modelos de ensefianza
(pasar de los modelos centrados en informacion a los modelos centrados en
desempenos).

No obstante, el autor destaca también sus aspectos criticos: dificultad para construir una
metodologia que oriente con precision la elaboracion de planes de estudio y para disenar
estrategias para aplicar tales propuestas a situaciones practicas en el aula, concebir las
habilidades y destrezas para la vida (OCDE) ayuda a definir una estrategia de evaluacion y a
construir reactivos para una prueba (PISA), pero no permite realizar una construccion
curricular, la enorme confusion generada por la diversificacion en el empleo del término
competencias, la inexistencia de una clasificacién completa, racional y funcional que oriente
los procesos de disefio curricular y los sistemas de ensefanza, y la contribuciéon de la
discusion de las competencias al establecimiento de un discurso hueco de innovacion; y
termina afirmando que “en todo caso el reto del enfoque de las competencias en la
educacién es enorme, ya que requiere clarificar su propia propuesta, lo cual significa
construir un lenguaje que contenga tanto su propuesta como sus limites. Esto es, se requiere
evitar la diversidad tan amplia de interpretaciones que desde la perspectiva de las
competencias se estan elaborando en el campo de la educacion. Al mismo tiempo, se
requiere explorar con mayor cuidado las dimensiones pedagdgicas de un tema, que
evidentemente reinicia una discusién sobre el sentido del aprendizaje escolar, pero que la
mayoria de los autores que lo abordan sencillamente lo omiten o lo desconocen” (pag. 35).
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INTRODUCCION

César Coll es doctor en Psicologia y catedratico de Psicologia Evolutiva y Educativa en la
Universidad Central de Barcelona. Ha promovido y dirigido numerosos proyectos de
investigacion y estudios relacionados con la implementacién e implicaciones pedagdgicas de
la teoria genética, la intervencion y asesoramiento psicopedagoégico, el disefio y desarrollo
del curriculum escolar, el analisis de los procesos interactivos en situaciones educativas y la
evaluacion del aprendizaje en contextos escolares.

Elena Martin es catedratica de Psicologia Evolutiva y de la Educacién en la Universidad
Auténoma de Madrid. Sus publicaciones e investigaciones se han centrado en los temas
relacionados con el curriculum, el asesoramiento psicopedagogico, y la evaluacion de los
procesos de aprendizaje y de los centros y sistemas educativos. Ambos autores participaron
activamente en el disefio, preparacion y puesta en marcha de la reforma educativa espafiola
promovida por la LOGSE en 1990.

Los autores consideran que las reformas y cambios curriculares son temas que atrapan el
interés de académicos, profesionales de la educacién y responsables politicos y técnicos
encargados de analizar y valorar los procedimientos mas adecuados para definir y hacer
realidad las intenciones educativas en el entorno escolar; en particular, llaman la atencién los
aspectos del curriculo donde se evidencian planteamientos y enfoques no coincidentes. Por
ello, afirman, es importante que los planificadores y responsables educativos analicen y
valoren las tendencias que se observan en las reformas curriculares y ponderen las posibles
consecuencias de sus decisiones. Con la finalidad de contribuir a esta reflexion, los autores
identifican los principales debates y tensiones actuales en el ambito del curriculo, y detallan
los tres temas que les parecen especialmente relevantes: la identificacion y definicion de los
aprendizajes basicos; la concrecién de las intenciones educativas en términos de
competencias; y el papel de los estandares de aprendizaje y las evaluaciones de rendimiento
en los procesos de cambio y reforma curricular.
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Concepto de competencias

Los autores afirman que “el concepto de competencia remite a la movilizacion y aplicacion de
saberes y tiene siempre, en consecuencia, un referente o un correlato comportamental” (pag.
13). Retoman las definiciones del proyecto DeSeCo de la OCDE y de la Comision Europea

(pag.16):

“Una competencia es la capacidad para responder a las exigencias individuales o sociales
para realizar una actividad o una tarea. Este enfoque externo, orientado por la demanda o
funcional tiene la ventaja de llamar la atencion sobre las exigencias personales y sociales a
las que se ven confrontados los individuos. Esta definicién centrada en la demanda debe
completarse con una vision de las competencias como estructuras mentales internas, en el
sentido de que son aptitudes, capacidades o disposiciones inherentes al individuo. Cada
competencia reposa sobre una combinacion de habilidades practicas y cognitivas
interrelacionadas, conocimientos (incluyendo el conocimiento tacito), motivacion, valores,
actitudes, emociones y otros elementos sociales y comportamentales que pueden ser
movilizados conjuntamente para actuar de manera eficaz. Aunque las habilidades cognitivas
y la base de conocimientos sean los elementos esenciales de una competencia, es
importante no limitarse a la consideracion de estos componentes e incluir también otros
aspectos como la motivacion y los valores” (DeSeCo, 2002).

“El término 'competencia' se refiere a una combinacion de destrezas, conocimientos,
aptitudes y actitudes, y a la inclusién de la disposicion para aprender, ademas del saber
cémo. (...) Las competencias clave representan un paquete multifucional y transferible de
conocimientos, destrezas y actitudes que todos los individuos necesitan para su realizacion
y desarrollo personal, inclusion y empleo. Estas deberian haber sido desarrolladas para el final
de la ensenanza o formacion obligatoria, y deberian actuar como la base para un posterior
aprendizaje como parte de un aprendizaje a lo largo de la vida” (Comisién Europea, 2004).

Con base en estas definiciones hacen un analisis de los aciertos, limitaciones y posibles
riesgos del enfoque por competencias (pags. 16-18).

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Los autores identifican como componentes esenciales del concepto de competencia: la
movilizacion de conocimientos, la articulacion e interrelacion de los diferentes tipos de
conocimiento y el contexto en el que se produce el aprendizaje y en el que hay que utilizarlo
posteriormente (pags. 16-17). Afirman que “el objetivo de que las competencias constituyan
la base para seguir aprendiendo a lo largo de la vida implicaria desarrollar capacidades
metacognitivas que posibiliten un aprendizaje autbnomo. Un aprendiz competente es aquel
que conoce Yy regula sus procesos de construccion del conocimiento, tanto desde el punto de
vista cognitivo como emocional, y puede hacer un uso estratégico de sus conocimientos,
ajustandolos a las circunstancias especificas del problema al que se enfrente” (pag. 17).

Asimismo sefalan que, si bien los componentes del concepto de competencia son
acertados, no son novedosos; otros modelos curriculares los han asumido con mayor o
menor énfasis. Por ello, también es importante analizar “las limitaciones e incluso los riesgos
que la asuncion acritica del concepto de competencia puede implicar para las reformas
curriculares actuales” (pag. 17).

Entre éstos encontramos:
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1. La identificacién y definicion de los aprendizajes esperados de los alumnos en términos
de competencias no permite prescindir de los contenidos. Es mas, definir los
aprendizajes basicos unicamente en términos de competencias puede ser enganoso,
porque su adquisicion va siempre asociada a una serie de saberes (conocimientos,
habilidades, valores, actitudes) que, no por el hecho de estar implicitos, dejan de estar
implicados (...)

2. El riesgo de homogeneizacion cultural que conlleva la definicion de los aprendizajes
basicos en términos de competencias cuando éstas se desgajan de las practicas
socioculturales en las que inevitablemente se enmarcan (...)

3. El enfoque de las competencias no resuelve el problema de como evaluarlas
adecuadamente. Como sucedia en el caso de las capacidades, no es facil mantener la
continuidad y la coherencia en un proceso de toma de decisiones que ha de conducir
desde unas competencias definidas de forma necesariamente general y abstracta hasta
unas tareas concretas de evaluacion cuya realizacion por parte del alumnado ha de
permitir indagar el grado de dominio alcanzado de la capacidad o capacidades
implicadas. Las competencias son un referente para la accion educativa; debemos
ayudar al alumnado a construir, a adquirir y desarrollar; y también, en consecuencia, un
referente para la evaluacion, lo que hay que comprobar es que todos los alumnos y
alumnas hayan adquirido al término de la educacion basica el nivel de logro establecido.
Sin embargo, las competencias, como las capacidades, no son directamente evaluables.
Hay que elegir los contenidos mas adecuados para trabajarlas y desarrollarlas, definir la
secuencia y el grado propio de los distintos niveles y cursos, establecer indicadores mas
precisos de evaluacion (attainment targets, estandares, criterios de evaluacion, niveles
de logro, etc), y acertar en las tareas que se le pide al alumno que realice.

Tal vez el riesgo principal del concepto de competencia resida en que la novedad del
constructo, asumido en ocasiones con excesivo entusiasmo por gobiernos y agencias y
organismos internacionales, haya hecho pensar que permitia resolver de un plumazo —o al
menos soslayar sin grandes perjuicios ni pérdidas— una serie de cuestiones y temas
curriculares de gran complejidad. Lo cierto, sin embargo, es que estas cuestiones,
especialmente las relacionadas con las decisiones sobre los aprendizajes basicos en la
educacién escolar, no desaparecen magicamente por dejar de hablar de capacidades y
pasar a expresarnos en términos de competencias. En cambio, debido a la aparente y
enganosa facilidad que ofrece para definir y concretar las intenciones educativas, el uso
generalizado y acritico del concepto de competencia puede contribuir a hacer mas opacos
los criterios que subyacen a estas decisiones, sustrayéndolas al analisis y al debate publicos
y presentandolas como las Unicas posibles cuando de hecho son siempre el resultado de
opciones determinadas (pags. 17-18).

El ambito de aplicacion de las competencias

El analisis se centra en los aspectos que deben tomarse en cuenta a fin de estar en las
mejores posibilidades de “redefinir lo basico en educacion basica”; es decir, decidir o que se
debe ensefiar y aprender en educacion infantil, primaria y secundaria.

Experiencias y retos del enfoque por competencias

Los autores parten de la consideracion de que la complejidad de un tema como el curriculo,
la variedad de realidades educativas sometidas a analisis, el acelerado proceso de cambio
que tiene lugar en estas realidades y la divergencia de opiniones ideolégicas hacen muy
dificil asentar los enfoques curriculares (pag. 6); e inician la reflexién que permitira identificar
los elementos a considerar para decir qué ensefiar y aprender en educacion basica con las
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preguntas: ¢jcual es el bagaje de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que es
necesario adquirir para desenvolverse con garantias en la sociedad que nos toco vivir?,
¢qué hay que intentar ensefiar para que los alumnos y alumnas aprendan en las escuelas?,
¢cuales son los aprendizajes que todo el alumnado deberia poder alcanzar en el transcurso
de la educacion basica? (pag. 9).

También afirman que “desde hace algunos afos el debate sobre los aprendizajes basicos
refleja cada vez con mayor intensidad la tensiéon generada por la necesidad de atender a dos
exigencias que parecen orientarse en direcciones opuestas. Por una parte, en el nuevo
escenario social, econémico, politico y cultural que estan contribuyendo a dibujar los
movimientos migratorios, los procesos de globalizacion, las tecnologias digitales de la
informacion y la comunicacion, la economia basada en el conocimiento, etc., parece cada
vez mas evidente la necesidad de incorporar nuevos contenidos al curriculo de la educacion
basica. La conviccidon de que algunas competencias y contenidos de aprendizaje esenciales
para el ejercicio de la ciudadania en este nuevo escenario se encuentran escasamente
representadas en el curriculo escolar esta ampliamente extendida y se encuentra en la base
de una demanda generalizada para subsanar con urgencia esta carencia. Esta demanda se
ve ademas reforzada como consecuencia de la creciente ‘des-responsabilizacion social y
comunitaria’ ante la educacion (Coll, 2003) que ha llevado a transferir a la educacion escolar
la responsabilidad de unos aprendizajes que hasta épocas recientes era asumida por otras
instancias educativas, de socializacién y de formacion (familia, iglesia, agrupaciones politicas
y sindicales, asociaciones diversas, etc.)” (pag. 9).

Para evitar responder a esta demanda produciendo curricula sobrecargados y excesivos, se
destaca la necesidad de una revision del curriculo orientada a reducir los contenidos de
aprendizaje a partir de la definicién de “qué es lo basico en educacion basica”; esto hace
necesario:

1. Reconocer que los curricula sobrecargados son un obstaculo para el aprendizaje
significativo y funcional, una fuente de frustracion para el profesorado y el alumnado, y
una dificultad afiadida para seguir avanzando hacia una educacion inclusiva; y aceptar
que “cuando se amplian o se introducen nuevos contenidos 0 nuevas competencias en el
curriculo de la educacion basica, hay que recortar o excluir otros” (pag. 10).

2. Distinguir entre basico imprescindible y basico deseable en el curriculo de la educacion
basica. Los contenidos y competencias identificados como basicos justifican su presencia
en el curriculo escolar con la consideracion de que son aprendizajes necesarios para que
los alumnos alcancen uno o varios de los siguientes propaositos:

a) hacer posible el pleno ejercicio de la ciudadania en el marco de la sociedad de
referencia;

b) construir y desarrollar un proyecto de vida satisfactorio;

c¢) asegurar un desarrollo personal emocional y afectivo equilibrado; o

d) acceder a otros procesos educativos y formativos posteriores con garantias de éxito.

Sin embargo, afirman los autores, hay que preguntarse si estas razones para justificar lo
“basico” de los aprendizajes son igualmente relevantes en los distintos niveles de la
educacién basica —infantil, primaria y secundaria—; y si el aprendizaje de los contenidos y
competencias incluidos en el curriculo contribuye por igual a garantizar o asegurar lo que se
pretende mediante su inclusién. Quizd no todos son igualmente "imprescindibles" para el
logro de los propositos que justifican su presencia en el curriculo, aunque pudieran ser todos
ellos "deseables" en el sentido de que su aprendizaje favorece y potencia el logro de dichos
propositos.
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“Lo basico imprescindible hace asi referencia a los aprendizajes que, en caso de no haberse

llevado a cabo al término de la educacion basica, condicionan o determinan negativamente
el desarrollo personal y social del alumnado afectado, comprometen su proyecto de vida
futuro y lo situan en una situacién de claro riesgo de exclusion social; son ademas
aprendizajes cuya realizacion mas alla del periodo de la educacion obligatoria presenta
grandes dificultades. Lo basico deseable, por su parte, remite a los aprendizajes que, aun
contribuyendo significativamente al desarrollo personal y social del alumnado, no lo
condicionan o determinan negativamente en caso de no producirse; ademas, son
aprendizajes que pueden ser "recuperados" sin grandes dificultades mas alla del término de
la educacién obligatoria” (pag. 11).

Esta distinciéon es problematica porque la decisién de doénde ubicar los aprendizajes
dependera, entre otras razones, del propdsito que satisface lo “basico”, del contexto social y
cultural, y de la funcién o funciones que se le asigne a la educacion escolar en la sociedad
actual.

3. Buscar equilibrio entre considerar las exigencias educativas y de formacion derivadas de
las demandas sociales, en especial del mundo laboral; las derivadas del proceso de
desarrollo personal del alumnado; y las derivadas del proyecto social y cultural (tipo de
sociedad y de persona) que se desea promover mediante la educacion escolar.

4. Identificar la responsabilidad de la educacion escolar y de otros escenarios y agentes
educativos en los procesos de desarrollo, de socializacion y de formacion de las
personas. Se trata de diferenciar, en la medida de lo posible, entre los aprendizajes que
dependen fundamentalmente de la educacion escolar, aquellos que demandan una
responsabilidad compartida entre la educacion escolar y otros escenarios y agentes
educativos, y los que sélo involucran de manera "secundaria" o "complementaria" a la
educacion escolar (pag. 12).

5. Reconocer que la educacion basica no es una caracteristica exclusiva de la educacion
obligatoria inicial. Hay necesidades basicas de formacién de las personas que no pueden
ser adecuadamente satisfechas, o que pueden serlo solamente de forma parcial e
incompleta, durante la educacién obligatoria.

6. ldentificar y definir qué hay que ensefiar y aprender en la educacién basica en términos
de competencias.

‘La entrada por competencias por si sola no basta para resolver el problema de la
sobrecarga de contenidos. Ademas, la identificacion y definicion de los aprendizajes
esperados de los alumnos en términos de competencias no permite prescindir de los
contenidos, aunque en ocasiones puedan sugerir lo contrario la manera de presentar los
curricula elaborados en esta perspectiva y los argumentos justificativos que los acompanian.

En efecto, igual que sucede en los curricula que definen los aprendizajes esperados del
alumnado en términos de capacidades, las competencias remiten a la movilizacion
(Perrenoud, 2002) y aplicacién de saberes que pueden ser de distinta naturaleza
(conocimientos, habilidades, valores, actitudes). El énfasis —sin duda justificable y a nuestro
entender apropiado y oportuno— en la movilizaciéon o aplicacién de unos saberes puede
llevarnos a hacer olvidar la necesidad de éstos, pero lo cierto es que estan siempre ahi,
incluso cuando no se identifican y formulan de forma explicita como sucede en ocasiones en
los curricula por competencias. Para adquirir o desarrollar una capacidad o una competencia,
hay que asimilar y apropiarse de una serie de saberes, y ademas aprender a movilizarlos y
aplicarlos.

101



Il. UNA VISION CRITICA SOBRE EL ENFOQUE POR COMPETENCIAS

En este sentido, definir Unicamente qué ensefar y aprender en la educacion basica en
términos de competencias puede acabar resultando engafioso si no se indican los saberes
asociados a la adquisicion y desarrollo de las competencias seleccionadas. Tras una lista
aparentemente razonable de competencias puede agazaparse facilmente un volumen en
realidad inabarcable de saberes asociados. Hay que tener en cuenta que una misma
capacidad o competencia puede desarrollarse o adquirirse a menudo a partir de saberes
distintos, o al menos no totalmente idénticos. En resumen, incluso en el caso de unos
curricula de educacion basica definidos en términos de competencias, es razonable hacer un
esfuerzo por identificar los contenidos o saberes en sentido amplio —conocimientos,
habilidades, valores y actitudes— que hacen posible la adquisicion y el desarrollo de las
competencias incluidas en ellos.

La entrada simultanea por competencias clave y por saberes fundamentales asociados a las
mismas emerge asi, a nuestro juicio, como otro de los aspectos esenciales en los esfuerzos
actuales por ‘redefinir lo basico en la educacion basica™ (pag. 14).

7. Tener en cuenta tanto las necesidades de aprendizaje relacionadas con el ejercicio de la
ciudadania en las sociedades de pertenencia como las relacionadas con el ejercicio de
una ciudadania mundial. En este aspecto se perciben con mayor claridad las
implicaciones de la propuesta de entrada simultanea por competencias clave y saberes
fundamentales asociados.

“Ahora bien, en los diferentes paises y sociedades el despliegue y la utilizacion de estas
competencias adquiere su verdadero sentido en el marco de actividades y practicas
socioculturales diversas, en el sentido vygotskiano de la expresion, que exigen a los
participantes el dominio de unos saberes especificos —conocimientos, habilidades, valores,
actitudes— no reductibles a una aplicacion desencarnada y descontextualizada de las
competencias implicadas.

La toma en consideracién de los saberes asociados a las competencias no solo es una
necesidad, a nuestro entender, para asegurar su adquisicién y desarrollo. También es una
garantia para elaborar unas propuestas curriculares que hagan compatibles la aspiracion de
educar al alumnado para el ejercicio de una "ciudadania universal" con la aspiracién de
educarlo para el ejercicio de una ciudadania enraizada en la realidad social, cultural,
nacional y regional de la que forma parte” (pag. 14).

8. Utilizar el concepto de alfabetizacion y la identificacion de las "nuevas" y "viejas”
alfabetizaciones como plataforma para la toma de decisiones sobre qué ensenar y
aprender en la educacion basica.

“La propuesta de partir de las ‘nuevas’ y ‘viejas’ alfabetizaciones en la identificacion y
definicion de los aprendizajes basicos significa centrar los esfuerzos, primero, en identificar
las ‘culturas’ de las que debe poder llegar a formar parte el alumnado; y segundo, en
proporcionar una descripcién de las mismas en términos de herramientas simbdlicas,
practicas socioculturales y saberes. Todo esto con el fin de utilizar esta descripcidon como
guia y orientacion para tomar decisiones sobre qué enseiar y aprender en la educacion
basica” (pag. 15).

En cuanto a la evaluacion del rendimiento y su relacion con los procesos de revision y
actualizaciéon del curriculo, los autores consideran que: “Las intenciones educativas se
plasman en el curriculo en forma de conocimientos, habilidades, valores, actitudes o
competencias que deseamos que los alumnos adquieran o desarrollen como efecto de la
ensefianza. En la medida, por tanto, en que las evaluaciones de rendimiento del alumnado
sean capaces de proporcionar efectivamente informacion fiable y valida sobre el grado en
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que se ha conseguido que los alumnos aprendan lo que se desea que aprendan en los
términos establecidos en el curriculo —objetivos, contenidos, estandares, competencias—, es
evidente que dichas evaluaciones se convierten en un instrumento de gran valor para una
adecuada y correcta conduccién de reforma curricular.

Sin embargo, el hecho de poner el acento en las intenciones educativas como referente
ultimo del curriculo también pone de relieve algunas limitaciones y debilidades del esquema
sobre las que conviene llamar la atencion. Quizas su mayor debilidad resida en el supuesto
de que es posible remontarse sin mayor dificultad de las informaciones sobre los resultados
de rendimiento del alumnado a los factores que los explican, de que es posible realizar
inferencias sobre las causas del rendimiento directamente a partir de la medida del mismo. Y
lo que es aun, si cabe, mas complejo y discutible, el supuesto de que las causas a las que se
atribuyen los resultados de rendimiento se sitian inequivocamente en el ambito del curriculo”

(pag. 20).

Conclusiones de los autores

Los autores finalizan su trabajo reiterando que los temas curriculares siguen en el centro de
los esfuerzos por mejorar la educacion escolar. También resaltan la importancia de que la
formacion inicial y permanente del profesorado, y la eleccion y elaboracion del tipo de
apoyos o materiales didacticos tome en cuenta estas intenciones educativas.

Por ultimo, afirman que la definicion de lo basico, las aportaciones del enfoque de las
competencias y la funcion de los estandares, aunque son temas que tienen identidad propia,
se articulan en torno al problema de las intenciones educativas, definidas a través de los
resultados esperados expresados conjuntamente en términos de competencias y saberes
culturales. Acertar en esa definicion, concluyen, sigue siendo uno de los retos fundamentales
de cualquier reforma educativa.

El como debemos ensefar a los alumnos para favorecer al maximo sus procesos de
aprendizaje no es ajeno a qué queremos que aprendan y por qué queremos que lo
aprendan. Mucho menos independientes todavia resultan las decisiones relativas a qué y
como evaluar el grado de éxito con el que se van alcanzando las intenciones deseadas
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Perrenoud, P. (2007) Diez nuevas
Diez nuevas competencias competencias para ensefar. Barcelona/
para ensenar México: Grad/Colofén, 168 pp. Biblioteca
[ — de Aula. Serie Didactica/Diseno vy
desarrollo curricular. Serie Formacién vy
desarrollo profesional del profesorado.

CONTENIDO

Introduccioén: nuevas competencias
profesionales para ensefiar/ Organizar y
animar situaciones de aprendizaje/ Gestionar
la progresién de los aprendizajes/ Elaborar y
hacer evolucionar dispositivos de
diferenciacion/ Implicar a los alumnos en sus
aprendizajes y su trabajo/ Trabajar en
equipo/ Participar en la gestién de la
escuela/ Informar e implicar a los padres/
Utilizar las nuevas tecnologias/ Afrontar los
deberes y los dilemas éticos de la profesion/
Organizar la propia formacion continua/
Conclusién: ¢ hay un oficio nuevo?

Responsable de la reseia: Angélica Galnares Campos

INTRODUCCION

Philippe Perrenoud es socidlogo y profesor en la Universidad de Ginebra en Suiza. Su
preocupacion por la educacion y los trabajos realizados en torno al fracaso escolar lo han
conducido a interesarse de manera global en temas como el curriculo y el trabajo escolar,
las practicas pedagdgicas, la innovacion y de manera especial lo relativo a la formacién de
los profesores. Es autor de numerosos libros sobre estas tematicas.

El presente libro tiene por objeto abordar la profesidon del docente y proponer un inventario
de competencias que ayuden a redefinir la profesionalidad del docente. El autor toma como
guia un documento sobre competencias adoptado en Ginebra en 1996 para la formacion
continua, en cuya elaboracion trabajé activamente. En el texto agrupa las competencias
seleccionadas en diez grandes familias que dan lugar a cada uno de los diez capitulos que
conforman el libro. La obra describe un futuro posible y deseable acerca de la profesion
docente.

Concepto de competencias

El autor plantea que el concepto de competencia representa una capacidad de movilizar
varios recursos para hacer frente a un tipo de situaciones, y la complementa sefialando que
los conocimientos, habilidades y actitudes no son en si mismas competencias, pero se
movilizan, integran y orquestan para atender una situacion determinada unica. Sefala que el
ejercicio de la competencia pasa por operaciones mentales complejas, que permiten realizar
una accion adaptada de manera rapida y eficaz a una situacion. En particular, sefiala que las
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competencias profesionales se crean, en formacién, pero también como resultado de la
experiencia en situaciones de trabajo diferentes.

Clasificacion de competencias

Perrenoud aborda un total de 44 competencias que estan agrupadas en lo que él nombra
diez familias, prioritarias en la formacion continua de los profesores. Este referencial de
competencias remite a un analisis pragmatico de los problemas a resolver.

El agrupamiento que hace de las competencias docentes no obedece a un método inductivo
que formaria parte de una mirada de gestos profesionales descubiertos en la practica, ya
que esto conduciria a una vision bastante conservadora de la profesion y a una reagrupacion
de las actividades segun criterios relativamente superficiales. Por ejemplo, sefiala que en el
libro no encontraremos actividades como planificar un curso o las lecciones, por dos razones,
la primera es por el deseo de romper la representacién comun de la ensefianza como
“sucesion de lecciones” y, la segunda, la voluntad de englobar los cursos en una categoria
mas amplia: organizar y fomentar situaciones de aprendizaje.

El autor plantea que lo anterior no invalida el recurso de la ensefianza magistral, que a veces
es una situacion de aprendizaje mas apropiada, pero destaca que los profesores que quieran
trabajar para modernizar y democratizar el sistema educativo encontraran un conjunto de
propuestas relativas a los recursos del cual depende el cambio. Por otra parte, sefala que
aquellos profesores que se interesen mas bien por las practicas y la profesion pueden hacer
abstraccién de las competencias, para seleccionar solamente los gestos profesionales que
éstas sostienen, pero también sera de utilidad para los que busquen identificar y describir las
competencias profesionales, cuya unica originalidad reside en basarse en una vision
explicita y argumentada de la profesion docente y su evolucion.

Complementa lo anterior con un cuadro que titula “Referencial completo”, basado en el
Referencial de Ginebra, que contiene los diez dominios de competencias.

La competencia docente “Organizar y animar situaciones de aprendizaje”, de acuerdo con
las didacticas contemporaneas, hace referencia a un proceso de investigacion y resolucion
de problemas.

La competencia docente especifica que considera trabajar a partir de las representaciones
de los alumnos obliga a reconocer que éstos cuentan con ideas previas de muchas cosas,
aspectos que el profesor debe conocer. Para ello es necesario que la clase se desarrolle
como un espacio de libertad donde los alumnos puedan expresar lo que saben de manera
correcta o no. El profesor no debe olvidar lo dificil que es el camino del conocimiento, lleno
de obstaculos e incertidumbres. Para esto, lo que se requiere es que el profesor disponga de
la competencia didactica.

El autor plantea que la competencia docente “Gestionar la progresiéon de los aprendizajes”
requiere que la ensefanza debe ser estratégica para ser digna de ese nombre, y cita a
Tradif (1992), quien considera que la ensefianza debe ser concebida a largo plazo. Las
progresiones rigidas de planear la ensefanza por semana, o dia por dia en las instituciones,
han demostrado ser un obstaculo y sefiala que la responsabilidad de la tarea de ensefiar es
de los profesores. El autor considera que esta competencia se moviliza en los profesores a
través del desarrollo de otras mas especificas. Entre ellas cita, tomar en cuenta las
posibilidades de los alumnos para concebir y controlar las situaciones problema que se
revisaran en clase, ajustadas al nivel educativo; tener vision longitudinal de los objetivos
planteados en su ensefianza, llevar a cabo una evaluacion de los aprendizajes con un
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enfoque formativo y establecer controles a lo largo del curso que permitan conocer el avance
en el desarrollo de las competencias.

Si se reconoce que generalmente las escuelas se organizan en ciclos anuales, el desarrollo
de la ensefanza y el seguimiento de los aprendizajes en los alumnos, permite al profesor
determinar si el alumno puede ser promovido al siguiente nivel o es preferible que
permanezca en el mismo ciclo. Esta competencia docente lleva a plantearse ciclos de
aprendizaje que requieren de innovacion en todo el proceso de ensefanza, para conseguir
los aprendizajes esperados, tomando en cuenta la individualidad de los alumnos para
avanzar.

La competencia docente “Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion”,
demanda mucho del profesor, ya que en las situaciones reales de la clase, el profesor no
puede hacerse cargo a nivel personal de crear una situacion de aprendizaje optima para
cada uno de sus alumnos, simplemente porque no alcanza el tiempo. El autor senala que
esta competencia sistémica requiere movilizar una serie de competencias especificas como
son: hacer frente a la heterogeneidad del grupo, promover la ensefianza mutua a través de
la cooperacion entre alumnos, asi como atender y asesorar de manera especial, con la ayuda
de un profesor con experiencia, ya sea en clase o fuera de ella, a los alumnos con grandes
dificultades.

El autor afirma que los profesores deben desarrollar competencias didacticas,
epistemoldgicas y de relacion a través de la competencia docente “Implicar a los alumnos en
sus aprendizajes y su trabajo”.

Las competencias especificas que debe desarrollar el profesor son: suscitar el deseo de
aprender; explicitar la relacién con el conocimiento, el sentido del trabajo escolar y el
desarrollo de la capacidad de autoevaluacién en el alumno; instituir un consejo de alumnos
por clase o de la escuela, que permita negociar las reglas de funcionamiento y las
obligaciones; ofrecer actividades de formacion de manera opcional y favorecer la definicién
de un proyecto personal al alumno.

La competencia docente “Trabajar en equipo” hace referencia a las ventajas que obtienen los
docentes al formar grupos para atender la ensefianza y el aprendizaje de los alumnos y
resolver los problemas que se viven a diario en la profesion.

Los equipos de profesores incorporan especialistas en pedagogia y psicologia y en algunos
casos pueden también contar con el apoyo de profesores adjuntos que se encargan de
brindar atencion a los alumnos que presentan dificultades o retrasos con respecto al resto del
grupo. El autor plantea cinco competencias especificas para lograr la competencia clave:
Elaborar un proyecto de equipo, representaciones comunes; impulsar un grupo de trabajo,
dirigir reuniones; formar y renovar un equipo pedagodgico; confrontar y analizar
conjuntamente situaciones complejas, practicas y problemas profesionales; hacer frente a
crisis o conflictos entre personas.

“Participar en la gestion de la escuela” es la sexta competencia clave que plantea el autor.
Esta competencia es novedosa y permite a los profesores su profesionalizacion al participar
de manera activa en los distintos ambitos escolares. Para lograr desarrollar esta
competencia en los profesores, el autor sefiala que se requiere también un cambio en los
directivos, quienes tienen que aprender a delegar, pedir cuentas, conducir, proponer o
negociar proyectos y animar la participacion responsable y comprometida de los docentes.

La competencia clave “Informar e implicar a los padres” esta compuesta de ftres
competencias especificas: fomentar reuniones informativas y de debate; conducir reuniones;
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e implicar a los padres en la construccion de los conocimientos. Perrenoud indica, que aun
cuando el docente desarrolle las competencias para tener éxito en el trato con los padres de
familia, el vinculo mas importante se establece teniendo como intermediario al nifio, ya que él
lleva y trae los mensajes y comentarios de sus padres a la escuela y de su profesor a casa.

“Utilizar las nuevas tecnologias” es una competencia docente necesaria en este tiempo. El
autor sefala que no es una cuestion de moda. Las TIC han transformado la manera de
comunicarnos, pero también comenta que resulta dificil distinguir las proposiciones claras y
desinteresadas de los efectos de su uso, de las estrategias de mercado por parte de los
vendedores de maquinas y software. Plantea que los profesores deben desarrollar
competencias especificas que ayuden a realizar el trabajo de forma mas eficiente y moderna;
para ello destaca cuatro desempefios practicos: Utilizar programas de edicién de
documentos; explotar los potenciales didacticos de los programas en relacion con los
objetivos de ensefianza; comunicar a distancia mediante la telematica; y utilizar los
instrumentos multimedia en su ensefianza.

La competencia docente “Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion” hace ver
lo dificil que es educar en una sociedad que se encuentra en crisis. No bastan las buenas
intenciones, falta crear las situaciones que permitan la construcciéon de valores, la toma de
conciencia, asi como el desarrollo de una identidad moral y civica. El autor plantea cinco
competencias basicas para lograr lo anterior: prevenir la violencia en la escuela y la ciudad;
luchar contra los prejuicios y las discriminaciones sexual, étnica y social; participar en la
aplicacién de reglas de vida en comun referentes a la disciplina en la escuela, las sanciones
y la apreciacion de la conducta; analizar la relacion pedagogica, la autoridad y la
comunicacion en clase; y desarrollar el sentido de responsabilidad, la solidaridad y el
sentimiento de justicia. Afirma también que debe trabajarse con coherencia y evitar el
individualismo.

La competencia “Organizar la propia formaciéon continua”, es considerada por el autor de
gran importancia, ya que condiciona el desarrollo de todas las anteriores, ademas de senalar
que ninguna competencia se conserva por inercia, ésta debe ser reforzada con el ejercicio
regular. Lo anterior ayuda, pero no garantiza, que el profesor esté al dia en las competencias
que requiere para ensefar, sobre todo si apreciamos que la escuela no es estatica; las
practicas en ella cambian lenta pero profundamente, por lo que se requiere renovacion y
desarrollo de las competencias adquiridas en la formacion inicial. El autor afirma que saber
organizar la propia formacion continua es mucho mas que elegir un curso de un programa de
formacion docente y plantea cinco competencias especificas para el desarrollo de este
campo: saber explicitar sus practicas; establecer un balance de competencias y un programa
personal de formacion continua propios; negociar un proyecto de formacién comun con los
companeros profesores de la escuela, institucion o red; implicarse en las tareas a nivel
general de la ensefianza o del sistema educativo; y acoger y participar en la formacién de
otros colegas.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Perrenoud, menciona que los conocimientos relativos a la metacognicién son movilizados por
las competencias tratadas en distintos capitulos del libro, por lo que no propone un inventario
sistematico de conocimientos, que ademas rara vez se relacionan a una sola competencia.
Hace una clara distincién entre los conocimientos tedricos de las ciencias de la educacion
que se organizan en campos disciplinarios y problematicas teoricas, mientras que el
referencial de competencias remite a un analisis mas pragmatico de los problemas a resolver
en la practica. Ejemplifica lo anterior al indicar que si el profesor va a movilizar recursos
informaticos para el desarrollo de su clase, debera tener los conocimientos necesarios para
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utilizar una computadora, sus programas y periféricos, para evitar que en el ejercicio su
desempeno se vea comprometido.

Experiencias y retos del enfoque por competencias

Para el logro de lo anterior, los docentes requieren conocer ampliamente su disciplina, los
conocimientos que deben ensenar y su traduccion en objetivos de aprendizaje; trabajar a
partir de las representaciones de los alumnos, teniendo en cuenta los errores y obstaculos
que se presentan al aprender; disefiar secuencias didacticas y construir dispositivos para
ensenfar; y comprometer a sus alumnos en las tareas de investigacién y en proyectos de
conocimiento.

La tarea del profesor en lo referente a traducir el programa en objetivos de aprendizaje no es
una tarea sencilla, tiene que considerar los intereses de los alumnos, pero favoreciendo la
transferencia de los conocimientos de manera activa. Se requiere saber identificar los
conocimientos nucleo o las competencias clave en torno a los cuales se organizan los
aprendizajes y que sirven de guia para el desarrollo de la clase.

Uno de los problemas mas graves que enfrentan los profesores, en los ciclos obligatorios de
la escuela, es lograr que el alumno se ocupe de sus aprendizajes y se responsabilice de su
trabajo. El autor plantea que durante mucho tiempo se afirmé que el profesor poco podia
hacer para lograr en sus alumnos la voluntad por aprender, y que las teorias sobre la
voluntad de trabajar y aprender son tan diversas e imprecisas como las representaciones de
la inteligencia y su génesis.

Como una alternativa para conseguir mejores resultados con los alumnos que se muestran
apaticos, desinteresados e irresponsables, actitudes frecuentes en la etapa escolar posterior
a la primaria, el autor sefnala que deben aligerarse los programas, para integrar al tratamiento
de los temas los elementos que permitan a los alumnos darle sentido y tener ganas de
apropiarse de los conocimientos; contar con mas tiempo para el tratamiento de los temas es
s6lo una condicion necesaria.

La participacion de los padres de familia en la escuela de sus hijos es una actividad que ha
operado cambios en el tiempo. El autor indica que en el pasado los padres de familia con
recursos economicos suficientes enviaban a sus hijos a colegios que ellos fundaban y
controlaban, por lo que su educacién estaba en sus manos, mas que en las de los
profesores. Al fundarse las escuelas publicas y hacer obligatoria la asistencia de los nifios, la
responsabilidad recayo en gran medida en los profesores. Sin embargo, los padres de familia
se interesan por mantener contacto con la escuela y con los profesores de sus hijos, e
intervenir en sus procesos escolares. Esto no siempre ocurre sin dificultades y se requiere
que los docentes desarrollen competencias para hacerle frente.

Conclusiones del autor

Después de senalar las dificultades que tuvo en la elaboracién de este texto referencial
sobre las diez nuevas competencias para ensefar, y que tienen que ver con los diferentes
contextos en que se mueve cada profesor y, por tanto, con las diferentes interpretaciones que
cada uno le da a cada competencia planteada, Perrenoud manifiesta que su propdsito,
aun con estas dificultades, fue contribuir al debate sobre el nuevo oficio de ensefiar.
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Hace hincapié en las diferencias entre las competencias existentes o tradicionales del oficio
de ensenar y las competencias emergentes que convierten el oficio en una profesion
completa, a la vez autbnoma y responsable.

Sostiene que los profesores experimentados tienen algunas competencias de evaluacion de
las que carecen los principiantes, aunque la experiencia tradicional de evaluacion se ha
centrado mas en los aspectos de gestion que en los pedagdgicos.

Sefiala que ante las complicaciones que parece implicar un referencial por competencias, los
profesores pueden querer refugiarse en la posicidén conservadora, por la falta de voluntad
para enfrentar la diferencia entre lo que somos y lo que nos gustaria ser. Aunque también
puede haber respuestas mas positivas en el sentido de evaluar lo que se tiene y orientar la
reflexion y la formacion personal en el sentido de desarrollar las nuevas competencias
docentes.

Perrenoud concluye que la profesionalizacién es una transformacion estructural, es una
aventura colectiva pero que incluye el compromiso personal de los profesores. Como todo
cambio social, no es una suma de iniciativas individuales ni la simple consecuencia de una
politica gubernamental, por ello no avanzara si estas ultimas no encuentran actitudes,
proyectos e inversiones de personas o grupos. Cada uno puede contribuir al desarrollo de la
profesionalizacion esforzandose en:
e Centrarse en las competencias a desarrollar en los alumnos y las situaciones de
aprendizaje mas productivas.
» Diferenciar su ensefianza, practicar una evaluacion mas formativa, para luchar contra
el fracaso escolar.
e Desarrollar una pedagogia activa y cooperativa, basada en proyectos.
* Asignarse una ética explicita de la relacion pedagdgica.
e Seguir formandose, leyendo, participando en las reflexiones pedagdgicas.
e Cuestionarse, reflexionar sobre su practica, de forma individual y grupal.
e Participar en la formacion inicial de futuros profesores o en su formacién continua.
e Trabajar en equipo, explicar lo que se hace, cooperar con los comparieros
* Implicarse en un proyecto institucional o en una red.
e Comprometerse en métodos de innovacion individuales o colectivos.

‘Lo importante es el proceso de autoformacion, con el tiempo, la energia que exige, los
desequilibrios y los cambios identitarios que puede provocar, su coste y sus riesgos... En el
mejor de los mundos, los profesores eligen libremente elaborar un balance y construir
competencias, sin que sea necesario incitarlos a ello en forma autoritaria... Idealmente, la
autoformacion resulta de una practica reflexiva que debe mas a un proyecto (personal o
colectivo) que a un deseo explicito de la institucidn... El hecho de que los interesados se
encarguen de su propia formacion continua es uno de los indices mas seguros de la
profesionalizacion del oficio” (pp. 153-154).
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INTRODUCCION

La intencién del libro es ser un apoyo para desarrollar el saber, el hacery el ser docente a
través de las historias y experiencias vividas que han sido sistematizadas y se han
transformado en estrategias que guien la practica educativa. Se considera un medio para la
generacion de habilidades educativas para el trabajo de aplicacion y disefio de
competencias. Asi mismo, ofrece una serie de orientaciones para ser adaptado a los
diferentes tipos y estilos de ser docente.

Los autores plantean la idea de que el enfoque basado en competencias funciona como un
medio para reconocer que la practica docente es el punto de partida para la transformacién y
el cambio reflexivo. Incluyen algunos términos como “innovacion educativa”, que los autores
entienden como la propuesta que resuelve un problema educativo concreto, de manera
distinta de lo que generalmente se acostumbra, al integrar elementos de contexto y el uso
diverso de recursos; proceso educativo contra proceso ensenanza aprendizaje, donde es
esencial recurrir al término de proceso educativo para concentrarse en la concepcion
constructivista previa al enfoque por competencias, que se distingue por cambiar el enfoque
desde el docente por un enfoque desde el alumno.

Los autores optan por educar en vez de ensefiar y formarse en vez de aprender, alejados de

la segmentacion por materias y abocados a la generacion de procesos educativos desde
grandes campos formativos o lineas de formacion especificas. La actitud y la intencion son
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los fundamentos de accién, por lo cual debe haber claridad en la intencién educativa para
trabajar con el enfoque por competencias.

El concepto de competencias

Desde el punto de vista de los autores, el concepto de competencia presenta tres
acepciones: la competitividad en cuanto a ser mejor que los demas; la que se relaciona con
un ambito de responsabilidad; y la que se vincula con la capacidad para hacer algo, saber
cémo, por qué y para qué se hace, de tal forma que pueda ser transferible.

En esta nocion de competencia, se propone la integracion de cuatro saberes basicos: el
saber por si mismo, como conocimiento base que considera la comprension; el saber hacer,
como las habilidades basadas en conocimientos; el saber ser, de caracter actitudinal; y el
saber transferir, como posibilidad de trascender el contexto inmediato para actuar y
adaptarse a nuevas condiciones o transformarlas.

Destacan dos definiciones de competencias con una connotacion mas amplia; la de Ignacio
A. Montenegro (2003): “Ser competente es saber hacer y saber actuar entendiendo lo que se
hace, comprendiendo cémo se actua, asumiendo de manera responsable las implicaciones y
consecuencias de las acciones realizadas y transformando los contextos a favor del
bienestar humano” (pag. 17); y la de la UNAM campus lztacala: la competencia es “una
construccion social compuesta de aprendizajes significativos en donde se combinan atributos
tales como conocimientos, actitudes, valores y habilidades, con las tareas que se tienen que
desempenar en determinadas situaciones (holistica, contextual y correlacional)” (pag. 18).

Por su parte, los autores entienden a la competencia como “una interaccion reflexiva y
funcional de saberes -—cognitivos, procedimentales, actitudinales y metacognitivos-
enmarcada en principios de valor, que genera evidencias articuladas y potencia actuaciones
transferibles a distintos contextos, apoyadas en conocimiento situacional, identificados a
través de evidencias transformadoras de la realidad” (pag. 18).

La pluralidad de significados del concepto de competencias

Debido a la multiplicidad de concepciones en torno a las competencias, éstas se han
convertido en una especie de campo de batalla donde las criticas han sido severas por el
reduccionismo presente en su implementacion.

Los autores citan a Chomsky que ya desde los sesentas propuso las competencias
comunicativas como el bagaje inherente al ser humano, mientras que para Dell Hymes la
competencia considera como base el conocimiento y la habilidad de usarlo en contexto. Por
su parte, Argudin ubica la competencia en el mundo educativo y la considera como “una
convergencia de los comportamientos sociales, afectivos y las habilidades cognoscitivas,
psicoldgicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo un papel, un desempefio, una
actividad o una tarea”.

Clasificacion de competencias
En este trabajo se plantea una clasificacion de competencias basicas de la docencia, con
base en la concepcién de Abdén Montenegro: interpersonal, social, intelectual y bioldgica, a

las que denomina patrones de comportamiento requeridos para subsistir y actuar con éxito
en cualquier escenario.
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Bajo este contexto se detallan cinco competencias:

competencia 1: Intenciones e instituciones educativas;
competencia 2: analizar la practica docente y el ser docente;
competencia 3: valoracion;

competencia 4: de adaptacion y traduccion;

competencia 5: de comprensién y focalizacion.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Con respecto a este punto, los autores convienen en relacionar la articulacién de la
educacion con el trabajo, y mencionan que las competencias mueven saberes de distintos
origenes, se construyen en la practica social, en procesos dialdgicos, y son flexibles,
ubicandolas mas como procesos de habilitacion que como productos terminados.

Es interesante cémo se incluye el tema de metacompetencias y la forma en que se
estructura (Arquitectura de las metacompetencias), visto desde la idea de que hay una
diferencia fundamental entre el planteamiento por objetivos y el planteamiento por
competencias, el cual se genera en funcién de la intencién de realizar avances educativos.
Mientras que por objetivos se disefia lo que en el futuro podria ser un alumno, en las
competencias se enuncia en presente lo que ahora es capaz de realizar dentro del plano
pragmatico, estableciendo un continuo entre pensamiento y accién.

Por esta razén, las metacompetencias se entienden como la agrupacion de capacidades
docentes necesarias para desarrollar el enfoque por competencias desde la institucion
escolar y a través de la practica docente; las orientaciones para el diseno curricular, la
puesta en practica y la evaluacion de los aprendizajes deben ser sometidos a procesos
reflexivos y formativos para ser desarrollados en un enfoque por competencias.

Bajo estos términos, de disefio curricular, el enfoque por competencias requiere del
constructivismo como paradigma y del disefio por proyectos. Asi, el desarrollo de las
competencias se articula con proyectos de caracter transversal a través de una metodologia
constructivista, lo que lleva a pensar en curriculos transdisciplinarios, debido a que el énfasis
recae en la manera en que las disciplinas interactian para favorecer el desarrollo de
desempenfios. Se concluye que las competencias, proyectos transversales y constructivismo
pueden ser muy buenos aliados para generar aprendizajes significativos y extrapolables mas
alla de los muros escolares.

Si se pretende integrar el disefio curricular en la planeacion, un enfoque basado en
competencias, asi como teorias de aprendizaje con perspectiva constructivista y desarrollo
de habilidades de pensamiento, se generan dos problemas: la carencia de referentes
precisos para realizar la planeacion y la falta de claridad respecto de los requisitos minimos
para la ejecucion de este enfoque. Una planeacion eficaz por competencias es aquella en la
que se observan aprendizajes. Del mismo modo, la planeacion basada en competencias no
implica eliminar métodos establecidos. Asi, se puede planear por proyectos a partir de un
diagnoéstico de las necesidades formativas de la institucion, pero se hace necesario
determinar cudles son las competencias esperadas y las evidencias que reflejaran los logros
obtenidos.

¢, Por qué cambiar a un enfoque basado en competencias? ;Qué ventajas ofrece? Algunas
respuestas podrian ser. necesidad de renovacion de la docencia, desarrollo de una
planeacion basada en fines practicos, empleo de temas integradores, inclusion de un
enfoque constructivista en el disefio, incorporacion de nuevas experiencias de aprendizaje y
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pensar en la planeacion-accion con base en el desarrollo de experiencias significativas, entre
otras.

El ambito de aplicacion de las competencias

El tema de las competencias entré en el ambito educativo de manera abrupta despertando
interés y suspicacia debido a su procedencia desde el mundo laboral. Sin embargo debemos
diferenciar entre las competencias laborales y los posibles enfoques que ha recibido la
nocién de competencia en los espacios educativos. Maria Antonia Gallart y Claudia Jacinto
piensan que las competencias son la clave en la relacion educacién-trabajo: “La competencia
es inseparable de la accion pero exige conocimiento; exige aplicacién de conocimientos en
circunstancias criticas” (pag. 16).

En el programa de educacion preescolar (2004), la Secretaria de Educacién Publica describe
el manejo del curriculum para transferirlo a competencias y campos formativos, como una
accion para “identificar, atender y dar seguimiento a los distintos procesos del desarrollo y
aprendizaje infantil y contribuir a la organizacién del trabajo docente... facilitando la
identificacion de intenciones educativas claras... y permiten identificar las implicaciones de
las actividades y experiencias que realizaran los nifios” (pag. 45). Por ejemplo, puede
observarse como las materias ordinarias de primaria se organizan en los campos formativos
de preescolar, recordando que las competencias se interrelacionan y se complementan: 1.
desarrollo personal y social (educacion civica, educacion artistica); 2. lenguaje y
comunicacion (espanol, historia, educacioén civica); 3. pensamiento matematico (geografia,
matematicas); 4. exploracion y conocimiento del mundo (ciencias naturales, geografia,
historia); 5. expresion y apreciacion, artisticas (educacioén artistica); y 6. desarrollo fisico y
salud (educacion fisica, ciencias naturales).

“Para la secundaria y el nivel medio superior, el ordenamiento de estas grandes capacidades
curriculares esta determinado por varias fuentes: capacidades cientificas, sociales,
histéricas, técnicas profesionales, por areas, o culturales” (pag. 46); los autores sugieren
que cada centro escolar puede ir definiéndolas de acuerdo con sus propias especificidades e
intereses educativos. Por otra parte, en la educacion superior y posgrado, los campos
formativos deberan tomar en cuenta las especializaciones sin perder de vista la generalidad.
Recordemos que los saberes especificos profesionales estan sustentados en competencias
generales.

Experiencias y retos del enfoque por competencias

Para estos autores, las competencias se infieren solo a través de las evidencias que muestra
una persona. ¢ Coémo saber si alguien es competente? Para ellos, nunca se es competente
del todo, pero un elemento importante son los criterios, entendidos como cualidades que
deben contar con las evidencias pertinentes para determinar los niveles de desarrollo de
dichas competencias.

Como una herramienta de trabajo, plantean principios docentes basados en un enfoque
constructivista como punto de partida para desarrollar, de forma eficaz y con mejores
resultados educativos, la aplicacion del enfoque por competencias, de manera que quien los
integre a su desempefio docente, tendra mas probabilidad de realizar practicas eficaces con
una estructura congruente y consciente del hecho educativo que se pretende.

La aplicacion de estos principios implica que el profesor debera cuidar que todo lo que hace
tenga que ver con la competencia longitudinal o transversal planeada; debera reflexionar

116



lll. COMPETENCIAS DOCENTES

permanentemente intentando acercarse a la comprensién de lo que hace; qué hago?:
describir, ¢qué significa lo que hago?: informar, ;cémo he llegado a ser como soy?:
confrontar, y ;como puedo hacer las cosas de modo distinto?: reconstruir. De esta forma,
para los alumnos sera notorio cuando el docente utilice la integracion de habilidades de
pensamiento con el fin de mejorar la capacidad de razonamiento, estimular la creatividad,
contribuir al pensamiento interpersonal, desarrollar la comprensién ética y facilitar la
capacidad que permita encontrar sentido a la experiencia.

Por otro lado, se plantea que la evaluacion presenta muchas dificultades. La evaluacion por
competencias implica aprender estrategias diversas que trasciendan la sola aplicacion de
examenes. En este ambito se exige del docente descubrir nuevas formas y problematizar el
fendmeno educativo con la finalidad de evitar reduccionismos, ya que las competencias
pueden, por su disefio, llegar a ello en los procesos educativos.

Dentro del tema del disefio curricular, los autores presentan una propuesta metodoldgica en
la que plantean que la eficacia en la planeaciéon y en la accion puede alcanzarse en la
medida que se cumplan ciertos satisfactores para su desarrollo, los cuales incluyen a los
alumnos y a las competencias docentes, la planeacion curricular institucional, la comunidad,
los modelos en el aula y los principios docentes para el enfoque por competencias.

Alcanzar un nivel de competencia determinado implica tener bien claro lo que se pretende
que los alumnos desarrollen, tratando de asegurar que la planta docente tenga las
capacidades necesarias para realizar el proceso de acompanamiento curricular. Por lo que
deben pensarse, dentro del marco macroinstitucional, las siguientes etapas: revision y
analisis de su propdsito central; mision, vision, valores y principios basicos; reflexion en torno
a los fundamentos filosoficos, epistemoldgicos, educativos, sociolégicos, politicos, etc.;
analisis del entorno; definicion de perfiles con base en competencias; desarrollo de campos
formativos o lineas de formacion; construccion de la metodologia didactica, considerando al
constructivismo; y, determinacion de las transformaciones necesarias para la gestion escolar,
desde lo pedagdgico, lo organizativo y lo relativo a la vinculacién entre los que participan.

Los autores mencionan que el enfoque basado en competencias presenta una dificultad
fundamental: no especifica en profundidad las competencias personales y profesionales que
deben poseerse para orientar las actividades dentro del salén de clase. Se hace necesario
un modelo de profesor que presente las competencias basicas y especificas que le permitan
interactuar de manera mas estrecha con cada estudiante; que mas alla de las dificultades del
presente tenga la vision del futuro por el que trabaja a diario.

Por ultimo, en cuanto a la evaluacion, plantean que se trata de evaluar competencias como
un intento de ver, reconocer, validar y emitir un juicio, en un momento determinado del
aprendizaje de los alumnos. Deben plantearse sistemas alternativos de evaluacion acordes
con las necesidades formativas, evaluar los desempenos y productos de una determinada
competencia, insertar medios diferentes a los implementados, variar, imaginar y sofiar con
nuevas formas de recuperar la evidencia de los alcances obtenidos en un curso. Por tanto, la
evaluacion sigue siendo un problema que debe conducirnos hacia la reflexion sobre nuestra
praxis para cuestionar nuestros supuestos de operacion. Los autores proponen un método
en el que se elaboran tres hexagonos, uno para cada tipo de evaluacion: diagnodstica,
formativa y sumaria, que responden a las cuestiones ;Qué? ;Para qué? ;Como? ;Con
qué? ;,Cuando? y ¢Quién?
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Conclusiones del autor

El enfoque basado en competencias, como se ha conceptuado, podra realizarse cuando
tanto las instituciones como los docentes y el resto de la comunidad educativa logren
mantener una accion reflexiva y permanente. Esta actitud es particularmente importante en
los docentes, a quienes en ultima instancia se responsabiliza de la puesta en practica y
ejecucion de las intenciones disefiadas en el papel. Existen muchas interrogantes que
podrian despertar el interés de cualquiera ¢ Qué vendra? ; Como sera un docente altamente
capacitado en competencias? ;Qué pasara cuando la escuela ideal se realice?
Seguramente llegaran nuevas ideas de como mejorar, basadas en los errores de la accion
de una educacion por competencias.
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INTRODUCCION

Las autoras de este libro tienen diversas formaciones relacionadas con la Psicologia y la
Pedagogia. Ademas de sus investigaciones, han desempefiado diversas funciones en el
ambito educativo y tienen experiencia docente.

En esta monografia centran su atencién en las tutorias y su organizacion en los centros
escolares, y se apoyan en diferentes estrategias de control y en la resolucién de problemas,
para lo cual detectan y desarrollan ciertas competencias.

Para tener un panorama de la organizacion del libro, sefialaremos que en el capitulo |, se
exponen los principales conceptos de la accion tutorial y de las competencias relacionadas
con esta accion; en el Il, se analiza la accion desde diferentes perspectivas; en el lll, se
continua con el analisis de aspectos especificos; el IV aborda la relacion entre los agentes de
la accion tutorial; en el capitulo V se exponen las caracteristicas para la accion tutorial que
debe tener un profesor en su formacion inicial y como debe continuarla. Por ultimo, en el
capitulo VI, se muestra un ejemplo a partir de un grupo diana, en el que se aplican los
diferentes aspectos tratados en los capitulos previos.

Este texto esta escrito especificamente para profesores que deseen ampliar su criterio
acerca de lo que son las actividades tutoriales, la manera como se organizan y algunas
formas para resolver ciertos casos especificos. Asimismo se plantea cémo debe
desarrollarse la actividad tutorial con base en las competencias del profesorado.
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El concepto de competencias

En el segundo subtema, “Competencias para la accion tutorial”, las autoras centran el
concepto en el campo educativo, analizan el concepto de competencia a partir de diversos
autores y definen como saberes especificos de una persona competente: el saber, el saber
hacer y el saber estar, que le permiten ejercer eficazmente una actividad considerada
generalmente como compleja. La competencia es, de acuerdo con las investigadoras, un
proceso que se muestra como un poder interno y es indisociable de la capacidad de dar
respuesta ante una situacion. La persona competente aplicara el saber que ha aprendido,
actuara analizando el contexto y valorando la oportunidad de sus decisiones (saber hacer), y
se implicara en su actuacion (saber estar), por lo que se puede asumir que una competencia
es mas completa que una capacidad, y que en la accion tutorial es preciso que el
profesorado sea competente.

En lo que se refiere a las competencias en educacion se plantea que, ademas de la
competencias base, se requieren competencias que impliquen actuaciones (capacidades de
accion), que permitan al individuo ser capaz de reaccionar y tomar decisiones.

Clasificacion de competencias
Las competencias en la accion tutorial se clasifican en:

* Competencias del profesorado son inherentes a la persona y pueden ser: comunicativas,
afectivas o emocionales, relacionales y cognitivas; o bien competencias profesionales
entre las cuales estan: la vision amplia del quehacer educativo, el analisis de la realidad,
la comprensién del contexto, la comprension de las diferentes especialidades, asi como
la comprensién y uso flexible de los recursos educativos.

* Competencias personales, entre las que se plantean el saber hacer y el saber ser. Estas
competencias se hacen evidentes en la cotidianidad, en las relaciones interpersonales y
en la practica profesional; constituyen la forma de ser de cada persona.

* Competencias comunicativas que implican tanto expresar como escuchar; comunicar
pensamientos; estructurar, manejar y relacionar informacién; analizar los pensamientos
ajenos y dar respuestas basadas en el respeto y la comprension.

« Competencias afectivas. Estas permiten manejar las emociones y sentimientos propios.
Estan estrechamente relacionadas con las experiencias, la madurez y el equilibrio
afectivos, primordiales para la salud psiquica. Se dice que a través de ellas se pueden
canalizar tensiones, temporalizar reacciones, comprender y comprenderse, por lo que
son un elemento clave de la personalidad. Forman parte de la propia identidad, del
autoconcepto y de la autoestima.

* Competencias relacionales. Son derivadas de las anteriores pues constituyen el nicleo de
la socializacion, posibilitan la solucion de conflictos, el analisis de las relaciones vy la
comprension de los roles. Implican aspectos comunicativos como la empatia,
complicidades y actitudes positivas hacia el grupo, favoreciendo una actitud cooperativa y
respetuosa.

» Competencias cognitivas. Ayudan a que el individuo conceptualice, reflexione y tome las

decisiones pertinentes. Son factor clave para acceder a una comprension mas elaborada
del mundo.
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» Competencias especificas basadas en el analisis de un perfil profesional. A partir de las
competencias generales citadas se profundiza en el analisis de aquéllas que son mas
especificas de la accién tutorial: el analisis de la realidad desde diferentes puntos de
vista; la comprension del contexto del alumnado y valoracion de los aspectos y factores
que inciden en él; la relacion y comprensién de las diferentes especialidades vinculadas
con el campo educativo, asi como la comprension y flexibilidad de los recursos
educativos (didactica, organizacion, metodologia...).

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Las autoras destacan que la tutoria es una practica pedagogica dirigida al aprendizaje de
mutuas vivencias en la relacion maestro-alumno y que se desarrolla en un proceso
interactivo de toma de conciencia dentro y fuera de la escuela. En este sentido, la mayor
contribucién de la accioén tutorial esta en la busqueda de las competencias para orientar al
alumnado en la reflexién acerca de su contexto.

Retomando el concepto de las competencias del profesorado, sugieren que la accion tutorial
oriente a los estudiantes para que desarrollen la habilidad de tomar decisiones, por lo que se
espera que pueda garantizarse que en el proceso de individualizacion se asuman los juegos
del lenguaje, los signos y cédigos de la cultura, de manera critica y reflexiva, tratar de llegar
al descubrimiento de las metas, orientar el desarrollo de las capacidades de comprension del
alumno en el contexto social, basado en la cooperacién entre el alumnado y los profesores e
intervenir en el proceso de aprendizaje del alumno guiandolo en su formacién de la
percepciéon del mundo.

El ambito de aplicaciéon de las competencias

En el segundo capitulo se pone de manifiesto que la diversidad implica un cambio de
paradigma y aporta una gran cantidad de interpretaciones y la superacion de contradicciones
por medio de la interaccién, que implica a su vez un avance en la mejora de la educacién. La
diversidad puede de este modo, ser una fuente de oportunidades y riqueza. En este contexto
la accion tutorial desempena un papel clave al no categorizar ni estigmatizar al alumnado.
Como complemento se definen las “Competencias especificas para la atencion de la
diversidad”, que se clasifican con relacion al rol profesional, el alumnado y la practica
tutorial, y con la dinamica que se establece entre los profesores.

Se sugiere que en la tutoria el profesor debe tener una formacion integral y global (cognitiva
y humana), para incidir en los alumnos y coadyuvar a orientar su autonomia personal. Las
autoras afirman que una de las tareas del docente es promover la socializaciéon de los
jévenes en el contexto de diversidad, para aprender y adquirir habitos nuevos como
compartir experiencias, participar en proyectos colectivos y ser solidario con los demas,
observar y explorar sus necesidades, evaluar sus motivaciones para actuar, asi como
desarrollar actitudes y capacidades que los ayude a definir sus metas.

En cuanto a la “Adquisicion de competencias basicas”, se propone tratar de garantizar que
todo lo que se aprenda se constituya en competencia. Se plantea que debe posibilitarse que
los alumnos sean quienes construyan sus conocimientos, relacionandolos con diferentes
campos del saber (significatividad), y que puedan aplicarlos a una situacion real
(transferencia), lo que desarrollara competencias a lo largo del periodo. Para garantizar esta
transferencia han de generarse situaciones que la hagan necesaria.
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Plantean la necesidad de retomar el objetivo de promover la adquisicion de las competencias
basicas que constituyen el bagaje para la integracion del alumnado: comunicar, comprender,
participar, compartir y aprender, que son la columna vertebral de todos los aprendizajes
futuros. Dentro de las competencias basicas, la comunicacién oral y escrita; en el area de las
matematicas, el conocimiento del sistema de numeracion decimal, operaciones basicas,
medidas, resolucién de problemas, aplicacion a la vida cotidiana y economia basica,
domeéstica y social; en cuanto a las competencias para la vida cotidiana, madurez personal,
autonomia, cuidado de la salud y nutricién. Agregan que el area verbal deberia hacer posible
el acceso a la cultura y, por tanto, a la calidad de vida. El area matematica tendria que
posibilitar el desarrollo cognitivo y la planificacién, asi como el analisis para la resolucion de
problemas.

Dentro de la misma adquisicidon de competencias basicas, las relaciones entre los profesores
y los alumnos se basan en tres bloques eje: la relacion positivo-afectiva (saber ser), que
valora al alumno y lo estimula tanto en el aprendizaje como en la formacion; el aspecto
especifico de la metodologia (saber hacer), actuar como mediador del proceso de
aprendizaje; y la autonomia del trabajo (saberes), para poder llegar a la metacognicion, para
lograr un aprendizaje significativo y consciente.

Entre las competencias mas relevantes de los profesores destacan: comprension de los
diferentes modelos curriculares para un aprendizaje eficaz que evite el fracaso escolar;
relacion con el mundo real para favorecer su comprension y significado; adecuacion de los
recursos didacticos para que el alumnado participe en su aprendizaje; acompanar a los
alumnos en la adquisicion de los saberes de cada especialidad, generando actitudes
positivas hacia la materia, el saber y los conocimientos, favoreciendo la motivaciéon y
despertando el interés por la autoevaluacion y metacognicién para su futuro profesional;
fomento del interés por la cultura, para que valore la doble mision de la escuela: la
adquisicion de las competencias basicas y el acceso al mundo de la cultura.

El profesor debe participar de forma critica y constructiva en la escuela, conocer y asumir
como propios los objetivos del colegio (Proyecto educativo, Proyecto curricular, Reglamento,
etc.), asi como conocer cuantitativa y cualitativamente la disponibilidad de recursos. Debera
poder dinamizar las relaciones del equipo educativo, saber escuchar, reflexionar, sustentar
enfoques flexibles y establecer vinculos de trabajo con colegas de otros centros. En su
practica docente y tutorial, aplicara las competencias que le permitiran disefar y desarrollar
diferentes estrategias organizativas; buscar y estructurar la informacion disponible sobre los
alumnos, la familia y el entorno social; llevar a cabo una buena gestion de tiempo y espacios,
relacionarse con los agentes sociales externos para crear y mantener una red de
comunicacion fluida del entorno y evaluar reflexivamente las consecuencias en los
diferentes ambitos para decidir de forma estratégica la toma de decisiones.

Por su parte, la escuela requiere una cultura de colaboracion y de trabajo en equipo para
integrarse como una institucion concebida como unidad, conformada por cuatro niveles de
organizacion: el microsistema, que es el escenario concreto de cada individuo, que puede
ser el salén de clase; el mesosistema que corresponde al centro educativo como sistema
abierto a los procesos dinamicos de los microsistemas; el exosistema, que es el entorno del
centro educativo, y el macrosistema, que constituye el conjunto de conexiones que se
establecen en todo el contexto. Existe una relacion dialéctica entre los diferentes niveles de
acuerdo con sus interrelaciones.
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Experiencias y retos del enfoque por competencias

En cuanto al uso de los recursos disponibles, éste debe ser lo suficientemente flexible para
favorecer el proceso educativo, de socializacion y de aprendizaje. Se recomienda despertar
la creatividad, autoevaluacion y sensibilidad, asi como las adecuaciones pertinentes en
funcién de la realidad. Asimismo se plantea evitar la rigidez, las modas y los estereotipos de
manera que se considere mas a los recursos como un apoyo, que como el eje al que hay
que adaptarse.

Conclusiones de las autoras

La tutoria se organiza en funcién de las necesidades y los recursos y, una vez establecidos
éstos, se determinan los objetivos, las estrategias, el protagonismo de cada miembro y la
metodologia que ha de seguirse. Este modelo pretende ser eficaz en la medida que estas
tres funciones se involucren de manera coordinada, por lo que se establece que un Plan de
Accidn Tutorial (PAT) debe plantearse de forma explicita.

Exponen el por qué de la accion tutorial y cuales son los roles de cada parte involucrada: los
profesores, los alumnos y la familia; en la segunda parte, se plantean las competencias para
desarrollar la accion tutorial, y se plantea el concepto de competencia y las competencias
involucradas en la educacién. En cuanto a los profesores, les atribuye la mediacion entre la
sociedad y el alumnado.

Para las autoras este texto puede resultar muy Util para los profesores novatos que requieren
lecturas como guia para desempefar un mejor papel en las labores académicas; para los
profesores expertos representa una puerta mas a través de la cual pueden observarse
algunas ideas que no se habia considerado y que pueden ser aplicables en los centros de
trabajo.
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INTRODUCCION

Elena Cano, la autora de este libro, es doctora en Pedagogia y licenciada en Ciencias
Economicas, asi como profesora titular del Departamento de Didactica y Organizacion
Educativa de la Universidad de Barcelona. A lo largo de los ultimos afnos ha trabajando
temas de formacion, evaluacion y calidad en todos los niveles educativos, materias sobre las
que tiene diversas publicaciones.

En la presentacién del libro se pone énfasis, por un lado, en que una formacién profunda
sobre la disciplina que impartimos los profesores resulta imprescindible; por otro, en que la
formacion psicopedagogica no resulta menos importante; y finalmente, en lo indispensable
que es disponer de ciertas competencias (profesionales, pero también personales) para
desarrollar nuestro quehacer diario.

La Dra. Cano subraya su interés en la formacion y actualizacion de los docentes, quienes
deben disponer de ciertas competencias que les ayuden a enfrentar los retos crecientes y
cambiantes de la época actual, especialmente para el enfoque basado en la ensefianza de
las competencias, que deben adquirir los estudiantes de diversos niveles educativos.

Concepto de competencias
La autora asume la definicion de Gallart y Jacinto (1995), quienes consideran a las
competencias como “el conjunto de los conocimientos, cualidades, capacidades y aptitudes

que permiten discutir, consultar y decidir sobre lo que concierne al trabajo” y plantea que “los
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conocimientos son razonados, y que no existe competencia completa si no esta acompanada
por cualidades y capacidad para ejecutar decisiones”; y agrega que todo lo anterior
‘combinado, conlleva a tener una competencia”, y se debe “enfatizar el componente
aplicativo y el caracter contextualizador” (pags. 18-20).

El interés fundamental del texto es abordar las competencias docentes. La autora cita de
manera especial el decalogo de Perrenoud, publicado en 2004, acerca del caracter tedrico
practico de éstas. Senala que la aplicabilidad es caracteristica de las competencias y éstas
se movilizan en un determinado contexto, son flexibles, suponen la capacidad de innovar y
se crean y recrean continuamente en la practica profesional. Segun la autora se adquiere la
competencia cuando se unen conocimientos, procedimientos y actitudes y no pueden
entenderse de forma individual, sino como resultado de la interaccion con los demas y con el
contexto.

La pluralidad de significados del concepto de competencias

El texto es una guia para los profesores en el cual la autora aborda las Competencias
Docentes y hace referencia a la polisemia del concepto. En ella se presentan cuatro de las
definiciones de competencias que, a juicio de la autora, son las mas conocidas. En la primera
se definen como “el conjunto de saberes técnicos, metodoldgicos, sociales y participativos
que se actualizan en una situacién y en un momento particulares” (AQU, 2002). La segunda
las considera “una aptitud para enfrentar eficazmente una familia de situaciones analogas,
movilizando a conciencia y de manera a la vez rapida, pertinente y creativa, multiples
recursos cognitivos, saberes, capacidades, microcompetencias, informaciones, valores,
actitudes, esquemas de percepcion, de evaluacion y de razonamiento” (Perrenoud, 2001). La
tercera las define como “la secuencia de acciones que combinan varios conocimientos, un
esquema operativo transferible a una familia de situaciones” (Le Boterf, 2000). En la cuarta
se definen como “el conjunto de los conocimientos, cualidades, capacidades y aptitudes que
permiten discutir, consultar y decidir sobre lo que concierne al trabajo” (Gallart y Jacinto,
1995).

Clasificacion de competencias

La autora plantea tipos de competencias y clasificaciones de competencias. Con respecto a
los tipos de competencias sefiala que se pueden dividir en dos:

1) Transversales, como las de razonamiento y sentido critico, las de los valores éticos
profesionales, las de manejo y comunicacion de la informacion, las de gestion entendidas
como planificacion y responsabilidad, y las interpersonales que se refieren al trabajo en
equipo y el liderazgo.

2) Especificas, derivadas de la exigencia de un contexto o trabajo concreto como los
conocimientos, técnicas y teorias propias de una profesion.

Sin embargo, plantea que todo lo anterior, para ser considerado competencia, ha de
revelarse en la practica, movilizar diferentes recursos y conocimientos, y hacer frente a una
situaciéon problematica (pag. 21), de lo contrario, el término competencia se pervierte y se
confunde con habilidades y capacidades.

A continuacién, aborda las caracteristicas de las competencias y cita distintos autores como
Perrenoud, Le Boterf, Imbernén y Monclus. Entre las principales caracteristicas de las
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competencias describe las de caracter tedrico-practico, las aplicativas, las contextuales, las
reconstructivas, las combinatorias y las interactivas.

Con respecto a las clasificaciones de las competencias que la autora considera
exclusivamente docentes, presenta cuatro propuestas realizadas desde diversos ambitos por
diferentes autores:

La seleccion de competencias de Scriven (1998), incluye: el conocimiento del campo
concreto de la competencia, apoyo al alumnado con necesidades especiales, habilidades de
comunicacion generales, mantenimiento de la disciplina en clase, gestion para evitar
emergencias y para cuando sea necesario enfrentarse a ellas, energia fisica y emocional
para soportar las tensiones de la ensefianza, conducta ética en comportamiento personal y
profesional, promociéon y modelado equitativo a los alumnos, compaferos, padres,
conformidad con las normas y reglamentos escolares, y refuerzo de las normas escolares
(pags. 32-34).

Angulo clasifica a las competencias en cinco clases: destrezas de comunicacion,
conocimientos basicos, destrezas técnicas, destrezas administrativas y destrezas
interpersonales. Desarrolla cada una de ellas en un conjunto de competencias mucho mas
amplio (pags. 34-37).

La clasificacion de Perrenoud (2004) consiste en diez competencias basicas para ensefar:
organizar y animar situaciones de aprendizaje, gestionar la progresion de los aprendizajes,
concebir y promover la evolucion de dispositivos de diferenciacion, implicar al alumnado en
sus aprendizajes y su trabajo, trabajar en equipo, participar en la gestién de la escuela,
informar e implicar a los padres, utilizar nuevas tecnologias, afrontar los deberes y los
dilemas éticos de la profesion, gestionar la propia formacién continua (pag. 37).

La clasificacion de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA,
2004), que determina las competencias transversales que se requieren para obtener el titulo
de maestro en el Espacio Europeo de Educaciéon Superior, establece que las competencias
estan agrupadas en tres categorias: competencias instrumentales, competencias personales
y competencias sistémicas. Entre las competencias instrumentales se encuentran la
capacidad de andlisis y sintesis, de organizacion y planificacion, comunicacion oral y escrita
en lengua materna y extranjera, los conocimientos de informatica relativos al ambito de
estudio, la capacidad de gestién de la informacion, la resolucién de problemas y la toma de
decisiones. Las competencias personales consideradas son el saber trabajar en equipo, el
trabajo en un contexto internacional, las habilidades en las relaciones interpersonales, el
reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad, el razonamiento critico y el compromiso
ético. Las competencias sistémicas importantes son el aprendizaje autonomo, la adaptacion
a nuevas situaciones, la creatividad, el liderazgo, el conocimiento de otras culturas y
costumbres, la iniciativa y espiritu emprendedor, la motivacién por la calidad y la sensibilidad
hacia temas medioambientales (pag. 38).

La autora sefiala que si se revisan las diferentes clasificaciones se encuentra coincidencia
entre los diferentes autores, y selecciona las mas reiteradas para el desarrollo de su
propuesta, las explica, ejemplifica y ofrece alternativas para su aplicacion en contextos
educativos.

Estas son:
1) la capacidad para planificar y organizar el propio trabajo,
2) la competencia comunicativa,

3) la capacidad de trabajar en equipo,
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4) las habilidades interpersonales para la resolucion de conflictos,

5) la capacidad de usar significativamente las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion,

6) el autoconcepto, la base del trabajo docente, y

7) la autoevaluacion del trabajo como via para la mejora (pags. 40-41).

La autora presenta una propuesta de competencias clave a las que denomina genéricas, las
cuales consisten en diversos tipos de habilidades que los docentes en general deben tener.
Considera que los docentes, ademas de las competencias académicas, deben tener una
serie de competencias transversales que organiza en tres tipos: interpersonales, cognitivas e
instrumentales.

En los demas capitulos de la Guia se desarrollan las competencias seleccionadas para el
trabajo docente, la manera de trabajarlas, la importancia de la reflexion al respecto, destaca
la importancia de mejorarlas y argumenta los beneficios para la labor del profesor en su
escuela y sus relaciones con los padres de familia y la comunidad externa.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Es una propuesta de caracter general que segun la autora puede aplicarse desde la
educacion infantil hasta la ensefanza universitaria y por los formadores en general, para
disponer de ciertas competencias que ayuden a enfrentar los retos crecientes y cambiantes
de la época que nos ha tocado vivir, y el desarrollo de otros individuos que tenemos
encomendados en nuestro trabajo.

El ambito de aplicacion de las competencias

La Guia es un material de apoyo para el profesorado, por lo que tiene un enfoque de
competencias laborales para la profesion docente y ofrece ejemplos para aplicar cada una
de las competencias seleccionadas, las cuales se describen brevemente a continuacion:

La “Capacidad de planificacion y organizacion del propio trabajo”, se ilustra con un ejemplo
del problema que se presenta al no planear el trabajo que se pretende desempefiar, y se dan
propuestas a través de actividades y algunas reflexiones de como distribuir el tiempo para
las diversas tareas a realizar, con la finalidad de mejorar la capacidad de organizar el trabajo
de cada docente.

En “Competencias comunicativas” se destaca que el profesorado debe estar atento a la
recepcion de estimulos e informaciones constantes y la transmisién de mensajes en diversas
situaciones, ya que la ensefianza es, en esencia, un acto comunicativo. Por lo anterior, la
autora dedica un gran espacio a las actividades practicas que tienden a mejorar la
comunicacion, para evitar caer en errores en ambos sentidos: emisor-receptor y viceversa;
asi como cuidar los mensajes verbales y no verbales en la comunicacion.

Con el desarrollo de la “Capacidad de trabajar en equipo” se favorece la comprension de los
beneficios de esta modalidad de trabajo. A través de diversas actividades se logra que el
profesor comprenda qué es trabajar en equipo, sus ventajas y desventajas, cuando es
aconsejable abordar el trabajo de esa manera, qué se aporta al trabajar en equipo y qué se
recibe; también sugiere coémo hacer mas dinamico el trabajo por medio de diferentes
técnicas, considerando el tamafo del equipo. Con la finalidad de fomentar una actitud
colaborativa del lector, se plantea una actividad de autoevaluacion de esta competencia. Por
otra parte, se aborda la forma mas efectiva para aprovechar las reuniones convocadas en los
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centros educativos, mediante acciones efectuadas antes, durante y después de dichas
reuniones. Finalmente, la autora cita varios puntos de reflexién para mejorar la competencia.

En el apartado que corresponde a “Las habilidades interpersonales para la resolucion de
conflictos” se define, por medio de actividades, una nocién de conflicto que se contrasta con
la definicion de la autora: “conflicto significa la percepcion de una divergencia de intereses o
la creencia de las partes de que sus aspiraciones actuales no pueden satisfacerse
simultanea o conjuntamente” (pag. 120). Sin embargo, queda claro que el conflicto puede
verse desde diversas perspectivas que aqui son analizadas. Elena Cano establece dos tipos
de causas de generacion de conflictos: las personales y las organizativas. Aborda cuales son
los conflictos mas frecuentes en el aula, hace algunas propuestas para caracterizarlos y
plantea una posible solucién; advierte que existen diferentes estilos en la resolucion de
conflictos y destaca la importancia de aprender a distinguir que éstos pueden estar en
diferentes fases 0 momentos. Al final propone una actividad que permite analizar la ultima
situacion conflictiva que vivid el lector, y expone los pasos para su solucion, segun lo
aprendido.

Con respecto a la “Capacidad de usar significativamente las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion”, la autora evalla, con ayuda de una actividad, cuales son las
principales competencias que se posee en el uso de las TIC y reflexiona sobre los factores
que inhiben la incorporacién de las mismas. De acuerdo con los resultados de diversos
investigadores, recomienda las habilidades minimas en el manejo de las nuevas tecnologias
que los docentes deberian de poseer y que podrian mejorar y acrecentar. Ayuda a entender
que el manejo de las TIC corresponde a una dimensién no sélo instrumental. A través de una
actividad, nos permite ser conscientes de que su uso, ademas de producir cambios técnicos,
puede dar lugar a cambios pedagogicos y en el quehacer profesional. Por ultimo, al ejecutar
una actividad propuesta en el libro, se puede conocer el grado de habilidades en el uso de
las TIC, su importancia en el trabajo, la posibilidad de aprenderlas y desarrollarlas, asi como
la habilidad para priorizar las necesidades de actualizacion de acuerdo con las
circunstancias de la realidad en que se vive.

“El autoconcepto, la base de nuestro trabajo”, ayuda a comprender que la autoestima es
necesaria para desempefar la profesion docente, para lo cual, a través de diversas
actividades de autoevaluacion, se favorece la valoracion de algunas cualidades y las
actitudes positivas que deben potenciarse; asi como las aptitudes y habilidades que se
poseen para el desempefio profesional. Lo anterior con la finalidad de que, por medio de
algunas estrategias propuestas por ella, podamos acrecentar el valor personal, alimentar la
autoestima vy, superar las actitudes y sentimientos negativos, ademas de ajustar nuestras
propias expectativas y retos en forma realista para asi mejorar el concepto que tenemos de
nosotros mismos.

“La autoevaluacion de nuestro trabajo como via para la mejora” nos lleva a considerar la
autoevaluacién como una practica cotidiana para examinar las experiencias, con la finalidad
de tomar mejores decisiones, ser mas reflexivos, profundizar en nuestras acciones y
aprender constantemente. Se analizan herramientas de autoevaluacion como los diarios, que
son informes personales que se utilizan para recoger hechos de una manera continua; asi
como el texto paralelo, que es una especie de diario reflexivo. Se hace hincapié en que la
autoevaluacion sélo tiene un valor real si el docente tiene cierta actitud que le permita tener
una percepciéon mas fiel de su actuacion en el aula.
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Experiencias y retos del enfoque por competencias

La Dra. Cano sefiala la importancia de la preparacion disciplinaria y psicopedagégica de los
profesores, asi como los aspectos personales que deben ser atendidos por ellos mismos
para tener éxito en la labor educativa.

Explica que el tema de las competencias no es nuevo y puede vincularse con otros que
describe como la microensefnanza y, el pensamiento y las funciones del profesorado.

En especial, en los modelos de ensefianza centrados en el aprendizaje, la autora sefiala las
siguientes competencias a desarrollar con sus alumnos: 1) ensefar para comprender la
profundidad como un desafio, 2) promover el aprendizaje autorregulado o sea el logro de la
autonomia moral e intelectual y, 3) promover el aprendizaje cooperativo. Para cada caso da
sus caracteristicas.

Conclusiones del autor

Este texto es una guia para la autoevaluacion y desarrollo de las competencias de los
profesores, por esta razon no presenta conclusiones finales.
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De Zubiria, S.J. (2006). Las competencias
argumentativas. La vision desde Ila
educacion. Bogota: Delfin, 220 pp.

CONTENIDO

Introduccién/ Los cambios de paradigma en
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¢ Qué es argumentar?/ Algunas reglas de la
argumentacion/ Argumentacion y educacion.

Responsables de la reseia: Lilia Bertha Alfaro Martinez
y Esther Galindo Rivero

INTRODUCCION

El Maestro De Zubiria es economista e investigador pedagodgico. Ha sido consultor del
Ministerio de Educacion y Cultura del Ecuador, de la Universidad del Parlamento Andino, del
Ministerio de Educacion Nacional de Colombia y del Convenio Andrés Bello para seminarios
en Centro y Sudamérica. Actualmente es Vicepresidente de la Federacion Iberoamericana de
Talento y Excepcionalidad.

El libro esta dirigido a los docentes de Educacion Media Superior y aborda el modelo de
competencias educativas como eje central de una nueva escuela flexible e individualizada,
que responda mejor a esta época contemporanea. Hace una critica a la escuela tradicional
de América Latina que basa sus modelos educativos en la transmision del conocimiento, a
través del aprendizaje mecanico que ya no tiene sentido en la época actual.

El proposito principal de la obra es que el docente aplique diferentes técnicas
argumentativas, con el fin de que éstas sean empleadas como un elemento pedagdgico en el
salon de clases, y asi los alumnos puedan desarrollar competencias de analisis, sintesis y
pensamiento critico.
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La pluralidad de significados del concepto de competencias

De Zubiria plantea el origen filoséfico del concepto de competencia en la Grecia antigua y
como es retomado por Chomsky en 1965, para distinguir entre competencia y actuacion en el
terreno de la linglistica. Chomsky define la competencia linglistica como un saber formal
innato (pags. 69-72); este concepto es reformulado por Hymes, quien plantea que la
competencia debe ser entendida de manera contextualizada, social y culturalmente, y
transforma el concepto de competencias linguisticas en competencias comunicativas (pags.
72-73)

Explica el concepto de competencias desde diferentes enfoques, retoma a autores como
Chomsky, Piaget, Sternberg, Gardner, Ausubel, Wallon, entre otros. EIl autor reconoce el
caracter polisémico del concepto de “competencia” y plantea que en su definicién se
superponen por lo menos cuatro acepciones diferentes: la de desempefio comprensivo,
formulada por Gardner y Perkins en la sustentacion del Proyecto Zero de Harvard; la de
accion mediada, retomada de la formulacion de Vigotsky y Feuerstein; la de conocimiento de
caracter abstracto universal pero afectada por el contexto en el que se desenvuelve,
formulada por Torrado; y la de “un saber hacer en contexto”, formulada por Hymes (pag. 78).
En especial, esta ultima esta muy influenciada por los enfoques histérico-culturales, y ha sido
retomada en los planteamientos pedagdgicos de la ultima década del siglo XX por los
investigadores del medio educativo. La competencia es entonces definida “como un saber
hacer en contexto”, “una actuacion idonea en un contexto con sentido” o “como un
conocimiento situado”

Clasificacion de competencias

El autor clasifica las competencias en disciplinares y genéricas, las primeras tratan de
responder las preguntas ¢qué debe saber y saber hacer el profesionista para cumplir con su
funcion? y ¢como debe hacerlo? Las segundas se caracterizan por movilizar la formacion
integral, por lo que se fundamentan en habilidades, actitudes y valores indispensables en la
formacion de los estudiantes, su dominio apunta hacia una autonomia creciente de los
alumnos tanto en el ambito de su aprendizaje como de su actuacion individual y social.

Retoma de forma especial la formulacion de Henri Wallon (1984) que clasifica a las
competencias en tres tipos: analiticas o cognitivas; socio-afectivas, personales o valorativas;
y practicas (pags. 80-81).

El autor presenta otras clasificaciones de competencias:

Las competencias laborales definidas por la Universidad de Harvard para desarrollar a los
estudiantes en la escuela: comprension lectora, solucion de problemas semi-estructurados,
habilidad para formular y probar hipétesis, comunicacion oral y escrita, y manejo de tareas
simples en la computadora (pags. 83-84).

Las competencias basicas a desarrollar en la ensefianza media en los Estados Unidos de
Norteamérica, habilidades basicas y esenciales para el trabajo, son: mejorar la habilidad para
manejar recursos monetarios, cualificar en el alumno los sistemas y criterios para el manejo
de la informacién, dotarlo de herramientas para favorecer la comprensiéon y el uso de
computadoras, y orientarlo para el manejo mas eficiente de las tecnologias contemporaneas

(pag. 85).

Aunque dentro de las 12 competencias de tipo cognitivo, socio-afectivo y praxicas demanda-
das por las empresas en Colombia para los niveles de ensefianza basica y media,
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segun la Universidad de Antioquia y Corpoeducacion, la mayor parte son de tipo cognitivo, el
autor destaca la importancia que han adquirido las competencias sensible-afectivas como la
“ética y autodisciplina”, la necesidad del “trabajo en equipo” y el desarrollo de la “inteligencia
emocional” (pags. 84 y 86).

Finalmente el capitulo cinco, “Argumentacién y educacion”, establece la importancia de las
competencias argumentativas en la educacion, ya que con ello se logra desarrollar el
pensamiento abstracto y reflexivo, lo que favorece las habilidades para analizar e interpretar
las multiples realidades objetivas y simbdlicas en las que se desenvuelven los estudiantes. El
autor analiza las posibilidades de trabajar con las competencias argumentativas en cuatro
contextos educativos: escribir y leer ensayos, elaborar exposiciones, ver y comprender
peliculas, y elaborar examenes.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

El autor realiza un analisis sobre “Los cambios de paradigma en educacion” y en él destaca
la importancia de cambiar los actuales paradigmas, para que se adapten a las demandas del
mundo contemporaneo; hace énfasis en la relevancia de la innovacion educativa y para ello
indica que debe haber claridad en las metas institucionales de los centros educativos,
calidad en la direccion, planes y programas vinculados con las demandas de la sociedad y
con el desarrollo de habilidades basicas.

De Zubiria plantea que las posibilidades de aplicacion de las competencias argumentativas
en la educacién son multiples, considera que uno de los retos actuales de las escuelas tiene
que ver con “lograr mayores niveles de desarrollo del pensamiento en los jévenes al
favorecer las habilidades para analizar e interpretar las multiples realidades objetivas y
simbolicas en las que se desenvuelven” (pag. 181).

Ademas de ensefar a pensar a los estudiantes, se les debe proporcionar herramientas
cognitivas y redes conceptuales necesarias para la comprensién de cualquier ciencia.
Comenta que sélo el 4% de los estudiantes de ensefianza media en la ciudad de Bogota
presenta un nivel alto en el manejo de las competencias argumentativas y se pregunta qué
nivel tendran los docentes.

El autor afirma que la escuela tradicional esta en crisis en el mundo entero y que las
escuelas que se centran en rutinas, aprendizaje mecanico, cumplimiento y obediencia, no
tienen sentido en esta época. Debe considerarse que no todos los alumnos son iguales en
sus capacidades, intereses y edades de desarrollo; también, que estamos en un mundo
cambiante en el que se considera que el conocimiento humano se duplica cada doce afios y
que en una era globalizada, con mas de mil millones de computadoras interconectadas, se
ve alterado el entorno laboral y la escuela tradicional centrada en la palabra del maestro.

El ambito de aplicacion de las competencias

Al hacer una reflexién acerca de los cambios en la educacién, trabajando menos aspectos,
pero a un mayor nivel de profundidad, plantea la necesidad de seleccionar y reasignar
nuevos propositos y contenidos a ser trabajados en la escuela, y cita una frase de Platén “La
ignorancia absoluta no es el peor de los males. Una vasta extension de conocimientos mal
digeridos es cosa peor”. Narra, que uno de los debates mas importantes que se han dado en
Europa en la década de los afos ochenta ha estado centrado en la delimitacion de los
contenidos minimos y basicos de la escuela obligatoria, al igual que en los Estados Unidos
donde se ha levantado la consigna “menos es mas” (pags. 86-87).
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De manera particular, plantea las modificaciones realizadas en Colombia en la Educacién
media a partir del afio 2000, y que atiende el enfoque por competencias basicas de tipo
laboral, definido por la Universidad de Harvard. Sefala que de las cinco, tres son de tipo
cognitivo y dos de tipo praxico, segun la clasificacion de Walton. Las cognitivas son
interpretativas y argumentativas, segun el lenguaje adoptado por el Instituto Colombiano
para el Fomento a la Educacion Superior (ICFES), Instituto Estatal adscrito al Ministerio de
Cultura. Lo anterior, indica, “dio un giro pedagégico muy importante al priorizar lo general y
abstracto y no lo particular y especifico como sucedia antes”; esto a su vez, ha traido
cambios y criticas a las pruebas de Estado en materia educativa aplicadas por el ICFES
(pags. 83-102).

Conclusiones del autor

El autor concluye que la caracterizacion de la argumentacion y la definiciéon de los diferentes
tipos de argumentos: causales, empiricos, analégicos, de autoridad y deductivos, son
indispensables por tratarse de una competencia especifica a desarrollar en la escuela de
ensefanza media; y que las reglas de la argumentacion, abordadas desde la perspectiva de
la légica informal: paso previo, falacias, completud, lenguaje y definiciones, coherencia,
verificacion, fuentes y causalidad, contribuyen al desarrollo de habilidades de pensamiento
critico.
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CONTENIDO

Introduccién/  Revolucion educativa 'y
educacién en valores/ Ser uno mismo/
Reconocer al otro/ Facilitar el didlogo/
Regular la participacion/ Trabajar en equipo/
Hacer escuela/ Trabajar en red.

JHRL DEL PROFESOR A DO

Responsable de la reseia: Maria Cristina Carmona y Zuiiga
y Esther Galindo Rivero

INTRODUCCION

Los autores son docentes de la Universidad de Barcelona y miembros del grupo GREM
(Grup de Recerca en Educacié Moral), Xus Martin Garcia es profesora de Teoria e Historia
de la educacién y Joseph M. Puig Rovira lo es de Teoria de la educacion. Ambos tienen
varias publicaciones relacionadas con el tema de la educaciéon moral.

En la introduccién se lee: “El objetivo de este libro tiene una muy facil explicacion: quiere
presentar un listado de competencias personales y profesionales para educar en valores vy,
sobre todo, quiere proponeros un conjunto de ejercicios para desarrollarlas.” El destinatario
son todos los profesores que deseen usarlo (indistintamente de grados o especialidades), el
libro forma parte de una coleccién para la formacion de profesores.

El libro esta dedicado a todos los profesionales dedicados a la educacion en todos sus
niveles y en general para la educaciéon ciudadana. La estructura del libro comprende una
introduccion sobre la educacién en valores, y sobre las competencias personales y
profesionales requeridas, pero, lo mas valioso son los siete capitulos siguientes donde se
proponen una serie de ejercicios orientados a sistematizar la observacion, reflexion y puesta
en practica de siete competencias para educar en valores. Cada capitulo se refiere a una
competencia y son las siguientes: ser uno mismo, reconocer al otro, facilitar el dialogo,
regular la participacion, trabajar en equipo, hacer escuela y trabajar en red.
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El concepto de competencias

El manual no define el concepto de competencias, pero de su lectura se infiere el enfoque.
Este, pretende atender la necesidad de educar a los nifios y jévenes para aprender a vivir,
tarea que se plantean los profesores en la escuela, pero no basta con ensefiarles a “saber
hacer”, se requiere ademas que los alumnos sientan “estimacion y pasion por este saber
hacer”. Para lograr lo anterior, se requiere que el profesor sea apreciado por el alumno y se
establezca un “vinculo afectivo” entre ellos. Ensefar a desarrollar competencias para crecer
en valores requiere que el profesor desarrolle las competencias personales y profesionales
que le permitan influir en el aprendizaje, una manera de vivir de forma personal, grupal y en
el conjunto de su comunidad.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Se abordan las circunstancias que hacen necesario, hoy dia, formar en valores. Se plantea
un triple reto pedagdgico referido a la necesidad de: a) pasar de una pedagogia de la
seleccién a una pedagogia de la inclusidn; b) pasar de una pedagogia monocultural a una
pedagogia intercultural; y c) el esfuerzo por construir una ciudadania activa.

Estas exigencias son la base de “La intencién ultima de la educacion en valores [...] ayudar a
los chicos y chicas a aprender a vivir’ (pag. 16); y a fin de aprender a vivir, los autores
retoman las formulaciones ya familiares de aprender a aprender, aprender a convivir,
aprender a participar, aprender a habitar el mundo. Seguidamente, se aborda el problema
sobre la posibilidad de ensefar a vivir y mencionan: “ensefiar a vivir no es informar ni
aprender conocimientos... no es trasmitir saberes, sino un «saber hacer»... [el cual se
aprende] mediante la observacion, la practica, el ejercicio y el refuerzo que otorga a las
personas apreciadas... la adquisicion de este dominio hace imprescindible el ejercicio y el
entrenamiento: la participacion activa en practicas de valor propias de una comunidad” (pag.
19).

El ambito de aplicacion de las competencias

Los autores plantean la necesidad de desarrollar las competencias profesionales de los
profesores que les permitan efectuar las tareas propias de los siguientes ambitos de
intervencion: uno mismo, la relacién interpersonal, el grupo-clase, los equipos docentes, el
centro educativo y el entorno social. Este libro forma parte de una coleccion espanola titulada
“Desarrollo personal del profesorado” y presenta un conjunto de competencias personales y
profesionales para educar en valores, ademas de incluir una serie de ejercicios para
practicarlas.

Experiencias y retos del enfoque por competencias

En la introduccion los autores senalan que el enfoque por competencias es resultado de la
revolucién que vive actualmente la educacion. Esta revolucién en Espafa esta dada entre
otras causas, por la necesidad de escolarizar a toda la poblacion hasta los dieciséis afos,
atender a los nifios y jovenes producto de la inmigracién al pais, y la desaparicion de muchas
de las seguridades en las cuales se fundamentaba la educacion en el pasado. Los retos
producto de esta revolucion, si bien pueden tener solucién de manera parcial desde el ambito
politico, requieren una decidida accion pedagodgica. Para lograrla, los docentes deben
ampliar su rango de accion de la tarea de instruir a la tarea de formar para que los alumnos
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sean personas completas, con equilibrio entre el ser y el saber. Los autores se preguntan
qué pretende la educacién en valores y qué aprender para aprender a vivir. Como
consecuencia de lo anterior, se preguntan si es posible ensefiar a vivir a los alumnos. En un
intento por apoyar a los docentes a trabajar para formarse en esta nueva tarea, plantean
siete competencias profesionales del docente que tienen diferentes ambitos de aplicacion y
que en conjunto dan a los docentes las competencias personales para mejorar como
profesor y poder atender los retos que plantea la revolucion educativa.

Las competencias que seleccionan y el ambito de intervencion son las siguientes:

Ser uno mismo — uno mismo

Reconocer al otro — la relacion interpersonal
Facilitar el dialogo — el grupo-clase

Regular la participacion — el grupo-clase
Trabajar en equipo — los equipos docentes
Hacer escuela — el centro educativo
Trabajar en red — el entorno social

Noakrwd=

Para desarrollar la competencia “Ser uno mismo”, se proponen cinco actividades para el
profesor, encaminadas a reflexionar sobre el proceso de autoconocimiento y sobre la
intervencién docente en situaciones moralmente controvertidas. Las actividades consisten en
hacer una sintesis breve autobiografica y una linea de vida como educador(a), y un escrito
sobre un tema libre autobiografico como, por ejemplo, la experiencia del primer afio como
educador o la influencia de los hechos sociopoliticos en su tarea educativa. Las cuatro
ultimas actividades son: aprender sin imitar, mis valores, entrevistarse a si mismo y qué
deberia hacer.

Los autores sefalan la utilidad que aporta el observar a los compafieros de trabajo, detectar
sus cualidades y después imaginar algunos comportamientos que ayuden a incorporar esas
cualidades en su practica educativa. La actividad de “mis valores” consiste en que, a partir de
un listado de valores, el profesor seleccione diez que le gustaria inculcar en sus alumnos y
diez que le gustaria desarrollar él. La entrevista, segun los autores, tiene por objeto que el
profesor se plantee diez preguntas para hacerse una entrevista a si mismo con la intencién
de mostrar su manera de ser como educador(a). La ultima actividad que proponen es una
reflexion ante un caso donde la moral del profesor se ve comprometida ante la pregunta de
un alumno.

“‘Reconocer al otro” es la competencia por lograr en los objetivos de valorar las
consecuencias formativas de las relaciones interpersonales y saber cudles son los aspectos
relevantes para conseguir relaciones de calidad en clase. Las actividades son: Fijarse en
todo el alumnado, ¢Como me relaciono con chicos y chicas?, Fijarse en el lado bueno y
decirlo en cinco lineas, ¢ Podemos regular las creencias? Y Ponerse en su lugar.

La actividad para el profesor que los autores plantean como ejercicio para distinguir en qué
casos debe darse un trato igual y en cual un trato diferente a sus alumnos, empieza por
poner atencién a cada uno de ellos y detectar con cuales la relacion es mas dificil y con
cuales es mas facil, asi como los motivos que lo determinan. Un segundo ejercicio consiste
en que el profesor(a) valore su comportamiento en una escala del 1 al 5 sobre aspectos que
tienen relacion con darles atencién y esforzarse por entenderlos, comunicar las normas en
clase, propiciar que emitan su opinion, escucharlos con atencion, evitar ponerles etiquetas
negativas, etcétera.

Un tercer ejercicio tiene por objetivo que el profesor(a) reconozca el lado bueno de sus
alumnos y lo diga en cinco lineas. Los autores sefialan que por lo general, los profesores
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identifican mas facilmente los aspectos negativos de sus alumnos, sin ver los aciertos. La
actividad sobre si es posible regular las creencias, propone que se haga este ejercicio que
ayuda a los profesores a considerar el papel de las mismas como generalizaciones basadas,
a veces, en una sola experiencia, en ocasiones cierta, pero en otras falsa, que influyen en el
comportamiento de las personas. Por ultimo sugieren el ejercicio titulado “Ponerse en su
lugar”, por medio del cual el profesor reflexiona sobre las acciones de conocer, entender y
aceptar a sus alumnos y practicar una serie de pasos para facilitar el conocimiento de los
demas.

La competencia denominada “Facilitar el didlogo” propone seis objetivos, entre los que
destacan: “saber cual es la repercusién del dialogo en la formacién de la personalidad moral
y en la regulacion de la vida colectiva”, y que los profesores-lectores sean “conscientes de su
propio estilo docente y puedan optimizarlo”. Para su desarrollo, los autores presentan cuatro
actividades para el profesor, de las que se describen dos como ejemplo.

La primera, ¢ Qué pienso sobre el didlogo?, consiste en completar una serie de enunciados o
dar respuesta a unas interrogantes. El profesor muestra lo que piensa sobre el dialogo, su
finalidad, las reglas para llevarlo a cabo y los resultados positivos 0 negativos del mismo.

La actividad denominada “Autoscopia: preparacion”, tiene como objetivo tomar conciencia
del propio estilo docente. Para ello sugieren que se realice una grabacion de varias sesiones
de clase que le sera util al profesor para autoevaluarse. Se requiere preparar la clase y la
grabacion y después hacer un analisis que puede ser también en colectivo. El analisis de la
grabacion ofrece al profesor una gran cantidad de datos acerca de cémo desarrolla su clase,
si tiene claros los objetivos y contenidos de la misma, si los explica claramente a sus
alumnos, si tiene claro la sucesién de las actividades, si pone énfasis en lo que él considera
lo mas importante, si se llega a las conclusiones y se da pié a lo que se abordara en la
siguiente.

Con el desarrollo de la competencia “Regular la participacion”, se propone lograr seis
objetivos, de los cuales destaca, “distinguir diferentes niveles de participacion y las
posibilidades que ofrece cada uno de ellos”. Para el desarrollo de la competencia, proponen
cuatro actividades; la primera, “Escribir sobre la participacion en el aula”, consiste en escribir
un diario y utilizarlo para reflexionar sobre la propia practica. Un mes puede ser suficiente. La
segunda actividad, “¢ Como participa mi alumnado?”, incluye, segun los autores, una gran
cantidad de aspectos que pueden ser dificiles de detectar. La actividad “Tres libros y cinco
ideas” tiene por objetivo que el profesor(a) imagine que va a viajar a un pais distante donde
no se habla su lengua y no puede llevar mucho equipaje, por lo que debe escoger sélo tres
libros que le gustaria llevar por su valor y que considera que le serian de gran utilidad, y
anotar por qué los seleccioné. A continuacion se le pide que indique cinco ideas pedagogicas
derivadas de los libros que selecciond. Por ultimo, la actividad “Puntos de vista”, tiene como
proposito presentar algunas ideas sobre participacion y que el profesor(a) desarrolle lo que
piensa al respecto, que califique con una escala de 1 al 4 y complete, con su personal
opinién, las afirmaciones que se le presentan.

Aprender a ensefiar a “Trabajar en equipo” es una competencia docente importante porque
permite sumar los esfuerzos del profesorado de la escuela y aportar conocimientos y
experiencias que faciliten el trabajo en la misma. Para su desarrollo se sugieren como
actividades: “Pausa para reflexionar”, normalmente debiera aplicarse en situaciones de
tension, conflicto, dificultad o desorientacion, para darse cuenta de lo que se esta haciendo,
hacer una rapida valoracion y modificar el comportamiento si resulta oportuno; y “4Qué
significa cooperacion?”, la cual sirve para analizar desde diferentes perspectivas este
concepto como valor para trabajar en equipo. En esta actividad se considera al egocentrismo
una de las principales dificultades para realizar el trabajo en equipo y la calidad de las
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escuelas dependiente, en gran parte, de las actividades de los equipos de profesores por lo
que es conveniente buscar la forma de eliminarlo.

La competencia “Hacer escuela” se propone lograr: “conocer los elementos que configuran la
cultura moral de una escuela y las practicas que permiten trabajar cada uno de esos
elementos”, “reflexionar sobre la importancia que tienen las familias en la educacion de sus
hijos” y “conocer recursos para favorecer su implicacion en la escuela”. Para favorecer esta
competencia se sugieren algunas actividades para el profesor como: organizar la materia
que imparten; detectar los sintomas de las dificultades en la escuela, asi como la
identificacion de las causas que las producen; facilitar el éxito escolar a sus alumnos; pensar
y analizar las buenas experiencias que se viven en la escuela y, abordar el tema de los
conflictos que se generan en las escuelas cuando los alumnos no aceptan la disciplina por
convencimiento sino ésta se impone desde los adultos, lo que genera un ambiente escolar
que no muestra bienestar.

Finalmente, la competencia “Trabajar en red”, ayuda a valorar la influencia de los diferentes
medios en la formacion de los alumnos y ofrece, al docente, elementos que les permiten
actuar y mejorar su entorno a través de: 1) “Preparar las reuniones”, en la cual se detalla el
valor de invertir tiempo y esfuerzo en los preparativos logisticos para capitalizar los
resultados de la reunién; 2) “Dialogar y evaluar las reuniones”, en la que se enfatiza la
conveniencia de los buenos modales y la habilidad de los participantes para dialogar en
forma constructiva; y 3) “;Cémo pensar un proyecto en colaboracién?”, sugiere que lo
primero que debe hacerse es proponer los objetivos del mismo, los pasos a seguir para su
desarrollo y los recursos a utilizar; lo anterior, no como algo inamovible, sino como un guién
flexible susceptible de modificarse.

Conclusiones de los autores
Este texto es una guia para educar en valores, por esta razén no presenta conclusiones
finales; sin embargo, en la introduccién sefiala que pretende ofrecer recursos para

reflexionar y mejorar nuestra practica educativa en valores, asi como proporcionar
herramientas para coordinar el trabajo colegiado e institucional, en esta area.
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INTRODUCCION

Esta publicacién consta de una breve y descriptiva presentacion, de siete interesantes
articulos sobre competencias, y tres mas de otros topicos, uno en la seccion denominada
“Investigacion y opinion”, y dos en el apartado llamado “Desde y para el aula”.

Como resultado de una serie de encuentros de caracter académico, como congresos y
simposios, profesores de nacionalidad chilena iniciaron trabajos sobre el analisis y discusion
del tema “competencias”. De manera casi simultanea, docentes espafoles emprendieron el
estudio y discusion sobre la misma tematica. Los trabajos sobre las competencias tomaron
mayor importancia e interés cuando se pudo lograr que algunos profesores chilenos
realizaran largas estancias en la Universidad Autonoma de Barcelona y en la Universidad de
Barcelona. Asi, estos investigadores de ambos paises, expertos en el tema, participaron en
la publicacion de esta monografia.

De los siete articulos sobre competencias se eligieron las secciones que atienden los
aspectos que se consideran relevantes para entender dicho enfoque. Posterior a esta
seccion se presentan breves comentarios del los articulos que atienden el tema de
competencias.

145



IV. INTENTOS DE INSTRUMENTACION DE LAS COMPETENCIAS EN DIVERSOS CAMPOS

Concepto de competencias

Como los articulos atienden distintos intereses, no manejan un concepto unico de
competencias e, incluso, algunos de ellos no consideran una definicion o sélo presentan las
mas comunes y hacen algunos comentarios al respecto. En dos articulos hay una
consideracion manifiesta: Bravo y Milos parten de una concepcién de competencia entendida
como la movilizaciéon que un sujeto realiza de determinados contenidos y capacidades en
situaciones concretas ante cierto problema; por su parte, Pavié que trabaja con
competencias docentes, afirma que “la competencia docente no es una caracteristica del
campo cientifico que se transmite, ni siquiera una caracteristica del trabajo docente en si
mismo, sino una caracteristica de quienes lo ejecutan bien. Por esto, las competencias no se
adquieren en una etapa de formacién inicial y se aplican sin mas, sino que definen la
formacion inicial del docente, y se crean y se recrean continuamente en la practica
profesional” (pag. 16). Lo anterior aunado a los ejemplos con que ilustra los principales
enfoques sobre el concepto de competencia, permiten ubicar sus consideraciones en el
ambito laboral. En el resto de los articulos la nocion de competencias se infiere del
contenido.

La pluralidad de significados del concepto de competencias

Pavié presenta una revisién de los distintos enfoques con que se ha abordado la nocién de
competencias. Por su valor para clarificar las interpretaciones y aplicaciones que se ha dado
al concepto de competencias, en el cuadro A de la pagina 152 se presenta la comparacion
de conceptos, ejemplos y paises de adopcion de la nocion de competencias de acuerdo a
cuatro enfoques: conductista, funcionalista, constructivista y holistico o integrado.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

Pagés inicia su articulo afirmando que “la razén mas importante del actual interés por las
competencias educativas se encuentra, en mi opinidon, en el impacto de las evaluaciones
PISA” (pag. 29), cuyos conceptos base son la alfabetizacion y las competencias. Menciona
que la comparacion internacional de los resultados obtenidos en estas evaluaciones esta
llevando a muchos paises a revisar sus curriculos y a conceder mas importancia a la
evaluacion de los resultados de aprendizaje que al debate sobre el proceso ensefianza-
aprendizaje o sobre los contenidos, estrategias e importancia de estos aprendizajes.

También dice que “sin discutir ni negar la importancia que tiene la evaluacion de los
aprendizajes, ni la necesidad de cimentar los curriculos en algo mas que unos hechos o
conceptos disciplinares o de unos problemas sociales mas o menos relevantes, la apuesta
por otorgar a las competencias un papel decisivo en su configuracion me parece que
obedece a un intento de las autoridades politicas y econdmicas por recuperar el control
politico de los curriculos. [...]

El predominio de politicas educativas neoconservadoras y la racionalidad neopositivista que
las impregna explica, por ejemplo, el uso de un concepto como competencia de probada
eficacia en el mundo laboral y empresarial, pero de poca tradicion en educacion. [...]
Ademas, la pervivencia de determinadas practicas educativas obsoletas y anacroénicas, la
existencia de un porcentaje aun alto de alumnos, en especial en la ensefianza secundaria,
abocado al «fracaso escolary, son también en mi opiniéon elementos a tener en cuenta para
comprender el auge y el discurso de las competencias en todos los ambitos educativos”
(pags. 30-31).
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Los resultados de la revisién de este autor muestran gran diversidad en la determinacion y
especificidad de las competencias incluidas en los curriculos de ciencias sociales, geografia
e historia en los distintos paises. Ante esto, Pagés sostiene que “no se puede pensar en
competencias sin pensar simultaneamente en contenidos. Tampoco hay que olvidarse de la
complejidad de la tarea de ensefiar. Creer que los problemas del aprendizaje de las ciencias
sociales, de la geografia y de la historia se solucionaran determinando con la mayor
precision posible las competencias es ignorar qué esta ocurriendo en las aulas y cuales son
las caracteristicas de las practicas de estas ensefanzas” (pag. 36).

Por su parte, Maria Teresa Rojas que aborda la ensefianza-aprendizaje de la historia desde
el modelo de Ensefianza para la Comprensién (EpC), y Osandoén y Ayala que estudian la
importancia del contenido de ensefianza en el desarrollo de aprendizajes a partir del enfoque
por competencias, afirman que con el modelo de ensefanza para la comprension se llega a
una nocién muy similar a la de las competencias, pero al contrario de ellas, se pone especial
énfasis en el contenido para, a continuacién, visualizar una posible articulacion de
desempefios que los estudiantes en etapa escolar pueden construir; Osandén y Ayala
concluyen afirmando: “los contenidos en las competencias cumplen un papel fundamental y
no solo circunstancial. Si nos tomamos en serio este aspecto de las competencias,
deberiamos tener mucho mas cuidado en arriesgarnos a incorporar esta perspectiva del
aprendizaje a los curriculos, pues, en lo que se refiere a los contenidos histéricos, lo que
esta en juego es mucho mas que el afincamiento de habilidades de pensamiento que se
despliegan adecuadamente mediante algunas férmulas de cruce entre contenidos,
capacidades y situaciones” (pag. 81).

El ambito de aplicacion de las competencias

En los articulos de Vasquez y Montecinos, Pagés, Bravo y Milos, y Rojas donde se propone
una intervencion en ciencias sociales, geografia o historia y en el de Gonzalez Gallego que
revisa la propuesta de incorporacién de este enfoque en educacioén, el nivel con que se
trabaja es la educacion secundaria. El articulo de Pavié atiende las competencias del
profesorado en un &mbito de formacion para el trabajo.

Experiencias y retos del enfoque por competencias

El trabajo de Maria Teresa Rojas propone el desarrollo de competencias a partir de la
instrumentacion de la Ensefianza para la Comprension y afirma que la planificacion de la
ensefianza es esencial e involucra tanto el conocimiento de los estudiantes como la
competencia disciplinaria y pedagdgica del profesional.

Las cuatro ideas clave que deben tomarse en cuenta al momento de organizar la clase se
presentan en el cuadro B, de la pagina 153. Cabe senalar que las ideas clave estan
relacionadas con el ejemplo que desarrolla la autora.

Para la EpC “la ensefianza que promueve competencias para la comprensién es un ejercicio
continuo que se retroalimenta permanentemente y que comienza en la evaluacion. No al
revés” (pag. 65).

En el articulo de Osandén y Ayala se abordan “tres nudos criticos del papel del contenido

para el desarrollo de competencias [...]: la constitucion epistemologica de la disciplina de
referencia, su valor cultural y su utilidad politica” (pag. 73).
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Los autores afirman, en cuanto a la constitucion epistemoldgica de la historia, que pensar
seriamente en un curriculo basado en competencias en historia implica demoler la idea de
una historia oficial y considerar dos categorias dentro del marco de comprensién del papel de
la historia en el curriculo escolar: “experiencia y conciencia histérica” lo que, por supuesto,
impactaria directamente en la seleccion curricular y sus propositos. “Desde el punto de vista
curricular, lo que se pone en juego, entonces, es la capacidad de contextualizacion del
curriculo por parte de docentes y estudiantes; vale decir, pone al centro la diversificacion de
epistemes, relatos y experiencias en el aprendizaje de la historia” (pag. 75).

En cuanto al valor cultural de la historia, Osandén y Ayala mencionan que “la historia es
simultaneamente un recurso para la formaciéon de competencias de razonamiento histérico,
pero es también abarcadora de un conflicto de memorias y culturas que han de ser
abordadas a la luz del tratamiento sistematico de evidencias provistas por quienes ejercen el
oficio historiografico (historiadores, comunidades, actores desde una perspectiva amplia de
la legitimidad del ejercicio de indagacion historica). llustrar, confrontar y razonar sobre el
pasado con los adolescentes se constituye asi en un todo integrado que permite avizorar lo
que realmente puede y debe entregar la asignatura a las nuevas generaciones” (pags. 76-
77).

Sobre la utilidad politica, los autores consideran que la historia, como asignatura escolar,
deberia prestar atencion en el dilema consenso argumentativo—caracter conflictivo del orden
democratico, “y dejar espacio para el empoderamiento del ciudadano en funcién de las
posibilidades de emancipacion, con prioridad mayor que las de adaptacion al orden social
vigente; de lo contrario, se estaria contribuyendo a la construccion de una sociedad
inmutable, en la que permanezcan las injusticias de todo tipo. [...] Lo que se aprecia hoy en
dia es una automatizacion del saber escolar, donde la idea de la observancia de un civilismo
de fuerte impronta juridica (es decir, conocer y saber describir las estructuras politicas) ha
ido de la mano de un creciente empobrecimiento de la participaciéon politica, de sus redes
sociales y de la integracion ciudadana” (pags. 77-78).

Con lo anterior como referencia, reflexionan sobre las competencias a partir del contenido y

hacen las siguientes consideraciones:

* “Una ensenanza que opte por el enfoque en competencias habra de tener cuidado con
diversificar antes que estandarizar los desempefios de los estudiantes [...]

e Ello también implica un cuidado especial respecto de si la situacion esta centrada
finalmente en la evaluacion del dominio de capacidades o si esta concentrada en el
dominio del tema mismo de la situacion, lo que hace pensar que un equilibrio entre
ambos aspectos debe ser considerado [...]

* Los contenidos historicos al contribuir de manera directa en la construccion de una
conciencia historico-politica son seleccionados con criterios también politicos, razén por
la cual el aprendizaje obtenido por el adolescente debe ser visto no sélo como destreza
en el dominio de la informacion, sino como capacidad de discernimiento, dando cabida a
multiples enfoques interpretativos” (pag. 80).

Conclusiones de los autores

En cuanto al enfoque por competencias, en general los autores manifiestan sus reservas
sobre la utilidad de su puesta en marcha en ciencias sociales, geografia e historia en
particular, y en educacion en general, en tanto que es necesaria la reconceptualizacion de
éste. También refieren otros modelos, como la ensefianza para la comprension, que podrian
producir resultados muy parecidos al enfoque por competencias, con mayores ventajas.
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COMENTARIOS DE CADA ARTICULO

En el articulo, “La formacion inicial docente: hacia un enfoque por competencias”, Alex Pavié
Nova, describe los enfoques actuales sobre competencias y plantea las definiciones
aplicadas a la formacién inicial de docentes. Aparece una interesante descripcion de lo que
hace que una practica laboral tenga el calificativo de profesional, y lo aplica al docente. El
autor dice: “un profesional es alguien que aisla un problema, lo plantea, concibe y elabora
una solucién y se asegura de su mas eficaz aplicacion. Ademas de lo anterior, no tiene un
conocimiento previo sobre la solucién a los problemas que eventualmente se producen en su
practica habitual y cada vez que aparece uno debe elaborar una solucion sobre el propio
desarrollo de la accion” (pags. 8-9); retoma de otros autores la necesidad de construir
repertorios especificos de ejemplos, imagenes, conocimientos y acciones, la obligacion de
“centrar el problema”, descubrir lo que es adecuado/inadecuado en la situacién y actuar en
consecuencia. Pavié afirma que “la creciente importancia dada al enfoque de competencias
en la formacion del profesorado se deriva de la mayor consideracion de su trabajo como una
profesién que posee un perfil profesional especifico y distinto al de otras profesiones” (pag.
8).

Los catedraticos chilenos Nelson Vasquez y Carmen Montecinos, en su articulo: “Las
competencias especificas de los profesores de historia y ciencias sociales”, se interesan en
los estdndares que debe alcanzar la docencia de estas asignaturas a nivel secundaria;
estandares que deben reflejarse en los desempefios de los jévenes. A pesar del intenso
trabajo de analisis realizado por los autores, este reporte es evidencia de la confusiéon con
que se emplean términos como competencias, habilidades, estandares e indicadores, pues
el titulo del trabajo resalta las competencias docentes, el cuerpo del mismo se centra en
estandares y los resultados reportan habilidades relacionadas con la construccion del
pensamiento histérico que, no es claro si han de poseer profesores, estudiantes 0 ambos.

En el trabajo titulado: “Un itinerario por el mundo de las competencias en ciencias sociales,
geografia e historia a través de distintos curriculos”, presentado por Joan Pagés, profesor de
la Universidad de Barcelona, se realiza un recorrido por las competencias educativas y su
aplicacién en el curriculo, asi como en la ensefianza de las ciencias sociales, la geografia y
la historia en diferentes paises. Los resultados de la revisiéon del autor sobre ciencias
sociales, geografia e historia muestran gran diversidad en la determinacion y especificidad
de las competencias incluidas en los curriculos de estas areas en los distintos paises. Ante
esto, Pagés concluye afirmando que “tal vez deberiamos obsesionarnos menos en definir
competencias, objetivos y criterios de evaluacion y dedicarnos a un analisis mas global de la
situacion de las ensefianzas sociales, de la geografia y de la historia a la luz de aquello que
la investigacion, y la practica, nos esta sefialando” (pag. 37).

Isidoro Gonzalez Gallego, profesor de la Universidad de Valladolid, ofrece en el articulo “Las
competencias en el curriculo: el RD 1631/2006”, algunos antecedentes que permiten centrar
el tema de las competencias. Después de relatar las condiciones en que se pusieron en
marcha los curriculos de los ultimos 30 afos e introducir la educacion por competencias en
el curriculo de la LOE comenta que la forma de abordar el mejoramiento de la calidad
educativa sigue igual: se promulga el cambio y después se estableceran, si esto es posible, las
condiciones que lo hagan factible (pags. 47-48).

En el interesante trabajo: “Evaluacion de competencias en la ensefianza de la historia”, los
catedraticos chilenos Liliana Bravo Pemjean y Pedro Milos Hurtado reportan el resultado del
proceso de construccion y validacion de una propuesta de evaluacion de competencias en
historia y muestran claramente las dificultades conceptuales y operativas que conlleva esta
actividad. Afirman que un enfoque evaluativo basado en competencias obliga a transitar a
una concepcion de la evaluacion donde “lo principal sea la movilizacion de saberes y
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capacidades que el estudiante realiza en el marco de situacion de evaluacion integrativas”
(pag. 53).

“La construccion del instrumento parti6 de las siguientes premisas: las competencias
implican la resolucién de una tarea a partir de la movilizacién de conocimientos y habilidades
en una situacion lo mas real posible” (pag. 54), y quedd integrado con las siguientes
categorias: Tema, Competencia a evaluar, Unidad de aprendizaje, Nivel, Tarea e
indicaciones para realizar ésta.

El instrumento se aplicé a 205 alumnos de la regidn metropolitana y los productos se
analizaron, con base en un conjunto de indicadores, para determinar pertinencia,
profundidad y coherencia. Los resultados se presentan en términos de porcentaje de
alumnos que alcanzaron los criterios y se interpretan en relacién con la estructura del
instrumento (instrucciones, naturaleza y contenido de los documentos, calidad de la
informacién y presentacion de la tarea), pero no se ofrecen reflexiones sobre el logro del
desarrollo de competencias, lo que significaria tomar postura sobre el enfoque. Lo anterior
quiza se deba al propdsito psicométrico de la investigacion.

El articulo: “Ensefar historia desde las ‘competencias para la comprension’: el EpC de la
Universidad de Harvard”, presentado por Maria Teresa Rojas, catedratica chilena, ofrece un
panorama general del modelo de Ensefianza para la Comprension (EpC), creado por un
grupo de investigadores de la Universidad de Harvard a principios de los afios noventa. Este
interesante articulo presenta una propuesta de adaptacion del modelo EpC a la ensefianza
de la historia en la que se destaca su relacion con el constructivismo y centra su vinculacion
con las competencias en los desempefios que promueve, pero no viene acompanada de
datos de su puesta en marcha.

La autora afirma que “el modelo de ensefianza para la comprension es una propuesta de
desarrollo de competencias. Los autores insisten en que la comprension moviliza recursos
cognitivos y emocionales que favorecen una actitud critica y reflexiva de parte de los
estudiantes” (pag. 64); y, en el ambito de la historia, comprender “significaria transitar de la
repeticion de la informacion al uso de la misma” (pag. 64).

Desde este modelo, la planificacion de la ensefanza y la retroalimentacion permanente son
esenciales. Para la EpC la ensefianza que promueve competencias para la comprensién es
un ejercicio continuo “que comienza en la evaluacion. No al revés” (pag. 65).

El articulo concluye respondiendo a la pregunta: ¢ Hay algo novedoso en el modelo de EpC
para pensar la ensefianza de la historia? La autora considera que “lo nuevo, si es que lo hay,
es invitar a los docentes a organizar la ensefianza como una secuencia légica que promueve
aprendizajes comprensivos y que, en este proceso, la evaluacién se convierte en un insumo
fundamental para verificar los niveles de comprensién que alcanzan los alumnos” (pag. 70).

El material presentado por los docentes chilenos Luis Osandén Millavil y Estela Ayala
Villegas: “;Cumplen algun papel los contenidos de la historia en el aprendizaje por
competencias?”, ultimo de este numero que versa sobre competencias, analiza tres
dimensiones propias del curriculo escolar: su construccion epistemoldgica, su valor cultural y
su funcién politica en la construccion de identidades y ciudadanias.

El articulo pretende dar respuesta desde el ambito de la historia y las ciencias sociales, a la
pregunta ¢qué papel juega el contenido de ensefianza en el desarrollo de aprendizajes a
partir del enfoque de competencias? Los autores indican que, desde este enfoque, el
contenido “es un componente mas o menos voluble y funcional a la competencia,
reduciéndose en muchos casos a la categoria de informacion” (pag. 73); pero desde otros
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angulos se aprecian puntos teodricos criticos, “sobre todo si se piensa que el contenido es,
ademas de informacién, conocimiento y en ultima instancia saber, nivel en el cual colisionan
los conceptos de competencia y saber con efectos no muy estudiados hasta ahora desde el
punto de vista curricular” (pag. 73).

Los articulos “Los medios de comunicacion de masas y las representaciones sociales sobre
la violencia” del profesor Angel Liceras Ruiz, docente de la Universidad de Granada;
“Contenidos procedimentales en geografia mediante materiales multimedia”, firmado por
Javier Velilla Gil, Pedro Adiego Sancho y Eugenio Climent Lopez; y “Ensefiar geografia
desde la historia y el arte: apuntes culturales del territorio aragonés” de Rafael de Miguel
Gonzalez de la Universidad de Zaragoza, no abordan el tema de las competencias.
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CONTENIDO

Presentacion de la monografia/ Las competencias
como referentes para la practica educativa/ Educacion
musical 'y competencias: referencias para su
desarrollo/ Las competencias del educador musical: si,
pero.../ Contribuciones de la educacién musical: si,
pero.../ Contribuciones de la educacién musical a la
adquisicién de las competencias basicas/ ¢ Contribuye
la escuela de musica al desarrollo de competencias
clave?/ Las competencias clave desde la ensefianza
profesional de la musica/ Aptitudes para la
discriminacion tonal y ritmica de personas con
necesidades educativas especiales/ El problema de
género en los coros infantiles: ;qué pasd con los
chicos del coro?/  La cancion tradicional catalana en
la ensefianza primaria/ ;Como fomentar los valores a
través de la muasica? Un programa formativo disefiado
para la educacion primaria.

Responsables de la resefa: Ismael A. Colmenares Maguregui
y Alejandro Martinez Pérez

INTRODUCCION

Los participantes de esta revista tienen estudios musicales en diferentes universidades y
escuelas: Universidad de Barcelona, Universidad de Buenos Aires (Argentina), Universidad
de Valladolid, Universidad del Pais Vasco, Escuela de musica de Getxo (Vizcaya), Centro
Superior de Musica del Pais Vasco, Escuela de Musica Arrasate Musikal Mondragon
(Guipuzcoa), Escuela de Magisterio de Bilbao, entre otras. Lo que nos garantiza amplia
experiencia en la educacién musical de competencias.

Este numero de Eufonia se divide en cuatro aspectos tematicos: Monografia: competencias
en educacion musical; Investigacion y opinion; Intercambio e Informaciones. La primera
parte, que corresponde al tema de competencias, es la que nos interesa destacar. En el
equipo de trabajo escriben Arturo Parcerisa Aran, Pep Alsina, Silvia Malbran, Andrea
Giraldez, Maravillas Diaz, Joxean Llorente y M. José Aramberri.

El propdsito de la publicacidon es mostrar diferentes aspectos sobre la competencia como
referente para la practica educativa, su desarrollo, la relaciéon con las competencias basicas,
y como ensefianza profesional del educador musical. En la presentacion de la monografia se
plantea que las competencias en educacién musical se encuentran en estado emergente. La
intencidén es aportar datos para la reflexion y construir referentes del aprendizaje para el
alumno y el maestro; la competencia esta ubicada en relacién con la musica, la educacion, la
escuela y la ensefanza, las actividades que se manifiestan en la calle, y su relacion
dialéctica con la incompetencia.
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De los articulos sobre competencias se eligieron las secciones que atienden los aspectos
que se consideran relevantes para entender dicho enfoque.

Concepto de competencias

Se manejan diversas definiciones en virtud de ser diferentes autores, no obstante, prevalece
la de Perrenoud (2000): “la aptitud para enfrentar eficazmente una familia de situaciones
analogas, movilizando a conciencia y de manera a la vez rapida, pertinente y creativa,
multiples recursos cognitivos: saberes, capacidades, microcompetencias, informaciones,
valores, actitudes, esquemas de percepcion, de evaluacion y de razonamiento” (pags. 19y
20).

Algunos autores se avocan a la reflexion entre el significado que tiene el concepto
competencia y la manera en que debe emplearse para poder entender lo que
semanticamente significa. No obstante, no siempre establecen una diferencia adecuada
entre capacidades y competencias, frecuentemente confunden competencia con lo que
Perrenoud denomina capacidad: designacion de operaciones que no toman como referencia
una situacioén especifica, que son relativamente independientes del contexto (pag.10).

La pluralidad de significados del concepto de competencias

Se presentan algunas definiciones de competencias, argumentando que su significante no es
tan trascendente como su significado.

e Competencia es la secuencia de acciones que combina varios conocimientos, un
esquema operativo transferible a una familia de situaciones (Le Boterf, 2000).

e Es una combinacion de saberes técnicos, metodoldgicos, sociales y participativos que se
actualiza en una situacién y un momento particular. Entendemos por competencias tanto
las relacionadas con el campo académico del programa de estudios como las
denominadas transversales, que pueden ser aplicadas en diversos campos del
conocimiento (AQU, 2003).

* La competencia es la capacidad para enfrentarse con garantias de éxito a una tarea en
un contexto determinado (Gofii, 2005).

Unos autores comentan que la polivalencia de los términos genera en los especialistas cierta
satisfaccion por acufar nuevos términos adecuados a ciertas modas generando,
paradojicamente, escepticismo entre la comunidad educativa. Mencionan que lo relevante de
la polisemia del concepto es que la definicion de competencias sirva para determinar
objetivos, seleccionar contenidos, ubicarlos en determinadas situaciones y utilizar
metodologias pertinentes.

Clasificacion de competencias

Se plantea como idea de algunos autores, que cada etapa educativa deberia tener y definir
sus propias competencias, especificas y transversales, que constituirian la referencia basica
para disenar los objetivos de cada asignatura. No obstante, otros autores manifiestan el
hecho de que los listados sobre competencias son interminables y periédicamente aparecen
nuevas categorizaciones (pag. 20).

Una de las categorias mas aceptada es la que divide las competencias en genéricas,
transversales y especificas.
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Pep Alsina, abocandose a la educacidon musical, emplea los siguientes términos:
Competencias clave, Competencias transversales, Competencias especificas comunes y
Competencias especificas de titulo o de grado (pag. 21). Sin embargo, menciona que no
existe un mapa de las competencias que deba tener una persona dedicada a la musica,
enumera las competencias que debe presentar cada uno de los términos anteriores y
elabora una tabla en la que se determinan las familias de competencias, publicadas por
Perrenoud en 2004, y las competencias docentes que deben tenerse en musica.

También se presenta la descripcion, a manera de antecedentes, de las siguientes ocho
competencias: comunicacion en la lengua materna, comunicacion en lenguas extranjeras,
alfabetizacion numérica y competencias basicas en ciencia y tecnologia, competencia digital,
aprender a aprender, competencias interpersonales, interculturales y sociales, espiritu
emprendedor y cultura general. Es importante comentar que estas competencias se
mencionan como lista de destrezas basicas.

En el terreno de la ensefianza profesional de la musica se seleccionan competencias clave
estructuradas en dos niveles: un nivel de referencia con una sola competencia, aprendizaje
autorregulado; y un segundo nivel que depende del anterior e incluye las siguientes
competencias: expresion artistico-musical, conciencia y apreciacion artistico-musical,
habitos saludables, competencias emocionales, competencias interpersonales y sociales,
competencia digital, comunicacién linglistica y competencia matematica (pags. 73-81). De
éstas, se hace una reflexion y se revisa su relacion con las competencias clave en el marco
europeo.

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

El concepto de competencia se maneja como un referente para quien entiende que en
educacién son muy importantes los procesos, que en este caso conducen a los resultados
planteados tedricamente. Del concepto de Perrenoud, se considera su incidencia en cuatro
aspectos relevantes: 1) las competencias no son lo mismo que los saberes (conceptos,
conocimientos), los saber hacer (procedimientos, habilidades), o las actitudes, sino que
movilizan estos aprendizajes, integrandolos; 2) esta movilizacion —una cuestion central en el
concepto de competencia—, tiene que ser pertinente en una situacion concreta, en un
contexto de urgencia y de incertidumbre, se trata de enfrentar adecuadamente una situacion
singular que, quiza, podra tratarse por analogia con otras situaciones; 3) la ejercitacion de la
competencia pasa por operaciones mentales complejas que permiten escoger y realizar la
mejor adaptacion a la situacion; y, 4) en el caso de las competencias profesionales, se
construyen mediante la formacién pero también mediante la practica cotidiana de una u otra
situacion de trabajo.

Una idea esencial al respecto es que el enfoque por competencia puede ser util para la
formacion de la persona pensando en la interrelacion social, la autorregulacion o en el
razonamiento. Hablar de competencias supone pensar en familias de situaciones en las que
se puedan aplicar y en los recursos que habria que movilizar (conocimientos,
procedimientos, actitudes, esquemas de evaluacién de situaciones, esquemas de
anticipacion, etcétera).

Un aspecto interesante, es el punto de vista de los autores al citar a Tardif, quién destaca la
dificultad de los programas de formacion para estructurarse en torno a competencias: en la
practica, lo esencial en los programas formativos son los saberes imprescindibles para una
asignatura, mientras que en el proceso de adquisicion de competencias lo esencial es
seleccionar los contenidos que hay que ensefar (pag. 10).
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El ambito de aplicacion de las competencias

En general se manejan como referente para todos los niveles basicos de la escuela
obligatoria: infantil, primaria y secundaria; pero se propone que también deberia serlo en las
etapas educativas posteriores.

Al retomar a Perrenoud (2005), los autores afirman que las competencias no deben limitarse
al terreno profesional, sino que tienen un papel destacado desde el inicio de la educacion, en
la que se distinguen dos facetas de la construccién de las mismas; por un lado, la
adquisicion de los recursos, y por otro, el aprendizaje para movilizarlos. Sin embargo,
coinciden con Le Boterf (1994), en que las competencias se realizan en la accién, no
preexisten. Cano (2005) agrega que como docentes no podemos saber si un alumno posee
0 no una competencia, solo existen como referentes ultimos hacia los cuales tender (pag.
19).

Los autores reconocen que el concepto de competencias tuvo su origen en el ambito
empresarial y, algunos de ellos, critican la tendencia de responder sélo a una idea
profesionalizadora de la educacién y no a la formacién integral de los alumnos. Por otra
parte, se plantean las capacidades que debe tener el profesorado de la escuela de musica
para atender las competencias clave. De hecho, en uno de los articulos proponen algunas
estrategias para trabajar con personas con necesidades educativas especiales, aunque no
se habla de competencias.

Aun cuando no se menciona de manera directa ningun nivel educativo en el ambito de la
musica, se hace referencia especial a que existe una educacion musical para la ensefianza
reglada y otra para la ensefianza de musica no reglada (escuelas oficiales y no oficiales). En
este contexto, se presenta a la escuela de musica como un espacio en el que puedan
hacerse propuestas a lo largo de la vida, que contribuyan al desarrollo de las competencias
clave y se resalta la aportacion de la ensefianza de la musica en la adquisicion de esas
competencias (pags. 63-69).

Experiencias y retos del enfoque por competencias

En la monografia se reflexiona sobre las experiencias de audicion musical y los requisitos
para llevarse a cabo, y se presentan ciertas estrategias preinteractivas, interactivas y
postinteractivas en la educacién musical (pags. 42 y 43). También se menciona que en la
interpretacion musical puede reflejarse muy bien el concepto de competencia. Por ejemplo, lo
que pretende realizar un musico sobre el escenario es la representacion en el mundo real,
donde deben movilizarse simultaneamente diferentes recursos y estrategias para atender la
ejecucion y superar experiencias individuales, como el miedo escénico (pag.18).

Se menciona un estudio que se realizd en los Estados Unidos en 1968 para abordar el
estado de la situacion en torno a las competencias requeridas a los educadores musicales y
recomendar los cambios necesarios. El informe, llamado Final Report (Abeles, 1995),
concluye que se requieren educadores musicales competentes, flexibles, creativos, curiosos,
preparados para un mundo de cambios, para lo que es necesario un periodo formativo con
caracteristicas especificas (pags. 37 y 38), mejorar el area de las cualidades personales y el
area de las competencias musicales, entre las que destacan la interpretacién, la composicion
y el andlisis, asi como el area de las cualidades profesionales.

Otro estudio reportado es el realizado por Baleares y Murcia con alumnos de primaria en
Cataluia, cuyo objetivo era identificar las competencias basicas en la educacion artistica
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(pag. 113). En éste, se obtuvo informacién cualitativa sobre la comprension, expresiéon y
actitud ante el hecho artistico.

De los autores que han trabajado competencias en el ambito musical, algunos argumentan
que la transferencia a la accion se genera espontaneamente; y otros, que puede aprenderse
a hacer transferencias sélo practicando.

Conclusiones del autor

En el articulo “Las competencias claves desde la ensehanza de la musica” de M. José
Aramberri, el autor concluye que en el intento por vincular las competencias existentes se
establece una clave basica para la ensefianza de profesionales de la musica, en el entendido
que se aplica a otras areas tematicas de la ciencia y la tecnologia. Las diversas
intersecciones encontradas entre las competencias establecidas, son parte del objetivo al
que se supeditan necesariamente y adquieren un rango amplio que facilita su interrelacion.
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CONTENIDO

Presentacién/ LA FORMACION EN COMPETENCIAS/
La educacion basada en competencias en el marco de
los procesos de globalizacion/ La educacion basada
en normas de competencia (EBNC) como un nuevo
modelo de formacion profesional en México/
Formacion docente y educacion basada en
competencias/ De lo profesional a la formacién en
competencias: giros conceptuales en la nocion de
formacion  universitaria/ LA CERTIFICACION
PROFESIONAL/ El nuevo Estado mexicano como
regulador de los mercados educativos y laborales de
nivel universitario. Los organismos de evaluacién y
certificacion profesional/ La certificacion de los saberes
profesionales en la carrera de Ingenieria Civil/
ResUmenes.

Responsables de la resefia: Abenamar René Najeray Corvera

INTRODUCCION

y Esther Galindo Rivero

El volumen titulado Formacién en competencias y certificacion profesional, coordinado por
Maria de los Angeles Valle Flores, es una antologia formada de seis articulos, de los cuales
cuatro sefialan la necesidad de renovar los sistemas de ensefianza en México a partir del
modelo de ensefianza con base en competencias, y dos se refieren a los instrumentos de
certificacion escolar y su funcionamiento. El analisis que hacen de estos temas los autores,
deja entrever los beneficios y peligros que el sistema de educacion por competencias implica
para el cuerpo docente y la formacion de sus alumnos.

Los colaboradores de la publicacion y los titulos de los articulos son los siguientes:

e Barrén Tirado, Concepcion. Investigadora del CESU, actualmente IISUE, UNAM. “La
educacion basada en competencias en el marco de los procesos de globalizacion”.

* Rojas Moreno, lleana. Profesora de Carrera y de asignatura. Comisiéon de Pedagogia de
la Division del Sistema de Universidad Abierta. Facultad de Filosofia y Letras, UNAM. “La
educacion basada en normas de competencia (EBNC) como un nuevo modelo de

formacion profesional en México”.

» Diaz Barriga, Frida y Rigo, Marco Antonio. Profesores de la Facultad de Psicologia,
UNAM. “Formacién docente y educacion basada en competencias”.
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* Orozco Fuentes, Bertha. Investigadora del CESU-UNAM. “De lo profesional a la
formacion en competencias: giros conceptuales en la nocion de formacion universitaria”.

* Valle Flores, Maria de los Angeles. Investigadora del CESU-UNAM. Coordinadora de la
Antologia. “El nuevo Estado mexicano como regulador de los mercados educativos y
laborales de nivel universitario. Los organismos de evaluacion y certificacion profesional”.

e Marin Méndez, Dora Elena. Investigadora del CESU-UNAM. “La certificacién de los
saberes profesionales en la carrera de Ingenieria Civil”.

Los articulos revisan en mayor medida la situacion en México con respecto a las demandas
para la Educacion Superior, en el marco de proyectos neoliberales y exigencias de
organismos internacionales, también abordan las reestructuraciones que han sufrido las
instituciones de ensenanza media superior al ofrecer alternativas terminales y propedéuticas
para continuar estudios superiores. Por otra parte, también se analiza la tendencia de la
educacién basada en normas de competencias, sus antecedentes, casos de aplicacion y su
implantacién en México en las dos ultimas décadas del siglo pasado.

De estos articulos se eligieron las secciones que atienden los aspectos que se consideran
relevantes para entender el enfoque por competencias

Concepto de competencias

Barron Tirado sefiala que la competencia implica y abarca cuatro componentes: informacion,
conocimiento (en cuanto apropiacidon, procesamiento y aplicacion de la informacion),
habilidad y actitud o valor.

Diaz Barriga y Rigo definen el término competencia como un saber hacer que lleva a un
desempeno eficiente y observable. Ademas sefialan que hay dos caracteristicas que se
encuentran implicitas en cualquier definicion de competencia: centrarse en el desempefno y
recuperar condiciones concretas de la situacion en que dicho desempefio es relevante.

Clasificacion de competencias

Barron Tirado toma como referencia a Ibarrola y Gallarty y a Braslavsky, y plantea que la
formacion integral de los estudiantes de nivel medio superior y superior incluye siete
competencias basicas para la ciudadania y la productividad, que no se circunscriben al
ambito laboral: 1) competencias comunicacionales, 2) competencias socio histéricas, 3)
competencias matematicas, 4) competencias cientificas, 5) competencias tecnoldgicas, 6)
competencias ecoldgicas y, 7) competencias criticas y creativas (pag. 34).

Rojas Moreno retoma la clasificacion de Gonzi y Athanasou (1996) que sefialan tres
concepciones basicas: a) la competencia basada en la tarea, definida como una visién
simplificada y fragmentaria acorde con el auge del conductismo de los afios setenta; b) la
competencia genérica, que aglutina los “atributos generales” del profesional experto,
indispensables para un “desempefio efectivo”; y, ¢) la competencia como relacién “holistica o
integrada”, que reune habilidades derivadas de la combinacién de atributos e involucra
conocimientos y técnicas, y compromete la ética, los valores, el contexto y la posibilidad de
demostrarlas de diferentes maneras. La autora adopta esta ultima para el desarrollo de su
articulo (pag. 47).
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Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

La necesidad de transformacién de los sistemas universitarios en México conforme a las
necesidades industriales y tecnoldgicas del pais ha llevado a la exploracion de métodos
educativos como la formaciéon basada en competencias, con el objetivo de hacer de la
educaciéon superior la base del desarrollo nacional. Esta transformacion del sistema
educativo se ha promovido desde el sector empresarial del pais a través del gobierno desde
los anos ochenta, bajo el argumento de que las universidades preparaban profesionales que
no eran competentes para cubrir los requerimientos de la industria nacional ni para resolver
los problemas técnicos de las empresas.

A partir de este problema, se ha planteado que la educacion superior debe transformarse por
medio de la asimilacion del sistema de Formacion con Base en Competencias, un modelo de
educacién pragmatica a partir del planteamiento de resolucién de problemas. Este esquema
educativo transformaria las aulas en una especie de laboratorio en el que los alumnos
tendrian que resolver casos concretos de aplicacién inmediata para aprender a reaccionar,
en donde el profesor actuaria como guia en el proceso de aprendizaje. Ademas, en este
planteamiento ideal, la educacién se convertiria en un esquema de capacitacion laboral,
dejando de lado los principios basicos que rigen a la Universidad como una entidad
generadora de conocimientos universales y transmisora de cultura para el bienestar social.

Si bien es cierto que la formacion de cuadros profesionales por parte de las universidades
publicas y privadas de México se encuentra desfasada respecto de las necesidades
industriales y empresariales del pais, las instituciones de educacién superior tienen entre sus
responsabilidades la de formar profesionales con bases filoséficas que van mas alla de la
formacion técnica pragmatica. Un caso que se puede sefalar es el de la Facultad de
Ingenieria de la UNAM, que para complementar los estudios de sus alumnos mas alla de los
conocimientos teodricos matematicos y de los conocimientos técnicos y tecnolégicos, cred
una division de estudios de humanidades para que sus alumnos adquieran una conciencia
social y cultural que aporte sentido a su pertenencia como profesionales cualificados en
beneficio de la sociedad, como sefala lleana Rojas Moreno.

Particularmente en el nivel de educacion superior, la formacion profesional universitaria
habra de encaminarse hacia una cabal comprension de la relacion entre las ciencias, las
humanidades y la tecnologia. Eso permitira al estudiante situar la tecnologia, entendiéndola
no soélo como el cumulo de aplicaciones en abstracto de la ciencia a la produccion
economica mediante maquinas, aparatos o herramientas (dependencia tecnoldgica), sino
como el resultado del desarrollo del pensamiento y la creatividad de los seres humanos en
tiempos y espacios especificos (pag. 68).

Estos elementos llevan a las siguientes interrogantes:

e ¢sLa Universidad como generadora de cuadros profesionales debe asumir la
responsabilidad total de la capacitacion de los estudiantes por medio de un sistema
absolutamente pragmatico encaminado a obtener empleo?

e ;Cual es la responsabilidad del empresario en cuanto a admitir estudiantes en sus
instalaciones para realizar practicas profesionales en ambientes reales de trabajo?
¢ Existe este compromiso?

e ;Como se encaminaria la formacion humanista dentro de este esquema educativo en lo

relativo a los conocimientos culturales necesarios para construir un sistema axiologico
que conlleve a un ejercicio ético profesional?
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Ante éstas, Diaz Barriga y Rigo mencionan que la efectividad pragmatica de este sistema
educativo no debe ser la razdn por la cual se imponga sobre el resto de sistemas educativos
posibles y probados. La educacion basada en competencias (EBC) puede ser vista como un
enfoque pedagdgico con repercusiones tanto en lo ideolégico como en lo metodolégico
(principalmente en la accion didactica y en las diferentes modalidades de la evaluacién
escolar), pero no resulta autosuficiente ni excluyente de otros enfoques tedricos u operativos.
Antes bien, debiera complementarse con algunos de ellos, abocandose desde ahora mismo
a la exploracion de las posibilidades para que esta complementacion se realice de manera
sensata y efectiva (pags. 85-86).

Llevar a cabo la aplicacion del sistema de competencias de una manera adecuada implica
alejar sus planteamientos pragmaticos de la simple educacion y asimilacion conductual,
mediante las bases filoséficas y culturales que puedan aportar a la formacion del
profesionista integral otros sistemas educativos.

El ambito de aplicacion de las competencias

El articulo de Barron Tirado plantea que las demandas a los niveles educativos de
ensefianza media y superior, derivadas entre otros aspectos por el Tratado de Libre
Comercio (TLC) y organizaciones como la OCDE y el Banco Mundial, orientan hacia la
capacitacién para el trabajo con una informacién polivalente, encaminada a la adquisicién de
competencias laborales: flexibilidad, abstraccion y socializacion. Si bien hace referencia a su
aplicacién en el nivel medio superior, el enfoque esta orientado a la formacién de
profesionales y a la preparacion para el trabajo, tanto a nivel técnico como profesional. Para
lograr lo anterior, la autora sefiala que se busca instituir un modelo de formacion de
profesionales, y para ello se recupera la organizacién curricular flexible y una educacién
basada en competencias, acorde a una economia globalizada.

Actualmente en México las escuelas de educacion técnica y tecnoldgica se orientan hacia
una formacion basada en competencias laborales. Para el caso de la ensefianza media
superior, cita a De Ibarrola quien afirma que no todas las escuelas de este nivel deben tener
esta orientacion, ya que las formaciones puntuales para ejercer puestos laborales dependen
de factores exogenos.

Rojas Moreno, por su parte, sefiala que a principios de los afios noventa comenzo a hablarse
en México de la implantacion de modelos de educacion basada en competencias,
inicialmente para la ensefianza media superior. Este modelo se ha llevado de manera un
tanto impuesta a las instituciones latinoamericanas de ensefianza superior, como respuesta
a los cambios estructurales promovidos por la globalizacién econémica y con la finalidad de
establecer desempenos laborales estandarizados en diferentes paises, que permitan dar
sustento a la nueva produccién econdmica.

Continua narrando que con la firma del TLC de América del Norte, el Acuerdo General de
Aranceles, Tarifas y Comercio (GATT), y el ingreso de México a la OMC y a la OCDE en la
década de los noventa, el gobierno se vio obligado a definir una agenda politica nacional
para la educacion media superior y para el desarrollo cientifico y tecnoldgico para las dos
ultimas décadas del siglo XXy el inicio del siglo XXI. Los cambios necesarios en educacion y
la reorientacién a la ensefnanza basada en competencias se establecieron por medio de un
acuerdo entre la Secretaria de Educacion Publica y la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social, previa consulta a organismos empresariales, sindicales y civiles, siguiendo las
directrices técnicas y financieras del Banco Mundial. Posterior al disefio de este proyecto, se
establecio el Sistema Normalizado de Competencias Laborales enlazado al Sistema de
Certificacion de Competencia Laboral y al Sistema Nacional de Capacitacién para el Trabajo.
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Diaz Barriga y Rigo afirman que la formacion basada en competencias tiene como interés
fundamental vincular al sector productivo con la escuela, que es la encargada de
promoverlas y deben responder a las necesidades y exigencias planteadas por la sociedad
y, de manera particular, a las necesidades de la maquinaria productiva.

Con respecto a la formacion de los profesores de bachillerato, los autores sefialan que es un
entorno privilegiado para la aplicacion de las ideas de la ensefianza basada en
competencias, lo que los ha llevado a destacar su papel de mediador entre el conocimiento y
los procesos de aprendizaje de los estudiantes. En este caso, el profesor presta al alumno
una serie de ayudas para acercarlo a su nivel de desarrollo potencial y, conforme el alumno
alcanza su nivel de autonomia y control de su aprendizaje, se van retirando gradualmente los
apoyos. Primero hay que formar a los profesores en competencias antes de cambiar los
planes de estudio con este enfoque.

Orozco Fuentes plantea que las sociedades actuales demandan de las universidades formar
profesionistas con competencias para el mercado laboral y que usen la informacién de
manera eficiente para resolver problemas. Esto exige que las universidades se transformen
y modifiquen el ciclo de estudios, dirigiéndose hacia la educaciéon continua y acepten lo
mismo a jovenes que a adultos y profesionales ya experimentados que vuelvan a la nueva
universidad a adquirir los nuevos saberes y los lenguajes de la “performatividad”.

Experiencias y retos del enfoque por competencias

Barron Tirado expone dos experiencias de proyectos educativos basados en competencias:
el CONALEP y el Bachillerato propedéutico del Estado de México. ElI CONALEP fue
considerado el programa piloto de educacién técnica financiado por el Banco Mundial, en el
marco de la Modernizacion Educativa del sistema educativo nacional, durante el sexenio de
1988 a 1994. Para hacerlo una realidad se fortalecié el vinculo con el sector productivo, al
impulsar una mayor integracion del personal docente con el personal activo de las empresas
y facilitar las practicas tecnoldgicas y profesionales de los alumnos.

Para la implantacion de este modelo se analizaron las propuestas desarrolladas en
Alemania, Francia, Canada y Estados Unidos, y se establecieron convenios con los dos
ultimos para la propuesta final. La propuesta del bachillerato propedéutico del Estado de
México senala tres tipos de competencias: basicas, genéricas y especificas. De su definicion
se desprende el comentario de la autora de que esta propuesta hace énfasis en el desarrollo
de competencias académicas. En sus reflexiones finales, la autora senala lo dificil que
resulta comprender que el ideal educativo de fin de siglo sea atender las necesidades y
demandas generadas en el ambito del trabajo y las empresas, que dejan de lado la justicia
social.

Diaz Barriga y Rigo sefalan que la formacién docente no puede restringirse a un simple
entrenamiento o capacitacion puntual para el trabajo, coinciden en que la “formacién” esta
estrechamente ligada a la cultura y la formacion psicopedagogica, por lo que no es
simplemente una capacitacion en técnicas para la instrumentacién didactica. La formacion
docente para ensefiar competencias en la actualidad es el resultado de investigaciones
realizadas en las dos Ultimas décadas. Este modelo sigue las tendencias del modelo
australiano denominado “enfoque integrado relacional u holistico”, en el cual las
competencias docentes se definen como un complejo estructurado de atributos requeridos
para el desempefo inteligente en situaciones especificas; e incluye los conocimientos,
valores y habilidades requeridas para entender e intervenir en una situacion profesional
particular. La definicién anterior de competencias se alimenta del constructivismo, el enfoque
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de la cognicion situada y el paradigma critico reflexivo, y busca modificar el denostado
modelo de la ensefianza por competencias basado en la capacitacién de conductas
fragmentarias.

Los autores presentan una propuesta de formacion docente principalmente para los niveles
medio y superior, basada en autores como Schdn (1992) quien concibe al profesor como un
“profesional reflexivo”, Diaz Barriga (1993) que resalta su labor como “intelectual” de la
docencia, y Coll (1990) quien define al docente como mediador entre el conocimiento y el
aprendizaje del estudiante. Los autores citados coinciden en que la reflexion sobre lo que se
hace, el porqué y el como, es a la vez objetivo y contenido de la formacion docente.

Orozco Fuentes comenta que la aplicacion del enfoque por competencias provoca tensiones
en los paises en desarrollo y en las universidades publicas, al hacer jugar sus valores y sus
usos. El papel del ensenante también cambia, ya no va a tener que ensefiar enunciados
prescriptivos, eso lo pueden hacer los bancos de datos; ahora se deben ensefar otras
cosas, por ejemplo las competencias linglisticas para operar este tipo de comunicacion, por
medio de los lenguajes de la informatica y de las lenguas extranjeras. La interconexion de
saberes exige cada vez mas el trabajo en equipo y una ensefianza ampliada que ligue la
docencia con la investigacion. Esto da origen a los sistemas abiertos donde la informacion y
los conocimientos pueden ser interpretados de una manera que depende del contexto. Los
autores sefalan que no se puede seguir creyendo en un sentido univoco del saber y la
formacion universitaria debe concebirse como la capacidad de pensar la realidad social a
partir de los intereses mas locales. Se sefiala que la universidad no ha de perder de vista el
perfil de una institucion fincada en valores todavia vigentes, como son por una parte su
caracter publico con un compromiso comunitario.

Conclusiones de los autores

Los autores sefialan que sin ser un tema nuevo, la ensefianza basada en competencias ha
tenido influencia en México principalmente en la educacion técnica, en la ensefianza media
superior y en la formacién universitaria. Para la correcta implantacion de un programa
pedagogico basado en competencias, debe considerarse el “papel protagénico que juegan
los profesores”, y lo dificil que resulta romper la “inercia que suele manifestarse cuando se
sugieren cambios que violentan la rutina y las costumbres” (pag. 77).
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Las competencias en la
Reforma Integral de la Educacién Media Superior (RIEMS)

Responsable de la reseia: Esther Galindo Rivero

El avance y aplicacion del enfoque por competencias en diversas instituciones educativas, y
de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS) iniciada por la Secretaria de
Educacién Publica (SEP), llevo al Consejo Académico del Bachillerato a tomar la decision de
analizar dicho enfoque educativo, con la finalidad de analizar sus aportaciones e
inconvenientes, asi como para tomar una postura informada y reflexionada ante el mismo.
Aunque tiempo después Rectoria hizo publica su posiciéon de no solicitar su adhesion al
Sistema Nacional del Bachillerato (SNB), dicha reflexion sobre el enfoque por competencias
sigue siendo vigente.

La resena siguiente esta retomada de los acuerdos de la SEP, publicados en el Diario Oficial
de la Federacion, para la creacion del Sistema Nacional del Bachillerato, expedidos entre
septiembre del 2008 y junio del 2009, con los cuales se establece el Sistema Nacional de
Bachillerato (SNB) en un marco de diversidad, y se da inicio al proceso de Reforma Integral
de la Educacion Media Superior (RIEMS), asumiendo que se llevara a cabo en un marco de
respeto al federalismo educativo y a la autonomia universitaria.

El acuerdo 442 declara que la RIEMS se desarrolla en torno a cuatro ejes: la construccion e
implantacién de un Marco Curricular Comun (MCC) con base en competencias, la definicion
y regulacion de las distintas modalidades de oferta de la Educacion Media Superior (EMS),
la instrumentacion de mecanismos de gestion que permitan el adecuado transito de la
propuesta, y un modelo de certificacién de los egresados del Sistema Nacional de
Bachillerato.

Concepto de Competencias

Define como competencia a la integracion de habilidades, conocimientos y actitudes en un
contexto especifico, y sefiala que ésta estructura reordena y enriquece los planes y
programas de estudio de las distintas instituciones de EMS y se adapta a sus objetivos; no
busca reemplazarlos, sino complementarlos y especificarlos.

La pluralidad de significados del concepto de competencia

En el texto se hace referencia a un documento de la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) en el que se definen las competencias como:
“Conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas, tanto especificas como transversales,
que debe reunir un titulado para satisfacer plenamente las exigencias sociales. Fomentar las
competencias es el objetivo de los programas educativos. Las competencias son
capacidades que la persona desarrolla en forma gradual y a lo largo de todo el proceso
educativo y son evaluadas en diferentes etapas. Pueden estar divididas en competencias
relacionadas con la formacién profesional en general (competencias genéricas) o con un
area de conocimiento (especificas de un campo de estudio)”.

Se refiere también a una definicién de la OCDE:
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‘Una competencia es mas que conocimiento y habilidades. Implica la capacidad de
responder a demandas complejas, utilizando y movilizando recursos psicosociales
(incluyendo habilidades y actitudes) en un contexto particular’.

Por su relevancia en el ambito pedagdgico, cita a Perrenoud, para quien la competencia es
una “capacidad de movilizar recursos cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones”,
a lo que agrega que: “las competencias no son en si mismas conocimientos, habilidades o
actitudes, aunque movilizan, integran, orquestan tales recursos”, ademas de que “el ejercicio
de la competencia pasa por operaciones mentales complejas, sostenidas por esquemas de
pensamiento, los cuales permiten determinar (mas o menos de un modo consciente y rapido)
y realizar (mas o menos de un modo eficaz) una accién relativamente adaptada a la
situacion”.

Hace referencia a Aristoteles quien clasifica los saberes en teoricos, practicos, y poéticos o
productivos. El objeto de los primeros es la verdad, el de los segundos es determinar la
accion encaminada a un fin y el de los terceros es la produccion exterior de un objeto. Es
obvio que los tres tipos de saberes exigen competencias: para reflexionar y expresar, para
orientar la practica, para producir.

El documento sefiala que las competencias orientan la intervencion educativa al logro de
capacidades en el aprendiz y a conseguir que paulatinamente el alumno adquiera niveles
superiores de desempefio. Esta perspectiva no se refiere Unicamente a desempefios
manuales, operativos, como algunos de los que serian requeridos en el ambito de la
educacion tecnoldgica. Incluyen las competencias linguisticas, esenciales para la
comunicacion humana; las habilidades sociales, de cuidado de si mismos, y las
competencias morales que permiten el desarrollo personal y la convivencia armonica; las
competencias también hacen referencia a las habilidades de pensamiento de orden superior,
a la resolucion de problemas no solo practicos, también tedricos, cientificos y filoséficos.
Considera de una gran estrechez concebir la educacion orientada a competencias como una
sé6lo de corte tecnoldgico.

Clasificacion de competencias

El Marco Curricular Comun (MCC) de la RIEMS establece tres tipos de competencias a
desarrollar: las competencias genéricas, las competencias disciplinares (basicas y
extendidas) y las competencias profesionales (basicas y extendidas).

Las competencias genéricas son aquellas que todo bachiller debe estar en capacidad de
desempenfar; las que le permiten comprender el mundo e influir en él; le capacitan para
continuar aprendiendo de forma auténoma a lo largo de sus vidas, y para desarrollar
relaciones armonicas con quienes le rodean, asi como participar eficazmente en los ambitos
social, profesional y politico. Dada su importancia, dichas competencias se identifican
también como competencias clave y constituyen el perfil del egresado del Sistema Nacional
de Bachillerato.

Las competencias genéricas son complementadas por las competencias disciplinares, que
se construyen desde la logica y estructura de las disciplinas en las que tradicionalmente se
ha organizado el saber, y por las competencias profesionales que se refieren a un campo del
quehacer laboral o de formacion para el trabajo.

Todas las opciones de Bachillerato que participan en el Sistema Nacional de Bachillerato
(SNB), compartiran las competencias genéricas, que conforman el perfil de egreso, y las
competencias disciplinares basicas, la cuales son comunes a toda la oferta académica del
SNB. En tanto las competencias disciplinares extendidas y profesionales se definiran de
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acuerdo con los objetivos especificos y necesidades de los subsistemas e instituciones del
nivel 4.

El documento presenta el siguiente cuadro sindptico para organizar las competencias
genéricas:

(~  Clave: aplicables en contextos personales, sociales, académicos y
laborales anplios. Relevantes a lo largo de la vida

Competencias Transversale s: relevantes a todas las disciplinas académicas, asi como

Genéricas < actividades extracurriculares y procesos escolares de apoyo a los

estudiantes

Transferibles : refuerzan la capacidad de adquirir otras competencias, ya

sean genéricas o disciplinares

—

Las competencias genéricas incluyen once competencias especificas que definen el perfil del
egresado de la Educacién Media Superior (EMS); son transversales al Sistema Nacional de
Bachillerato; y, estan organizadas en seis categorias, las cuales contienen algunos atributos
especificos que no se incluyen en esta resefia.

I. Se autodetermina y cuida de si: 1) Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y
retos teniendo en cuenta los objetivos que persigue; 2) Es sensible al arte y participa en la
apreciacion e interpretacion de sus expresiones en distintos géneros; 3) Elige y practica
estilos de vida saludables.

Il. Se expresa y comunica: 4) Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos
contextos mediante la utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.

lll. Piensa critica y reflexivamente: 5) Desarrolla innovaciones y propone soluciones a
problemas a partir de métodos establecidos; 6) Sustenta una postura personal sobre temas
de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista de manera critica y
reflexiva.

IV. Aprende de forma auténoma: 7) Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la
vida.

V. Trabaja en forma colaborativa: 8) Participa y colabora de manera efectiva en equipos
diversos.

VI. Participa con responsabilidad en la sociedad: 9) Participa con una conciencia civica y
ética en la vida de su comunidad, region, México y el mundo; 10) Mantiene una actitud
respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de creencias, valores, ideas y practicas
sociales; 11) Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones
responsables.

Las competencias disciplinares basicas son los conocimientos, habilidades y actitudes
que todo bachiller debe adquirir, para que se desenvuelva de manera eficaz en diferentes
contextos y situaciones a lo largo de la vida. Se desarrollan en el contexto de un campo
disciplinar especifico y permiten un dominio mas profundo de éste. Las competencias
genéricas y las disciplinares basicas estan profundamente ligadas y su vinculacién define el
MCC.

Las competencias disciplinares basicas procuran expresar las capacidades que todos los
estudiantes deben adquirir, independientemente del plan y programas de estudio que cursen
y la trayectoria académica o laboral que elijan al terminar sus estudios de bachillerato y

4 Diario Oficial de la Federacién. Acuerdo NUm. 442 por el que se establece el Sistema Nacional de
Bachillerato en un Marco de Diversidad, México, 26 de septiembre de 2008; modificado el
23 de junio de 20089.

173



V. LA REFORMA INTEGRAL DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR (REIMS)

pueden aplicarse en distintos enfoques educativos, contenidos y estructuras curriculares. Se
organizan en los campos disciplinares siguientes:

Campo disciplinar Disciplinas
Mateméticas Mateméticas.
Ciencias Experimentales Fisica, quimica, bidlogia y ecologia.
Filosofia, ética, logica, estética, derecho, historia,
Humanidades y Ciencias Sociales sociologia, palitica, economia y administracion.
Cormunicacion Lectura y expresion oral y escrita, literatura, lengua
extranjera e informética.

Las competencias disciplinares extendidas, al igual que las disciplinares basicas, son
enunciados que integran conocimientos, habilidades y actitudes asociados con los campos
en los que tradicionalmente se ha organizado el saber. Estas competencias se desarrollan
en el contexto de campos disciplinares especificos y permiten un dominio mas profundo de
ellos.

Una competencia genérica como, “Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la
vida” no tiene una relaciéon directa con ninguna de las disciplinas. Puede desarrollarse y
aplicarse en cualquiera de ellas. Las competencias disciplinares, por el contrario, se
desarrollan a partir de abordajes disciplinares especificos y, en muchos casos, se aplican en
el contexto de esos campos. Una competencia disciplinar extendida podria ser, por ejemplo,
“Predice los cambios que ocurren en el comportamiento de un objeto en equilibrio o en
movimiento cuando se le aplica una fuerza”. Esta competencia se desarrolla mediante el
estudio de la fisica, y sus aplicaciones son, principalmente, en el contexto de esa disciplina.

Las competencias disciplinares extendidas implican los niveles de complejidad deseables
para quienes opten por una determinada trayectoria académica y, en consecuencia, tienen
una funcién propedéutica en la medida que prepararan a los estudiantes de la EMS para su
ingreso y permanencia en la educacion superior.

Las competencias profesionales son las que preparan a los jovenes para desempefiarse
en su vida laboral con mayores probabilidades de éxito, al tiempo que dan sustento a las
competencias genéricas, pueden ser basicas o extendidas y se desarrollan y despliegan en
contextos laborales especificos.

Las competencias profesionales son aquellas que describen una actividad que se realiza en
un campo especifico del quehacer laboral. En este sentido, las competencias profesionales
son distintas de las genéricas, que son competencias para la vida, con aplicaciones en
contextos académicos y profesionales amplios, y distintas de las competencias disciplinares,
que tienen aplicaciones principalmente en contextos académicos.

En el contexto del SNB, sin embargo, las competencias profesionales son similares a las
disciplinares basicas y extendidas en la medida que contribuyen al desarrollo de las
competencias genéricas, al aportar a los estudiantes elementos para desplegarlas. El que un
estudiante adquiera una competencia profesional reforzara su dominio sobre una o varias de
las competencias genéricas y sus atributos.

La construccion de las competencias profesionales se apoya en las distintas normas
nacionales, internacionales e institucionales, segun sea conveniente; permiten avanzar
hacia estructuras curriculares flexibles y deben evaluarse en el desempefio y, dentro de lo
posible, su desarrollo debe verse reflejado en certificados.
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Para garantizar el éxito de la RIEMS, la formacion de profesores desde el enfoque por
competencias es fundamental. En el acuerdo 447 se establecen las competencias docentes
que formulan las cualidades individuales, de caracter ético, académico, profesional y social
que debe reunir el docente de la EMS, y consecuentemente definen su perfil. Estas son:

1. Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional.
2. Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje significativo.
3. Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje atendiendo al enfoque por
competencias, y los ubica en contextos disciplinares, curriculares y sociales amplios.
4. Lleva a la practica procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera efectiva, creativa
e innovadora a su contexto institucional.
. Evalua los procesos de ensefanza y de aprendizaje con un enfoque formativo.
. Construye ambientes para el aprendizaje autonomo y colaborativo.
. Contribuye a la generacion de un ambiente que facilite el desarrollo sano e integral de los
estudiantes.
8. Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la gestion
institucional.

~N O On

Pertinencia del enfoque por competencias en el ambito escolar

La Secretaria de Educacion Publica, teniendo como antecedentes las Reformas curriculares
de distintas instituciones educativas nacionales, asi como las Reformas educativas
nacionales de distintos paises de la Union Europea y Ameérica, expide el Acuerdo 442 con el
cual se establece el Sistema Nacional de Bachillerato (SNB).

El documento plantea que el enfoque por competencias permitira a la EMS atender sus retos
en el marco de las circunstancias del mundo actual, las cuales demandan personas capaces
de aplicar sus conocimientos, habilidades y actitudes en situaciones cada vez mas
complejas. Es esencial que en este contexto se consideren los métodos de ensefianza
centrados en el aprendizaje como aspectos integrales del curriculo. Los profesores, sin
embargo, no necesariamente tendran que realizar nuevas tareas. Simplemente cambiara el
enfoque de su trabajo, el cual estara orientado a que los estudiantes adquieran ciertos
desempenfos, sin que ello requiera que cubran nuevos contenidos.

Para construir este perfil basico se valieron del término competencias. Este concepto permite
superar el hecho de que los planes de estudio actuales estan estructurados en torno a
unidades de agrupacion del conocimiento muy diversas: objetivos de aprendizaje, disciplinas,
asignaturas, ejes transversales, temarios, unidades didacticas, médulos, entre otros.

Las competencias son la unidad comun para establecer los minimos requeridos para obtener
el certificado de bachillerato sin que las instituciones renuncien a su particular forma de
organizaciéon curricular. Ademas de que al permitir definir en una unidad comun los
conocimientos, habilidades y actitudes que el egresado debe poseer, sera posible la
convivencia de estructuras curriculares y planes de estudio diversos; asimismo se facilitara
ubicar patrones y perfiles compartidos para el reconocimiento de equivalencias y
certificaciones conjuntas.

Aunque en la formulacion de planes de estudio, los conocimientos, habilidades y actitudes se
enuncian por separado, el aprendizaje significativo por parte de los alumnos demanda su
integracion en la solucién de situaciones problematicas. A su vez, el desempefio en
situaciones especificas, reales o hipotéticas, exige la movilizacion integrada de lo que se
aprende en la escuela. Podria decirse que el uso del concepto competencias, proveniente de
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la educacion tecnoldgica, se encontré con un medio educativo fértil como resultado de la
creciente influencia del constructivismo en la educacién general.

El enfoque de competencias considera que los conocimientos por si mismos no son lo mas
importante sino el uso que se hace de ellos en situaciones especificas de la vida personal,
social y profesional. De este modo, las competencias requieren una base sélida de
conocimientos y ciertas habilidades, los cuales se integran para un mismo propdsito en un
determinado contexto. Los planes de estudio que adopten el enfoque en competencias no
menospreciaran la adquisicion de conocimientos, pero si enfatizaran su importancia como un
recurso fundamental en la formacién de los estudiantes.

Un planteamiento de esta naturaleza es sumamente proclive a desarrollarse en el marco de
una perspectiva constructivista de la ensefianza, que elimina de las practicas educativas la
memorizacion no significativa, favorece el aprendizaje basado en resolucién de problemas,
que parte de su identificacién y la aplicacion de las herramientas necesarias para su
resolucion. Ademas confiere un papel sumamente importante al desarrollo de capacidades
de aprendizaje autonomo y se nutre fuertemente del trabajo colaborativo.

En el tradicional enfoque conductista se sefala que el conocimiento viene de fuera, que el
experto lo transfiere al aprendiz. Ahora partimos de que en el proceso de aprender, las
personas construyen sus propias representaciones simbolicas de los conocimientos; que el
aprendizaje significa la reorganizacion de estructuras cognitivas, proceso que se ve
enriquecido por la demanda de tareas diversas y las experiencias educativas.

Para el enfoque por competencias, como para el constructivismo, es mas importante la
calidad del proceso de aprendizaje que la cantidad de datos memorizados. En todo caso, la
sociedad contemporanea se caracteriza, entre otras cosas, por el cumulo de informacion
creciente y disponible en diversos medios. Los estudiantes eficaces deberan ser capaces no
tanto de almacenar los conocimientos sino de saber donde y como buscarlos y procesarlos.

En ese sentido, el enfoque por competencias, amarrado al constructivismo, puede enriquecer
la calidad de la educacién al engarzar los propositos educativos con los métodos para
alcanzarlos.

Aunque la incorporacion del término competencias al campo de la educacién tiene su
primera expresion en la formacion profesional y tecnolégica, su utilizacion se ha extendido a
la educacion en general, particularmente a la educacion basica. Este es el caso de la
Comisién Europea que concibi6 la necesidad de identificar las competencias que todos los
ciudadanos europeos deben alcanzar al concluir la educacion basica, independientemente
del pais en el que estudien y por ello hablan de competencias clave, que son las
indispensables para todos y todas. Esto no significa, sin embargo, que todas las escuelas de
Europa sigan los mismos planes de estudio; el enfoque en competencias ha logrado la
definicion de un marco en el que los desempenfos finales son compartidos, pero existe una
gran diversidad de maneras de alcanzarlos.

Experiencias y retos del enfoque por competencias

Segun el Marco Curricular Comun (MCC), eje de la RIEMS, cualquier iniciativa de
reorientacion de la educacién media superior de las instituciones integradas al SNB, debe
partir de los avances que han conseguido las distintas modalidades y subsistemas, y
aprovechar los aprendizajes que se derivan de las experiencias en otros paises, de manera
que la EMS en el pais se ubique a la vanguardia internacional. El proceso debe buscar los
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elementos que comparten los distintos subsistemas, reforzando las mejores experiencias y
superando aquello que es necesario cambiar.

Si bien es cierto que durante décadas se estructuraron y consolidaron como opciones
alternativas el bachillerato general y el tecnolégico, también lo es que desde hace anos ha
operado una evolucion que acerca a ambas opciones, tanto en México como en el mundo.
Por una parte, la mayor parte de las instituciones de educacion profesional y tecnoldgica han
reformado sus planes de estudio para que sus estudiantes obtengan el bachillerato. Por otra,
las instituciones de bachillerato general que atienden al mayor numero de estudiantes
incluyen también formacion para el trabajo. En el contexto mexicano, incluso el Colegio de
Ciencias y Humanidades de la UNAM actualmente ofrece con caracter opcional la posibilidad
de estudiar una carrera técnica.

Estos cambios se explican por la creciente necesidad de ofertar a los jévenes, posibilidades
que no tienen por qué ser excluyentes: por un lado, prepararse para su incorporacion al
trabajo y por otro, ampliar sus conocimientos generales en la perspectiva de continuar
estudios superiores.

Existen distintas soluciones posibles al problema de la desarticulacion académica de los
planes y programas de estudio. Una de ellas es la de establecer los desempefios finales
compartidos que el ciclo de bachillerato deberia alcanzar en todos los egresados, una
segunda la de crear un tronco comun idéntico para todas las modalidades y subsistemas, y
una tercera es la de definir un conjunto de asignaturas obligatorias. De estas tres opciones la
primera —desempenios finales compartidos— es la mas viable y conveniente.

De acuerdo con la visién de la SEP, la opcién que mejor unifica y mantiene la diversidad es
la de acordar cuales son los conocimientos, las habilidades y actitudes que todo bachiller
debe poseer al finalizar sus estudios. La RIEMS trata de definir un perfil basico del egresado,
compartido por todas las instituciones, y enriquecido de muy distintas maneras por aquello
especifico que cada institucion ofrece de forma adicional, tanto en términos de formacion
para el trabajo como en la adquisicion de conocimientos disciplinares mas complejos. El
perfil basico hace referencia a los desempefios comunes que los egresados del bachillerato
deben conseguir independientemente de la modalidad y subsistema que cursen. Es lo que
constituiria el eje de la identidad de la educacion media superior.

Definir el perfil del egresado en términos de desempefios terminales tiene la ventaja de que
proporciona el marco comun del bachillerato a partir de distintos desarrollos curriculares, sin
forzar troncos comunes asignaturas obligatorias, conciliando los propdsitos de alcanzar lo
comun y al mismo tiempo respetar la necesaria diversidad.

Las instituciones que han realizado reformas recientes, y las que no lo han hecho, tendrian
que revisar sus contenidos y asegurar que el perfil del egresado planteado en esta Reforma
se cubra con suficiencia, pero no necesariamente tendrian que reestructurar su malla
curricular. Los curriculos organizados en disciplinas, asignaturas, objetivos de aprendizaje,
temarios, modulos, entre otras posibles unidades de agrupacion, seran compatibles con el
nuevo enfoque, el cual puede concebirse como una estructura adicional que tiene la
capacidad de articular los objetivos de las existentes. No busca reemplazar estos objetivos
sino complementarlos al identificar sus puntos en comun, orientados a alcanzar los tres
principios basicos.

Como un complemento que puede ser de interés, a continuacién hacemos mencion de los
acuerdos con los que se crea el SNB y la RIEMS, dado que en ellos se establecen los
lineamientos operativos de este proyecto: 442, con el que se crea el Sistema Nacional de
Bachillerato en un marco de diversidad; 444, donde se establecen las competencias que

177



V. LA REFORMA INTEGRAL DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR (REIMS)

constituyen el marco curricular comun del Sistema Nacional de Bachillerato; 445, en el que
se conceptualizan y definen las opciones educativas en las diferentes modalidades para la
Educacion Media Superior; 447, que determina las competencias docentes para quienes
impartan educacion media superior en la modalidad escolarizada; 449, que establece las
competencias que definen el Perfil del Director en los planteles que imparten educacion del
tipo medio superior; 450, donde se especifican los lineamientos que regulan los servicios que
los particulares; 478, que emite las Reglas de Operacién del Programa de Infraestructura para
la Educacion Media Superior; 479, que contiene las Reglas de Operaciéon del Programa
Becas de Educacién Media Superior; 480, por el que se fijan los lineamientos para el ingreso
de instituciones educativas al Sistema Nacional de Bachillerato; 484, que dispone las bases
para la creacién y funcionamiento del Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato;
486, que contiene las competencias disciplinares extendidas del Bachillerato General; 488,
que modifica los acuerdos 442, 444 y 447 en los que se establecen: el Sistema Nacional de
Bachillerato en un marco de diversidad; las competencias que constituyen el marco curricular
comun del sistema nacional de bachillerato, asi como las competencias docentes para
quienes impartan educacion media superior en la modalidad escolarizada, respectivamente.
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y Consuelo Arce Ortiz

En este momento histérico las sociedades del mundo estan experimentando cambios
sociales y tecnoldgicos vertiginosos. La globalizacion econdmica y cultural ha traido consigo
una uniformidad creciente, pero sigue habiendo una gran diversidad social; y la
representacion de un mundo cambiante no excluye la idea de continuidad y persistencia de
ciertas practicas y creencias establecidas ni de otras fuerzas que resisten cambios
estructurales. En este contexto de un mundo interdependiente, complejo y conflictivo, la
educacion se vuelve cada vez mas determinante como inversion y valor relevante para los
individuos y para las sociedades, se ratifica la importancia de la escuela como la institucion
que imparte conocimientos, habilidades y competencias a los nifios y jévenes, y se destaca
el aprendizaje como una tarea de toda la vida (Rychen y Hersh, 2004).

Para esta nueva sociedad, se hace necesaria la instauracion de una pedagogia que rompa
con la légica de la transmision pura y simple de conocimientos a favor de la adquisiciéon de
un nuevo saber a partir de la practica en un contexto dado, que dé como resultado una
mente bien orientada mas que una llena de datos y que permita el desarrollo de indicadores
comparativos de suficiencia y calidad en el campo de la educacion (Rychen y Hersh, 2004).
En este marco, las competencias entran en la escuela.

Pagés (en Iber, 2007) afirma que la razén mas importante del actual interés por las
competencias educativas se encuentra en el impacto de las evaluaciones PISA; menciona
que la comparacion internacional de los resultados obtenidos en estas evaluaciones esta
llevando a muchos paises a revisar sus curriculos y a conceder mas importancia a la
evaluacion de los resultados de aprendizaje que al debate sobre el proceso ensenanza-
aprendizaje o sobre los contenidos, estrategias e importancia de estos aprendizajes.
Considera que la apuesta por otorgar a las competencias un papel decisivo obedece a un
intento de las autoridades politicas y econdmicas por recuperar el control politico de los
curriculos; y que el predominio de politicas educativas neoconservadoras y la racionalidad
neopositivista que las impregna, explica el uso del concepto de competencias, de probada
eficacia en el mundo laboral y empresarial, pero de poca tradicion en educacion.

Escamilla (2008) concuerda con las afirmaciones de Pagés al sefalar que una de las
razones que justifican la importancia que se esta concediendo a las competencias se halla
en estrecha relacién con la evaluacidon y sus repercusiones; también menciona que la
filosofia de la educacion, la sociologia de la educacion y la educacion comparada muestran
que el enfoque competencial esta fundamentado en las diferentes medidas de politicas de
calidad.

Por su parte Tobén (2007) indica que las competencias entraron a la educacion por
influencia de factores externos tales como la competencia empresarial, la globalizacion y la
internacionalizaciéon de la economia, con un bajo grado de estudio, analisis critico y discusion
por parte de la comunidad educativa. Por ejemplo, el gobierno de México, en la década de
los noventa, se vio obligado a definir una agenda politica nacional para la educacion media
superior y el desarrollo cientifico y tecnoldgico para las dos ultimas décadas del siglo XX y el
inicio del siglo XXI, considerando la reordenacion econémica bajo los dictados del Fondo
Monetario Internacional, con la finalidad de poner en marcha diferentes estrategias que
permitieran racionalizar recursos e impulsar el desarrollo industrial productivo (Rojas Moreno;
en Valle Flores, 2000). Se asumiod la formacién basada en competencias por el interés
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fundamental de vincular el sector productivo con la escuela, que es la encargada de formar
a los profesionistas en competencias para el mercado laboral, para responder a las
necesidades de la maquinaria productiva y usar la informacion de manera eficiente para
resolver problemas que dejen ganancias (Diaz Barriga y Rigo; Orozco Fuentes; en Valle
Flores, 2000).

¢.QUE SON LAS COMPETENCIAS?

La competencia esta situada mas alla de los conocimientos a través de la creacion de un
conjunto de disposiciones y esquemas que permiten movilizar dichos conocimientos en
situacion; son desafios de primer orden en la formacion y pueden responder a una exigencia
social orientada a la adaptacion de un mercado (Perrenoud, 2008).

Las competencias constituyen un concepto del discurso de la educaciéon que, segun Diaz
Barriga (2006) y Tobon (2006), carece en gran medida de reflexion pedagogica, conceptual,
epistemoldgica y filosdéfica, por lo que el concepto se acomoda a distintas intenciones
comunicativas y propositos gubernamentales; por ello, entre otros motivos, hay frecuentes
confusiones en su empleo.

Rojas Moreno (en Valle Flores, 2000) y Perrenoud (2008) afirman que no existe una
definicion clara y unanime de las competencias; se han considerado como sistemas de
accion complejos, procesos complejos, intervencion eficaz, conjunto de comportamientos y
habilidades, y capacidad o aptitud de movilizar recursos (Wiernet, en Rychen y Hersh, 2004;
Zabala y Arnau, 2008).

La multiplicidad de concepciones en torno a las competencias las ha convertido en una
especie de campo de batalla y blanco de severas criticas debido al reduccionismo en el que
han hundido a los procesos educativos (Cazares y Cuevas, 2007); y, en la cada vez mayor
cantidad de literatura dedicada al tema, se aprecia el desconocimiento de la problematica
conceptual que le subyace, lo que provoca aplicaciones parciales del enfoque por
competencias, que suelen generar orientaciones apresuradas e insuficientes para promover
el cambio que se pretende en los documentos formales (Diaz Barriga, 2006).

Pluralidad del concepto de competencias

Al concepto de competencia se le asocia una diversidad de significados; etimolégicamente,
competere significa dirigirse con otros hacia algo, se refiere a la capacidad para concurrir,
coincidir en la direccion, seguir en una trayectoria definida (Tobdn, 2007; Escamilla, 2008);
pero también puede significar conocimiento y responsabilidad (Weinert, en Rychen y Hersh,
2004).

Por orto lado, las palabras que el diccionario vincula con competencias son: capacidad,
eficiencia, dominio y habilidad; también se les relaciona con habito, sobre todo por la
automaticidad de la conducta (Aréstegui, 2007; Perrenoud, 2008). En el sector educativo se
han usado como: 1) funciones, correspondencia, atribucion o ambito de responsabilidad de
una determinada entidad, institucion o empresa; 2) capacidad o reconocimiento de legalidad
para inspeccionar o administrar; 3) calidad de una determinada institucion; 4) rivalidad,
pugna o enfrentamiento empresarial o entre personas, en cuanto a ser mejor que los demas;
5) requisito para desempefiar un puesto de trabajo; 6) funciones laborales; y, 7) idoneidad o
eficiencia en el sentido de tener la capacidad para hacer algo, saber cémo, por qué y para
qué se hace, de tal forma que pueda ser transferible (Tobon, 2006; Cazares y Cuevas, 2007;
Escamilla, 2008).
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Las competencias se han usado como sin6nimo de aprendizaje, finalidades de aprendizaje o
como un elemento del aprendizaje auténomo (Tobon, 2006); pero tienden mas a emplearse
como un saber-hacer eficaz (Diaz-Barriga y Rigo, en Valle Flores, 2000; Tobdn, 2007). Aun
cuando la nocion de competencia asumida sea este saber-hacer, todavia hay dos
acepciones: la competencia en el sentido estrecho de “saber ejecutar’, como hacer una
resta; o como la capacidad de afrontar una situacién nueva y compleja, movilizando varios
saber-hacer, como aprender a disefiar modelos (Denyer y cols., 2007).

De Zubiria (2006), por su parte, plantea que en las definiciones de competencias se
superponen por lo menos cuatro acepciones diferentes: la de desempefio comprensivo, la de
accion mediada, la de conocimiento de caracter abstracto universal pero afectada por el
contexto en el que se desenvuelve, y la de “un saber hacer en contexto”. La competencia es

entonces definida “como un saber hacer en contexto”, “una actuacion idénea en un contexto
con sentido” o “como un conocimiento situado”

Es evidente que no hay acuerdo sobre el significado del término competencias ni es posible
discernir, a partir de sus multiples usos, una base teérica para una definicion o clasificacion;
esto explica, por lo menos en parte, la tendencia de los autores a crear su propia definicion
para establecer objetivos, seleccionar contenidos, ubicarlos en determinadas situaciones y
utilizar metodologias pertinentes; y a aferrarse a ella tratando de no distanciarse de su
sentido (Weinert, en Rychen y Hersh, 2004; Diaz Barriga, 2006; Pep Alsina, en Eufonia,
2007; Perrenoud, 2008). Esta forma funcional de abordar la polisemia del término
competencias, de utilidad para los autores, paraddjicamente genera escepticismo entre la
comunidad educativa (Pep Alsina, en Eufonia, 2007).

Algunas definiciones

Los autores incluidos en esta antologia ofrecen su propia definicibn de competencias o,
como resultado de la revision realizada, un listado de éstas. A continuacién se presentan,
organizadas por complejidad, las que por su importancia o frecuencia de uso consideramos
mas representativas:

Conjunto de los conocimientos, cualidades, capacidades y aptitudes que permiten discutir,
consultar y decidir sobre lo que concierne al trabajo (Gallart y Jacinto, 1995, en Cano, 2005).

Secuencia de acciones que combinan varios conocimientos; un esquema operativo
transferible a una familia de situaciones (Le Boterf, 2000, en Cano, 2005).

Conjunto de saberes técnicos, metodoldgicos, sociales y participativos que se actualizan en
una situacion y en un momento particulares (AQU, 2002, pag. 46, en Cano, 2005).

Capacidades, conocimientos y actitudes que permiten una participacion eficaz en la vida
politica, econémica, social y cultural de la sociedad (Unidad Espafiola de Eurydice-CIDE,
2002, en Zabala y Arnau, 2008)

Ser competente es saber hacer y saber actuar entendiendo lo que se hace, comprendiendo
coémo se actua, asumiendo de manera responsable las implicaciones y consecuencias de las
acciones realizadas y transformando los contextos a favor del bienestar humano
(Montenegro, 2003, en Cazares y Cuevas, 2007)

Las competencias son capacidades relacionadas, de manera prioritaria, con el saber hacer;
la consideracion de funcionalidad y practicidad de la competencia no la reduce a un caracter
meramente mecanico; el saber hacer posee, también, una dimension de caracter tedrico-
comprensivo y una dimensién de caracter actitudinal (Escamilla, 2008).
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Interaccion reflexiva y funcional de saberes —cognitivos, procedimentales, actitudinales y
metacognitivos— enmarcada en principios valorales, que genera evidencias articuladas vy
potencia actuaciones transferibles a distintos contextos, apoyadas en conocimiento
situacional, identificados a través de evidencias transformadoras de la realidad (Cazares y
Cuevas, 2007).

La competencia representa una capacidad de movilizar varios recursos para hacer frente a un
tipo de situaciones; los conocimientos, habilidades y actitudes no son en si mismos
competencias, pero se movilizan, integran y orquestan para atender una situacion
determinada unica. La competencia pasa por operaciones mentales complejas, que permiten
realizar una accién adaptada de manera rapida y eficaz a una situacién (Perrenoud 2007 y
2008; también referida en Cano, 2005; Arostegui, 2007; Bravo y Milos en iber, 2007; Zabala y
Arnau, 2008).

La competencia ha de identificar aquello que necesita cualquier persona para dar respuesta
a los problemas con los que se enfrentara a lo largo de su vida. Supondra una intervencion
eficaz en los diferentes ambitos de la vida mediante acciones en las que se movilizan, al
mismo tiempo y de manera interrelacionada, componentes actitudinales, procedimentales y
conceptuales (Zabala y Arnau, 2008; también referida en Escamilla, 2008).

Desde un enfoque pragmatico, las competencias se refieren a los prerrequisitos necesarios
de los que dispone un individuo o un grupo con el fin de cumplir satisfactoriamente
exigencias complejas; por lo general implican sistemas de accion complejos que abarcan no
s6lo conocimientos y habilidades, sino también estrategias y rutinas necesarias para aplicar
el conocimiento y las habilidades, asi como emociones y actitudes adecuadas y la
autorregulaciéon efectiva de estas competencias (Weinert, en Rychen y Salganik, 2004;
también referida en Escamilla, 2008; y en Zabala y Arnau, 2008).

Las competencias son procesos complejos que las personas ponen en accion-actuacion-
creacion para resolver problemas y realizar actividades (de la vida cotidiana y del contexto
laboral-profesional), aportando a la construccion y transformacién de la realidad, para lo cual
integran el saber ser (automotivacion, iniciativa y trabajo colaborativo con otros), el saber
conocer (observar, explicar, comprender y analizar) y el saber hacer (desempefio basado en
procedimientos y estrategias), teniendo en cuenta los requerimientos especificos del entorno,
las necesidades personales y los procesos de incertidumbre, con autonomia intelectual,
conciencia critica, creatividad y espiritu recto, asumiendo las consecuencias de los actos y
buscando el bienestar humano (Tobon, 2006 y 2007).

Zabala y Arnau (2008) plantean que las distintas definiciones de competencias son
abstractas y de caracter general, por lo que podrian servir para cualquier pais y con multiples
enfoques. Todas ellas se corresponden con la idea de formacién integral de la persona. Sin
embargo, para poder ser consideradas instrumentos para la toma de decisiones educativas,
sefialan que es necesario ubicarlas y trasladarlas a las realidades concretas a las que se
pretende que el alumno pueda llegar a enfrentarse.

También afirman que las competencias abstractas deben disponerse en funcion de tres ejes
fundamentales: la idea de lo que debe ser uno mismo (el yo), la visiéon de la sociedad que se
anhela y el papel que se otorga a la naturaleza; y con base en esto determinar:

* En qué y para qué ser competente en la dimensidn social, o que implica que la educacion

prepare a los alumnos para que progresen en los ideales de paz, libertad, equidad y justicia
social.
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* En qué y para qué ser competente en la dimensién interpersonal que implica la necesidad
de promover una cultura de solidaridad, justicia, respeto hacia los demas y hacia sus
diferencias que permita, a pesar de la crisis de valores y la ausencia de horizontes
alentadores, conseguir que los alumnos se hagan responsables en su vida cotidiana,
familiar, profesional, cultural y asociativa, y sean capaces de actuar y pensar incluso
contracorriente.

* En qué y para qué ser competente en la dimension personal, lo que obliga a la escuela a
replantearse el tipo de competencias que debe fomentar considerando los adelantos en
materia cientifica, tecnolégica y de comunicacién y las nuevas formas de actividad
economica y social.

e En qué y para qué ser competente en la dimension profesional establece que se requiere
que el sistema escolar dé respuesta a la necesidad que tienen todos los ciudadanos de
acceder al mundo del trabajo en las mejores condiciones posibles, no sélo preparando para
un oficio en particular, sino facilitando la adquisicion de las competencias que les permitan
hacer frente a numerosas y variables situaciones. Ademas de que el profesional sepa
hacer, también debe saber pensar, y para ello requiere un nivel de escolaridad elevado, y
una actitud de formaciéon permanente y de trabajo en equipo.

Con estos tres ejes fundamentales para la definicion de las competencias generales, afirman
Zabala y Arnau (2008) que debe avanzarse a la definicién de las competencias especificas a
lograr en el sistema escolar, las cuales han de incluir qué es necesario saber (contenidos
conceptuales), qué se debe saber hacer (habilidades, contenidos procedimentales), y como
se debe ser (las actitudes, los contenidos actitudinales).

Cézares y Cuevas (2007), quienes proponen la integracion de cuatro saberes basicos en las
competencias, coinciden con Zabala y Arnau (2008) en el saber por si mismo, como
conocimiento base que considera la comprension; el saber hacer, como las habilidades
basadas en conocimientos; y el saber ser, de caracter actitudinal; e incluyen el saber
transferir, como posibilidad de trascender el contexto inmediato para actuar y adaptarse a
nuevas condiciones o transformarlas.

Elementos de las competencias
De la revision de las diferentes definiciones de competencia, los distintos autores identifican

dos, tres, cuatro o cinco elementos o caracteristicas fundamentales, como puede apreciarse
en el siguiente cuadro:

Autor(es) Elementos o caracteristicas fundamentales
Diaz Barriga y Rigo (2000) Centrarse en el desempefio
Recuperar condiciones concretas de la situacion en que dicho desempefio es relevante
Informacion
El desarrollo de una habilidad
La puesta en accion de estos componentes en una situacion inédita
Informacion
Conocimiento
Habilidad
Actitud o valor
Aplicabilidad
Se movilizan en un determinado contexto
Son flexibles
Suponen la capacidad de innovar
Se crean y recrean continuamente en la practica profesional
Se basan en el contexto
Se enfocan en la idoneidad
Tienen como eje la actuacion
Buscan resolver problemas
Abordan el desempeiio en su integridad

Diaz Barriga (2006)

Bamon Tirado (2000)

Cano (2005)

Tobén (2007)
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Parece haber acuerdo entre los autores en que las competencias requieren conocimiento, se
centran en el desempefio, entran en accién en un contexto determinado para resolver
problemas o atender situaciones inéditas y se enfocan en la idoneidad, esto es, deben ser
actuaciones exitosas.

DIVERSOS ENFOQUES DE LAS COMPETENCIAS

Un elemento mas de la complejidad de las competencias se hace evidente en la revision de
los distintos enfoques con que se han abordado; los cuales, de acuerdo con Pavié (en /lber,
2007), son:

* Enfoque Conductista (Estados Unidos). Las competencias son atributos (ejecucion
satisfactoria) que un empresario de alto rendimiento de hoy busca en sus futuros
empleados. Se evalua en funcién de la correccion en el proceso docente. Si no hay
eficacia, es culpa del alumno.

¢ Enfoque Funcionalista (Inglaterra). Competencia es el conjunto de habilidades y
conocimientos que se aplican en el desempefio de una funcién ocupacional a partir de
los requerimientos impuestos por el empleo y se basa en el resultado del trabajo. Se
evalta en funcion de los resultados de la practica. Si no hay eficacia es culpa del
inadecuado funcionamiento del proceso.

* Enfoque Constructivista. La competencia consiste en la construccion propia del individuo,
a través de un conjunto de acciones de caracter educativo que le permiten apropiarse
progresivamente de estructuras de conocimiento, aqui se concede importancia al
contexto donde se ejecutan y a las personas, a sus objetivos y a sus posibilidades. Ni
proceso ni producto se deciden previamente. Se evalua totalmente en funcién de los
resultados de la practica, haciendo depender la eficiencia de las decisiones docentes. Si
no hay eficiencia, es culpa del docente, que no ha definido correctamente el producto que
buscaba.

* Enfoque Holistico o integrado (Australia). Competente es la persona que posee los
atributos necesarios (conocimientos, habilidades, actitudes y valores), para el
desempefio del trabajo de acuerdo con la norma apropiada (...) Conecta el enfoque de
los atributos generales (funcionalista) con el contexto en el que éstos se ponen en juego
(constructivista). Cuando el sujeto se enfrente con la realidad, puesto que dispone de
esas competencias, su accion sera eficaz y su producto positivo, sea cual sea el proceso
seguido. Si no hay eficacia y/o eficiencia, la culpa estara muy repartida.

Es evidente que el enfoque que se asuma determinara los actores responsables, las
relaciones entre ellos, la concepcién de educacion y el producto de ésta y, por tanto, la
planeacion para conseguir dicho producto.

Por otro lado, el concepto de competencia clave no es menos vago o ambiguo que el de
competencia. El término por lo general se refiere a competencias multifuncionales vy
transdisciplinarias utiles para logar muchas metas importantes, para dominar distintas tareas
y para actuar en situaciones desconocidas (Weinert, en Rychen y Salganik, 2004). En el
marco de referencia europeo se justifica su seleccion desde la perspectiva de la necesidad
de educar a los nifios y jovenes para aprender a vivir, para la realizacion personal, inclusion
social y empleo en una sociedad del conocimiento en la que seran “herramientas de
referencia” y permitiran a los alumnos un conocimiento, desenvolvimiento, ajuste y
adaptacion mas eficaz en los entornos familiares, sociales y académicos (Martin y Puig,
2007; Escamilla, 2008); en los afios recientes se han sugerido mas de 650 diferentes
competencias clave (Weinert, en Rychen y Salganik, 2004).
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Puede apreciarse que no hay concepto o definicion uUnica que satisfaga a los estudiosos o
interesados en el uso de las competencias, por lo que los mismos autores proponen elaborar
la propia definicion en atenciéon a sus propésitos, y cefirse a ella para garantizar, en la
medida de lo posible, el logro de éstos (Perrenoud, 2008). Asi, en distintos ambitos y para
atender necesidades especificas, el término competencia se ha particularizado.

En el escenario de la linglistica aparecen las nociones de competencia linglistica y
competencia comunicativa que destacan un conocimiento que se evidencia en desempefos
0 actuaciones linguisticas en contextos especificos que permiten entender y hacerse
entender (De Zubiria, 2006; Diaz-Barriga, 2006; Tobodn, 2007); en el ambito laboral, el
concepto de competencias surgié como una manera de determinar las caracteristicas que
deben tener los empleados para que las empresas puedan alcanzar altos niveles de
productividad y rentabilidad; en la psicologia cognitiva se propuso el término competencias
cognitivas para referirse a los procesos mediante los cuales se analiza la informacion acorde
con las demandas del entorno, y se ponen en accidon esquemas cognitivos, técnicas y
estrategias, lo cual permite al ser humano conocer, percibir, explicar, comprender e
interpretar la realidad. En disciplinas como filosofia, sociologia, ciencia politica y economia
se interpretan las competencia como un sistema especializado de habilidades y capacidades
necesarias o suficientes para alcanzar metas especificas, y se aplican tanto a disposiciones
individuales como a la distribucion de éstas dentro de un grupo social o una institucion
(Weinert, en Rychen y Salganik, 2004; Tobon, 2007).

Los autores que revisan las competencias en el terreno laboral afirman que éstas tienen
como finalidad la realizaciéon de tareas eficaces y excelentes, relacionadas con las
especificaciones de una ocupacion o desempefo profesional claramente definido en un
contexto de aplicacion, e implican una puesta en practica de un conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes (Zabala y Arnau, 2008); que se crean durante la formacion, pero
también como resultado de la experiencia en situaciones de trabajo diferentes (Perrenaud,
2007); que exigen conocimientos razonados y debe enfatizarse el componente aplicativo y el
caracter contextualizador, y que no existe competencia completa si no estda acompanada por
cualidades y capacidad para ejecutar decisiones (Cano, 2005).

En cuanto a la competencia docente, abordada como un tipo particular de competencias
profesionales, Cano (2005) considera que los docentes, ademas de las competencias
académicas, deben tener una serie de competencias transversales que organiza en tres
tipos: interpersonales, cognitivas e instrumentales. Por su parte, Pavié (en /ber, 2007) afirma
que es una caracteristica de quienes ejecutan bien. Por esto, las competencias docentes no
se adquieren en una etapa de formacién inicial y se aplican sin mas, sino que definen la
formacion inicial del docente, y se crean y se recrean continuamente en la practica
profesional. Perrenoud (2007), por su parte, comenta que el referencial de competencias
remite a un analisis mas pragmatico de los problemas a resolver en la practica.

Por lo que toca a la competencia educativa, solo Argudin (2005) ofrece una definicion
particular: “conjunto de comportamientos sociales, afectivos y habilidades cognoscitivas,
psicolégicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un papel, un
desempenio, una actividad o una tarea” (pag. 15) que, sin embargo, no tiene atributos que la
distingan de otras definiciones generales de competencias.

CLASIFICACION DE COMPETENCIAS
Asi como el concepto de competencias responde a los intereses de sus autores y presenta
diversidad tanto en su definicion como en su complejidad y alcance; las clasificaciones de

competencias también estan en funcién de la nocién y propésito de sus autores. En algunos
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de los textos incluidos en esta antologia se presentan diversas clasificaciones; unas, son el
resultado de la revision de la literatura sobre el tema; otras, corresponden a las propuestas
de los propios autores.

Diaz Barriga (2006) ofrece cinco clasificaciones de competencias usadas en el ambito de la
educacioén y, en particular, en planes y programas de estudio, que atienden propésitos
especificos y tiene dificultades particulares:

* Genéricas: competencias para la vida y competencias académicas.

» Desde el curriculo: competencias disciplinares y competencias transversales.

¢ Desde la formacién profesional: competencias complejas o profesionales,
competencias derivadas y subcompetencias o competencias genéricas.

* Desde el desempenfo profesional: competencias basicas, competencias iniciales y
competencias avanzadas.

e A partir del nivel de dominio de aptitudes y habilidades: competencias umbral y
competencias diferenciadoras.

Tobén (2007) también presenta las competencias diferenciadoras y competencias de
umbral; e incluye ademas las competencias clave o esenciales de una organizacion; las
laborales y profesionales; las técnicas, participativas y personales; y las competencias
basicas, genéricas y especificas.

La descripcion que Tobén hace de las competencias genéricas es diferente de la que se
encuentra en otros documentos, donde le asignan este nombre a las que este autor
denomina competencias basicas.

Pep Alina (en Eufonia, 2007) y Escamilla (2008) refieren las clasificaciones de competencias
basicas empleadas para primaria y secundaria obligatoria por el Parlamento y Consejo
europeos y en Espana (LOE); comentan que estan muy relacionadas, como puede
apreciarse en el siguiente cuadro:

Competencias basicas para educacion Competencias basicas para primariay
obligatoria del Parlamento y Consejo europeos secundaria (LOE) en Espana
1. Comunicacién en lengua matema 1) comunicacion linglistica
2. Comunicacion en lenguas extranjeras
3. Competencia matemética y competencias basicas | 2) matemética
en ciencia y tecnologia 3) conocimiento e interaccion con el mundo fisico
4. Competencia digital 4) tratamiento de la informacion y digital
5. Aprender a aprender 7) aprender a aprender
6. Competencias interpersonales y civicas 5) sodial y ciudadana
7. Espiritu emprendedor 8) autonomia e iniciativa personal
8. Expresion cultural 6) cultural y artistica

En lo que corresponde a competencias docentes, Cano (2005) menciona las mas reiteradas
en la literatura: 1) la capacidad para planificar y organizar el propio trabajo; 2) la competencia
comunicativa; 3) la capacidad de trabajar en equipo; 4) las habilidades interpersonales para
la resolucién de conflictos; 5) la capacidad de usar significativamente las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion; 6) el autoconcepto, y 7) la autoevaluacién del propio
trabajo como via para la mejora (pags. 40-41). Por su parte, Perrenoud (2007) considera diez
familias que incluyen 44 competencias: 1) organizar y animar situaciones de aprendizaje; 2)
gestionar la progresion de los aprendizajes; 3) elaborar y hacer evolucionar dispositivos de
diferenciacion; 4) implicar a los alumnos en sus aprendizajes y en su trabajo; 5) trabajar en
equipo; 6) participar en la gestién de la escuela; 7) informar e implicar a los padres; 8) utilizar
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las nuevas tecnologias; 9) afrontar los deberes y dilemas éticos de la profesion; y 10)
organizar la propia formacién continua.

Como en el caso de las competencias basicas para educacién obligatoria, en la percepcion
de las competencias docentes esenciales también hay acuerdo, particularmente en lo que
corresponde a la planificacion, al trabajo en equipo y al empleo de las TIC.

Competencias Clave

En cuanto a las competencias clave no existe una concordancia similar, pues dependiendo
de la perspectiva con que se aborda la definicién y seleccion de dichas competencias se
proponen diversas clasificaciones.

En el proyecto DeSeCo (Rychen y Salganik, 2004), desde la perspectiva de la filosofia,
Canto-Sperber y Dupuy consideran cinco competencias clave necesarias para una buena
vida: 1) competencias para enfrentar la complejidad, 2) competencias perceptivas, 3)
competencias normativas, 4) competencias cooperativas y 5) competencias narrativas. Con
una visién psicologica, Haste propone cinco competencias clave: 1) competencia
tecnoldgica, 2) como tratar con la ambigliedad y la diversidad, 3) cémo encontrar vinculos
que sostengan a la comunidad, 4) manejo de la motivacion, la emocién y el deseo, y 5)
actuacion y responsabilidad.

Desde el punto de vista de socioldgico, Perrenoud plantea ocho “competencias con el fin de
no estar a la merced de estrategias y decisiones adoptadas por otros actores: 1) Poder
identificar, evaluar y defender los recursos, los derechos, los limites y las necesidades del
individuo. 2) Poder, de manera individual o grupal, formar y llevar a cabo proyectos, asi como
desarrollar estrategias. 3) Poder analizar situaciones, relaciones y campos de fuerza de
manera integral. 4) Poder cooperar, actuar en sinergia y participar de un liderazgo colectivo y
compartido. 5) Poder construir y operar organizaciones democraticas y sistemas de accion
colectiva. 6) Poder manejar y resolver conflictos. 7) Poder jugar siguiendo las reglas, usarlas
y funcionar con base en ellas. 8) Poder construir 6rdenes negociados por encima de las
diferencias culturales” (pags. 230-231).

En este mismo texto, a partir del analisis de resultados de diversos estudios empiricos que
se enfocan en la economia que existe y en las operaciones de los mercados, los vinculos
entre las empresas y las instituciones educativas, la medida en la que se regulan los
mercados de una nacién y la distribucidn nacional de los ingresos segun los regula el Estado,
Levy y Murnane presentan cinco competencias clave: 1) habilidades basicas de
lectura y matematicas; 2) capacidad de comunicarse efectivamente, tanto de manera oral
como escrita; 3) capacidad de trabajar de manera productiva en grupos; 4) “inteligencia
emocional”’, incluyendo la capacidad de relacionarse con las demas personas; y 5)
familiaridad con la computadora.

Por ultimo, las coordinadoras del proyecto DeSeCo concluyen que la definicion y seleccién
de competencias dependen de premisas normativas implicitas relativas al individuo y a la
sociedad, y estas suposiciones a veces son controversiales y debatibles. Definir y
seleccionar un conjunto importante y legitimo de competencias clave que se puedan evaluar,
requiere un intercambio continuo de ideas entre académicos y representantes de la politica y
la practica (Rychen y Hersh, 2004).
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PERTINENCIA DEL ENFOQUE POR COMPETENCIAS PARA LOS DIFERENTES
NIVELES EDUCATIVOS

En general, los intentos para implantar el enfoque por competencias se han realizado en los
ambitos de educacion basica: primaria y secundaria (Denyer y cols., 2007; Martin y Puig,
2007; Escamilla, 2008; Perrenoud, 2008); formacion de profesionales; y preparacién para el
trabajo, tanto a nivel técnico como profesional (Barrén Tirado, en Valle Flores, 2000; Argudin,
2005; Tobodn, 2006 y 2007; Perrenoud, 2007).

La evolucion del sistema educativo hacia el desarrollo de competencias es dificil porque
exige transformaciones importantes en muchos campos: los programas, la didactica, la
evaluacion, el funcionamiento de las clases, etcétera (Perrenoud, 2008).

Denyer y cols. (2007) consideran que la aplicacion de las competencias sélo podra ser
benéfica, si los maestros cuentan con la garantia de estabilidad de las opciones planteadas
por el Estado y a condicién de: a) que se tengan siempre los medios mas elementales de
material didactico y de formacion; b) que las autoridades politicas y administrativas estén
conscientes del esfuerzo inmenso que exigen a los docentes; y, ¢) que reconozcan que el
trabajo docente se realiza en condiciones desfavorables como falta de recursos, pobreza de
las formaciones previas, aulas sobrepobladas, excesiva rapidez de la aplicacion de la
reforma y desinterés de la sociedad en el ambito escolar.

También mencionan que es esencial que se comprenda que el enfoque por competencias
exigen una transposicion didactica al revés: en lugar de ir del conocimiento erudito hacia el
medio social, donde el profesor selecciona los conocimientos, los simplifica y los programa,
bajo el contexto de una pedagogia tradicional transmisora; debe invertirse el esquema: el
punto de partida de la reflexion didactica se coloca del lado de las situaciones de
movilizacion y los objetivos se describen como tareas que el alumno puede enfrentar,
partiendo del medio social, hacia el conocimiento erudito, pasando por el conocimiento
ensefnado/aprendido y el conocimiento que se va a ensenar. Por tanto, el disefo curricular y
la planeacién didactica deben atender esta condicion.

Bajo los términos de disefio curricular, Cazares y Cuevas (2007) sefalan que el enfoque por
competencias requiere del constructivismo como paradigma y del disefio por proyectos. Asi,
el desarrollo de las competencias se articula con proyectos de caracter transversal a través
de una metodologia constructivista. De esta manera, las competencias llevan a pensar en
curriculos transdisciplinarios, debido a que el énfasis recae en la manera en que las
disciplinas interactian para favorecer el desarrollo de desempefios. Competencias,
proyectos transversales y constructivismo pueden ser muy buenos aliados para generar
aprendizajes significativos y extrapolables mas alla de los muros escolares.

No obstante, integrar en la planeacion un enfoque basado en competencias con teorias de
aprendizaje con perspectiva constructivista y desarrollo de habilidades de pensamiento,
puede generar dos problemas: carecer de referentes precisos para realizar la planeacion y
no tener claridad respecto de los requisitos minimos para la ejecucion de este enfoque. Una
planeacion eficaz por competencias hace necesario determinar cuales son las competencias
esperadas y las evidencias sobre las cuales se reflejaran los logros obtenidos.

Zabala y Arnau (2008) afirman que para lograr que los alumnos aprendan contenidos
procedimentales, saber-hacer, es necesario que puedan atribuir sentido y significado a las
distintas actividades que realizan y esto s6lo puede ocurrir cuando se llevan a cabo en
contextos reales utilizando objetos de conocimiento. Silas competencias se forman a través
de la practica, debe ser necesariamente en situaciones concretas, con contenidos, contextos
y desafios identificados (Perrenoud, 2008).
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Al considerar la evaluacion como uno de los principales problemas de las competencias,
Weinert (en Rychen y Salganik, 2004) sefiala que la mayoria de las definiciones de
competencia se centran en el individuo y no consideran los contextos ecoldgico, social y
especifico de la tarea, en medio de los cuales ocurre el desempeno. Un nivel de habilidad es
una caracteristica no sélo de una persona, sino también de un contexto. Debido a que las
variaciones sistematicas de los contextos de evaluacion no son posibles o son
extremadamente limitadas, encontrar un procedimiento de medicién adecuado no sélo es un
problema técnico, sino también una precondicion cientifica para la medicion de competencias
interindividuales e interinstitucionales comparables en indicadores de desempefio validos.

Perrenoud (2008), por su parte, afirma que si el enfoque por competencias no cambia los
procesos de evaluacion, lo que se evalla y como se evalia, existen muy pocas
oportunidades de “tener estabilidad”. Una idea importante es que es imposible evaluar las
competencias de manera estandarizada, es necesario eliminar las pruebas clasicas como
paradigmas evaluativos. Las competencias deben evaluarse de acuerdo con situaciones
que, segun el caso, hacen que unos sean mas activos que otros, puesto que no todos hacen
la misma cosa en el mismo tiempo.

Otra dificultad para implementar el enfoque por competencias se relaciona con las
inconsistencias tanto intra- como entre niveles de estudio; es decir, en un nivel particular,
unos son los planteamientos de la propuesta y otra la forma en que se hace la reforma
educativa y, en distintos niveles de estudio, las mismas competencias aparentemente hacen
referencia a diferentes grados de generalidad o inclusién, tal es el caso de las competencias
genéricas (Diaz Barriga, 2006).

En lo que respecta a la puesta en marcha de las competencias clave, Kegan (en Rychen y
Salganik, 2004) considera que los sujetos requieren una accion o autonomia mental
(autoridad interna) que, de acuerdo con los resultados de los estudios sobre el tema, la
mayoria de los sujetos mayores de 20 anos (58%), no parece haber desarrollado
completamente. Esto es, “mas del 50% de los adultos, incluso en situacion ventajosa,
pueden aun no estar preparados para poner en funcionamiento de manera exitosa las
competencias sugeridas como necesarias para los adultos en el siglo XXI” (pag. 345); y
concluye afirmando que “la brecha entre las demandas mentales implicitas en nuestras
competencias sugeridas y las capacidades mentales del ‘alumno’ en realidad ofrece unas
bases intelectuales hasta el momento inexistentes para los fines del adulto o para la
educacién durante toda la vida que sea tan fuerte como las bases que existen para la
educacién de los nifilos —es decir, la educacion no soélo para adquirir habilidades o para
aumentar nuestro acervo de conocimientos, sino también para el desarrollo, para la
transformacién—" (pag. 346).

DIFICULTADES PARA LA ADOPCION DEL ENFOQUE POR COMPETENCIAS

Tobdn (2006) afirma que existen tres dificultades importantes asociadas al uso del concepto
de competencias: 1) incoherencias en las definiciones y falta de claridad y consistencia de su
empleo en los diferentes documentos oficiales, porque se ha tendido a justificar el empleo del
término competencias asumiéndolo como un concepto desarrollado en educacion a partir de
los aportes de diversas disciplinas, pero éste se usa con una significacién muy distinta a
como se hace en esos campos, lo que ha llevado a la ausencia de una teoria explicita y
rigurosa que fundamente su uso; 2) incoherencias conceptuales y disciplinares porque el
concepto de competencias no se usa siguiendo la légica del contexto disciplinar, sino la
I6gica de la calidad en un contexto politico, en el cual lo mas importante es servir a las
intenciones comunicativas de éste, independientemente de las posibilidades y limitaciones
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que establecen los enfoques tedricos especificos; y, 3) vacio de conocimiento, porque
aunque el concepto de competencias se use en otro contexto para finalidades muy diferentes
a las establecidas en los diversos enfoques disciplinares, se recurre frecuentemente a éstos
con el fin de legitimar su empleo en el ambito académico. El éxito de esta “legitimacion” se
aprecia en la incorporacion del concepto de competencias en los proyectos educativos
institucionales de la mayoria de las universidades de Colombia.

CONCLUSIONES

La aplicacion del enfoque por competencias provoca tensiones en los paises en desarrollo y
en las universidades publicas al hacer jugar sus valores y sus usos. Barrén Tirado (en Valle
Flores, 2000) advierte lo dificil que resulta comprender que el ideal educativo de finales del
siglo XX sea atender las necesidades y demandas generadas en el ambito del trabajo y las
empresas, dejando de lado la justicia social. Por su parte, otros autores sefialan que no se
puede seguir creyendo en un sentido univoco del saber y que la formacion universitaria debe
concebirse como la capacidad de pensar la realidad social a partir de los intereses mas
locales, sin perder de vista los valores vigentes de la universidad, como su caracter publico y
un compromiso comunitario (Orozco Fuentes, en Valle Flores, 2000).

Por su parte, Diaz Barriga (2006) afirma que “el reto del enfoque de las competencias en la
educacién es enorme, ya que requiere clarificar su propia propuesta, lo cual significa
construir un lenguaje que contenga tanto su propuesta como sus limites. Esto es, se requiere
evitar la diversidad tan amplia de interpretaciones que desde la perspectiva de las
competencias se estan elaborando en el campo de la educacion. Al mismo tiempo, se
requiere explorar con mayor cuidado las dimensiones pedagdgicas de un tema, que
evidentemente reinicia una discusién sobre el sentido del aprendizaje escolar, pero que la
mayoria de los autores que lo abordan sencillamente lo omiten o lo desconocen” (pag. 35).
Ante este nuevo paradigma pedagodgico, mencionan Denyer y cols. (2007), es urgente
evaluar las condiciones que van a determinar el porvenir de la reforma, pues la precipitacion
de su aplicacion, la falta de fundamento conceptual y de apoyo pedagdégico, aunado con la
falta de preparacion de los docentes, podria desalentar el éxito de su aplicacion en el corto
plazo.

Osadén y Ayala (en iber, 2007) consideran que “una ensefianza que opte por el enfoque en
competencias habra de tener cuidado con diversificar antes que estandarizar los
desempenos de los estudiantes [...] Ello también implica un cuidado especial respecto de si
la situacion esta centrada finalmente en la evaluacion del dominio de capacidades o si esta
concentrada en el dominio del tema mismo de la situacién, lo que hace pensar que un
equilibrio entre ambos aspectos debe ser considerado [...] El aprendizaje obtenido por el
adolescente debe ser visto no sélo como destreza en el dominio de la informacién, sino como
capacidad de discernimiento, dando cabida a multiples enfoques interpretativos” (pag. 80).

Como se concibe en la actualidad, la formacién basada en competencias corre el riesgo de
que todo nuevo conocimiento, valor, actitud o destreza que en un momento determinado
tome el caracter de valioso para la sociedad, se convierta en una nueva competencia, y, por
tanto, en una nueva demanda para el sistema educativo, lo cual puede llevar a una crisis ya
que actualmente el curriculo de todos los niveles esta sobrecargado de una gran cantidad de
contenidos e informacion; debe haber claridad en las metas institucionales de los centros
educativos, calidad en la direccién, planes y programas vinculados con las demandas de la
sociedad y con el desarrollo de habilidades basicas (De Zubiria-Samper, 2006). Es urgente
establecer limites frente a la formacién de competencias en las instituciones educativas, para
que la familia, los medios de comunicacion, la comunidad y las empresas asuman también
su responsabilidad en este asunto (Tobdn, 2007)
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Ante esta perspectiva, ¢por qué cambiar a un enfoque basado en competencias?, qué
ventajas ofrece? Algunas razones podrian ser: necesidad de renovacion de la docencia,
desarrollo de una planeacion basada en fines practicos, empleo de temas integradores,
inclusiéon de un enfoque constructivista en el disefio curricular, incorporacién de nuevas
experiencias de aprendizaje, y pensar en la planeacion-accion con base en el desarrollo de
experiencias significativas, entre otras (Cazares y Cuevas, 2007). Sin embargo, es
imperativo entender este trabajo como un esfuerzo continuo que implica la conceptuacion de
las competencias, el desarrollo de parametros de definicion y de indicadores y estrategias de
evaluacion que no solo se enfoquen en las competencias y en sus componentes, sino que
también tomen en cuenta los diversos factores que hay detras de la definicion de
competencias y de competencias clave: los conceptos de una vida exitosa y la calidad de la
sociedad, los factores socioecondmicos y culturales, etcétera. Debe reconocerse en todos
estos esfuerzos que muchos de los factores clave son intangibles y no se pueden medir ni
comparar facilmente, por lo menos no con los medios de los que se dispone en la actualidad
y se dispondra en un futuro cercano (Rychen y Salganik, 2004).

Si como se plantea en el discurso relacionado con la formacion basada en competencias, es
posible que en la escuela también se vea directamente el uso y la utilidad de lo que se ha
aprendido, que no se remplace la practica por el discurso y que no se atomice el
conocimiento haciéndole perder sentido, es necesario que se defina claramente el concepto
de competencias, que se ubiquen los modelos tedricos o pedagodgicos que las sustentan y
que se discuta sobre las competencias clave y especificas que es conveniente promover con
el curriculo escolar.

La identificacion de las competencias necesarias no es algo absoluto; cualquier lista de com-
petencias sera discutible pues las competencias de hoy no son las de mafiana y, ademas, no
es relevante como o donde se adquieren, puede ser en la escuela, el trabajo o por cuenta
propia (Rychen y Hersh, 2004).

La creencia de que las competencias se pueden identificar sin que esto tenga implicaciones
para el proceso de aprendizaje es falsa. Cuando hacemos alguna afirmacién acerca de las
competencias, también estamos haciéndola respecto del tipo de curriculo que deseamos. No
podemos suponer que la especificacion de las competencias no tiene implicaciones en él.
Estas implicaciones son inevitables (Coll y Martin, 2006; Pavié, en Iber, 2007).

Las competencias y los resultados no pueden servir como guia para el curriculo
exclusivamente. La educacion, particularmente la superior, debe desarrollar capacidades
criticas. Las competencias, sean del orden que fueren, seguiran siendo comportamientos y
capacidades para actuar de maneras deseadas y definidas por otros. Si finalmente es cierto
que los intereses del mundo corporativo y los del ambito académico pueden convivir unos
con otros y con los requerimientos del mundo de la vida, esos intereses no podran ser
expresados a través de un lenguaje de competencias y resultados (Barnett, 1994).
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